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RESUMO

A relagdo entre evasao escolar e desempenho académico tem sido tema de trabalhos académicos
em varias instituicdes de ensino superior, motivando estudos que buscam identificar e mitigar
fatores associados ao insucesso académico. O objetivo desse trabalho ¢ aprimorar o processo
de identificacdo de discentes com desempenho académico insatisfatorio em uma institui¢ao
federal de ensino superior (IFES), com foco nos bolsistas do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE). Este trabalho utilizou
técnicas de Mineracao de Dados Educacionais (EDM), analisou a taxa de aprovagao e o indice
CI, e observou a correlacdo desses indicadores com o desempenho académico. A pesquisa
utilizou dados anonimizados de discentes ingressantes entre 2018 e 2023, e a andlise revelou
que uma taxa de aprovagao minima de 63,6% pode ser um parametro relevante para avaliar o
desempenho dos estudantes. No entanto, a falta de uma solugdo preditiva universal indica a
necessidade de andlise mais ampla e de um banco de dados histérico mais robusto para validar
as conclusoes. Entre as limitagdes do estudo, destacam-se a dificuldade de obtencao de dados
completos e a falta de alguns indicadores importantes. A partir dos resultados, sugerem-se
estudos futuros que integrem uma série historica mais extensa, permitindo a criagdo de um
modelo preditivo mais preciso para avaliar o desempenho académico dos discentes e reduzir a
evasao escolar.

Palavras chave: EDM; evasdo; predicdo de desempenho académico; ensino superior.

ABSTRACT

The relationship between school dropout and academic performance has been the subject of
academic work in several higher education institutions, motivating studies that seek to identify
and mitigate factors associated with academic failure. The objective of this work is to improve
the process of identifying students with unsatisfactory academic performance at a federal higher
education institution (IFES), focusing on scholarship holders from the National Student
Assistance Program (PNAES) of the Dean of Student Affairs (PRAE). This work used
Educational Data Mining (EDM) techniques, analyzed the approval rate and the CI index, and
observed the correlation of these indicators with academic performance. The research used
anonymized data from students entering between 2018 and 2023, and the analysis revealed that
a minimum pass rate of 63.6% can be a relevant parameter to evaluate student performance.
However, the lack of a universal predictive solution indicates the need for broader analysis and
a more robust historical database to validate conclusions.Among the limitations of the study,
the difficulty in obtaining complete data and the lack of some important indicators stand out.
Based on the results, future studies are suggested that integrate a more extensive historical
series, allowing the creation of a more accurate predictive model to evaluate students' academic
performance and reduce school dropout rates.

Keywords: EDM; evasion; academic performance prediction; higher education.

RESUMEN

La relaciéon entre desercion escolar y rendimiento académico ha sido objeto de trabajos
académicos en varias instituciones de educacion superior, motivando estudios que buscan
identificar y mitigar factores asociados al fracaso académico. El objetivo de este trabajo es



mejorar el proceso de identificacion de estudiantes con rendimiento académico insatisfactorio
en una institucion de educacion superior federal (IFES), enfocandose en becarios del Programa
Nacional de Atencion al Estudiante (PNAES) del Decanato de Asuntos Estudiantiles (PRAE).
Este trabajo utilizd técnicas de Mineria de Datos Educativos (EDM), analiz6 la tasa de
aprobacion y el indice de IC, y observo la correlacion de estos indicadores con el rendimiento
académico. La investigacion utilizo datos anonimizados de estudiantes que ingresaron entre
2018 y 2023, y el analisis revel6d que una tasa minima de aprobacion del 63,6% puede ser un
parametro relevante para evaluar el desempeio de los estudiantes. Sin embargo, la falta de una
solucion predictiva universal indica la necesidad de un analisis mas amplio y una base de datos
histérica mas sélida para validar las conclusiones. Entre las limitaciones del estudio destacan
la dificultad para obtener datos completos y la falta de algunos indicadores importantes. Con
base en los resultados, se sugieren futuros estudios que integren una serie historica mas extensa,
permitiendo crear un modelo predictivo mas preciso para evaluar el rendimiento académico de
los estudiantes y reducir las tasas de desercion escolar.

Palabras clave: EDM; evasion; prediccion del rendimiento académico; educacion superior.
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INTRODUCAO

Recentemente, o Brasil passou por uma expansao significativa das institui¢des federais
de ensino superior, iniciada em 2005 com a criacdo do Plano de Expansao da Rede Federal de
Educagao Profissional, por meio da Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica
(Setec/MEC, sem data). O objetivo desse plano era ampliar a presenga dessas instituigdes em
todo o territério nacional (Expansdo da Rede Federal, portal mec.gov, sem data).

Essa expansdo foi um dos fatores que contribuiram para a realidade atual, na qual o
Brasil possui mais de duas mil institui¢des de ensino superior ¢ mais de 30 mil cursos
disponiveis (Altos indices de desisténcia na graduagdo revelam fragilidade do ensino médio,
avalia ministro, portal mec.gov, sem data). Barbosa et al. (2018) relatam que o aumento do
numero de universidades impulsionou a interioriza¢do do ensino superior federal. De acordo
com Barbosa et al. (2018), os municipios brasileiros com ensino superior aumentaram de 114
para 237.

Com o crescimento das universidades, houve também uma ampliacio na oferta de vagas
para acesso a educacdo superior. Souza e Leandro (2014) identificaram em seus estudos uma
forte relagdo entre o acesso ao ensino superior ¢ o aumento dos niveis de desenvolvimento
municipal. Entretanto, apesar dos aspectos positivos, o ensino superior enfrenta problemas e
desafios, conforme demonstrado por Sobrinho e José (2008) e Severino e Joaquim (2008).

O ensino superior brasileiro enfrenta diversos problemas que impactam diretamente a
qualidade da educagdo e a formagdo dos estudantes. Estudos de Teixeira e Rita (2019) e Broach
e Breschiliare (2020) destacam como principais desafios a falta de recursos financeiros para as
universidades, a precarizacdo do trabalho docente, a desigualdade no acesso a educacao
superior, a baixa qualidade do ensino e a evasdo. Esta ultima, em particular, ¢ um problema
critico, uma vez que, no ensino superior, os estudantes geralmente fazem grandes investimentos
financeiros e pessoais em sua formagao.

Embora a expansdo das universidades seja essencial para o desenvolvimento do pais,
ela trouxe consigo desafios significativos. Canal e Figueiredo (2021) relataram que essa
expansao, embora tenha ampliado o acesso ao ensino superior, estd acompanhada de obstaculos
relacionados a permanéncia dos estudantes e ao €xito na conclusdo dos cursos. Outros autores,
como Aragjo e Costa (2021), também apontam que o aumento das vagas nas instituigdes de
ensino superior foi acompanhado por um crescimento nas taxas de evasdo, fendmeno

influenciado por fatores académicos e subjetivos.
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Paula (2017) destaca que o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo
das Universidades Federais (REUNI), a Politica de Cotas e as Politicas de Assisténcia
Estudantil, embora tenham ampliado o acesso e o numero de ingressantes, ndo tém garantido a
permanéncia dos estudantes, resultando em taxas decrescentes de diplomacao e conclusdo dos
cursos de graduacao.

No contexto educacional brasileiro, € essencial analisar as consequéncias dessa
expansao, especialmente no que diz respeito a permanéncia dos estudantes e a qualidade da
formacdo académica. Nesse cenario, a evasdo escolar no ensino superior surge como um
problema complexo, impactando ndo apenas os estudantes que abandonam seus cursos, mas
também as universidades e a sociedade em geral (Fonseca, 2015).

Lobo (2012) ressalta que a evasado representa um desperdicio de recursos financeiros e
de tempo, uma vez que a universidade investe na formagao de estudantes que acabam deixando
o curso antes de conclui-lo. Além disso, Morbeck e Iwamoto (2016) observam que a evasao
gera ociosidade no sistema educacional, frustragdo entre os estudantes e a perda de capital
cultural e profissional.

A literatura académica sobre a evasdo no ensino superior ¢ vasta e oferece diversas
abordagens para compreender esse fendomeno. Fialho (2014) aponta que os fatores que levam a
evasdo incluem desempenho académico insatisfatdrio, problemas financeiros, dificuldades
pessoais e familiares, insatisfacdo com o curso, falta de suporte académico e a necessidade de
trabalhar para sustentar-se ou ajudar a familia. A falta de perspectivas de emprego apds a
graduacao também ¢ um motivo comum de desisténcia (Gilioli, 2016).

Combater a evasdo escolar no ensino superior ¢ essencial para evitar o desperdicio de
recursos publicos. Manhaes (2019) destaca que, no Brasil, o INEP e as IFES realizam analises
estatisticas baseadas em dados histéricos para examinar a evasdo. No entanto, analises
preditivas, que poderiam acelerar a tomada de decisdes, ainda representam um desafio (Romero
e Ventura, 2013). E importante que as universidades invistam em anélises preditivas,
especialmente nos primeiros semestres, uma vez que a evasao ¢ fortemente influenciada pelo
rendimento académico nos periodos iniciais (Mussliner, 2021).

Dada a relevancia do fenomeno da evasdo escolar, torna-se necessario desenvolver
estratégias para enfrentar as causas do desempenho académico insuficiente. Esta dissertagao
buscou contribuir para essa questdo, oferecendo subsidios praticos e inovadores para a
instituicao publica de ensino superior brasileira escolhida para o estudo de caso. Além disso,

refor¢a a importancia da educacao superior no desenvolvimento social e econdomico do pais.
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A instituicdo de ensino superior federal (IFES) escolhida para o estudo realiza um
processo de acompanhamento académico detalhado no capitulo de justificativa. Esse processo
identifica estudantes com desempenho académico insuficiente, e esta dissertagdo tem como
objetivo analisar se o indice numérico utilizado para essa identificacdo ¢ realmente eficaz.

Assim, este estudo foi o primeiro a explorar a predi¢do de desempenho académico nessa
IFES, analisando a eficacia do modelo matematico utilizado para que seja possivel auxiliar na
identificacdo precoce de estudantes em risco de evasdo. Dessa forma, espera-se que esta
dissertacdo traga subsidios e contribui¢des praticas e inovadoras para enfrentar os desafios do

ensino superior no Brasil.
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1 OBJETIVOS

1.1 Objetivo Geral

e Analisar a utilidade do indice numérico utilizado pela IFES deste estudo de caso para

identificar discentes com desempenho académico insuficiente.

1.2 Objetivos Especificos

e Verificar se a taxa de aprovacao e/ou nota no Enem sdo fatores que podem influenciar no
desempenho académico baixo dos discentes, utilizando técnicas de correlacdo entre
variaveis;

e Avaliar a eficacia do indice numérico utilizado desta IFES;

e Examinar a eficiéncia do indice numérico utilizado pela IFES ,deste estudo de caso , com

base no banco de dados dos discentes convocados.
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2 JUSTIFICATIVA

De acordo com Oliveira e Barros (2023), a evasao escolar na graduacao ocorre quando
os estudantes abandonam ou interrompem seus estudos em um curso de ensino superior antes
de sua conclusdo. Esses autores consideram a evasio um desafio significativo para as
institui¢des de ensino, que gera impactos negativos tanto para os estudantes quanto para a
sociedade.

Em sua tese, Cunha (2023) relata que a evasdo provoca a perda de metade dos alunos,
dificultando o cumprimento das metas estabelecidas no Plano Nacional de Educacdo (PNE). A
evasao no ensino superior ¢ responsavel pela perda de aproximadamente metade dos estudantes
que ingressam nesse nivel educacional (Silva, 2017). Fendmeno semelhante ocorre no ensino
médio, onde a evasdo chega a 30% (INEP, 2017), o que torna mais dificil atingir as metas do
PNE, especialmente a meta 12, que estabelece uma taxa bruta de matricula no ensino superior
de 50% e liquida de 33% para 2024. Dados do Censo da Educagdo Superior mostram, no
entanto, que esses indicadores estavam em 37,4% e 25,5%, respectivamente, em 2012 (Cunha,
2023, p.118).

Carvalho e Oliveira (2022) discutem o PNE 2014-2024, destacando que a meta 12 prevé
que a “taxa bruta de matricula na educagdo superior alcance 50% e a taxa liquida 33% da
populacdo de 18 a 24 anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, ao menos, 40%
das novas matriculas, no segmento publico” (BRASIL, 2014). Os autores ressaltam o desafio
de alcancar essa meta e apontam que, para isso, seria necessario um incremento de 3.871.797
novas matriculas, totalizando 11.699.810 matriculas na educacdo superior até 2024. Esse
objetivo, embora ambicioso, ¢ fundamental para evitar as baixas taxas de acesso observadas na
década de 1990, quando o Brasil ocupava a 17 posicao entre os paises latino-americanos no
ingresso de jovens ao ensino superior, segundo Garcia apud Martins (2022).

A evasao escolar, reduz o nimero de matriculas ¢ dificulta o alcance das metas do PNE,
tornando-se, portanto, um problema adicional. O Censo da Educagao Superior do INEP de 2022
mostrou que a taxa acumulada de desisténcia foi superior a taxa de conclusdo e a taxa de
permanéncia em periodos como 2010-2019, 2011-2020, 2012-2021 ¢ 2013-2022, evidenciando
a gravidade do problema. A figura 1 abaixo trata-se de uma adaptacao do gréafico apresentado

pelo INEP no Censo de Educacdo Superior de 2022.
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Figura 1: Indicadores de trajetoria dos estudantes no curso de ingresso
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Fonte: INEP, 2022 (com adaptagdes).

Em 2024, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) iniciou uma auditoria nas institui¢des
federais de ensino superior, visando avaliar acdes de enfrentamento a evasao. Esta auditoria,
registrada no Acérddo TCU n°® 986/2024, teve como foco o diagndstico do problema, a
execucdo de intervengdes, € 0 monitoramento e avaliagcdo das agdes. O item 133 do acérdao
menciona um termo de execucao descentralizada realizado por alguns institutos em parceria
com a UFG, no valor de R$ 2.497.950,00, para o desenvolvimento do Sistema Integrado de
Suporte ao Sucesso Académico (SISSA).

De acordo com o relatério do TCU, o SISSA utiliza-se de algoritmos de inteligéncia
artificial para prever o risco de evasao de forma personalizada. O relatério conclui que o SISSA
"podera contribuir para o acompanhamento individualizado dos estudantes, sendo uma atuacao
preventiva contra a evasao". Esta dissertacdo, no entanto, ndo abordou o SISSA, mas analisou
a utilidade do indice numérico atualmente utilizado por uma universidade federal para
identificar discentes com desempenho académico insuficiente. Ressalta-se que a instituicao
escolhida ja possui esses dados, o que facilita sua aplicagdo com menor custo financeiro.

A evasao ¢ um problema critico no ensino superior brasileiro, com impactos negativos
no sistema educacional. Canal e Figueiredo (2021) apresentaram um Programa de
Acompanhamento do Desempenho Académico em uma IFES, iniciado em 2016, que mostrou
uma reduc¢do nas taxas de evasdo ¢ um aumento na taxa de continuidade entre os estudantes

acompanhados, destacando a importancia desse tipo de intervengao.
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Em uma universidade federal brasileira, a Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)
¢ responsavel pela administragdo e distribui¢do dos recursos do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), conforme o Decreto n® 7.234, de 19 de junho de 2010. A
PRAE oferece bolsas de Alimentagdo, Moradia, Incentivo Pedagodgico e Inclusao Digital, além
de subsidios para refeicdes no Restaurante Universitario (RU) para estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica matriculados em cursos de graduacdo com status ativo no
SIGAA. A equipe técnica da PRAE inclui assistentes sociais, pedagogos(as), psicologos(as),
psicopedagogos(as) e nutricionistas. Segundo o artigo 3° do Decreto n® 7.416, de 30 de
dezembro de 2010, o acompanhamento académico da PRAE ¢ restrito aos bolsistas do PNAES.

O processo de acompanhamento visa identificar discentes com desempenho académico
insuficiente e convoca-los para entrevistas com a equipe técnica da PRAE, onde sdo abordadas
causas de dificuldades académicas e elaborados planos de intervencao para melhorar o
desempenho e evitar a evasdo escolar. Para realizar essas entrevistas, a identificacdo do
desempenho académico insuficiente ¢ feita através do calculo do coeficiente integralizado de
carga horaria (CI), conforme o Capitulo VIII - Art. 16 da Resolugao Consuni/UFG n°® 44/2017.
A formula do CI é apresentada na Equacdo 1':

Equacao (1)
CI=P-100 m/n

Nesta equagdo, "P" representa o percentual integralizado constante no Extrato
Académico, "m" é o nimero de semestres cursados, € "n" é o nimero maximo de semestres
previstos no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Este indice numérico, o “CI”, ¢ apenas um
parametro para identificacdo de discentes com desempenho insuficiente, mas, segundo a
percepcao dos envolvidos no processo de acompanhamento académico, ele também identifica
alguns estudantes que ndo apresentam dificuldades académicas significativas, o que leva a
entrevistas desnecessarias.

Para avaliar a utilidade do indice ou modelo matematico usado, este trabalho realizou
uma avaliacdo com base nos dados disponiveis na institui¢do. Um desafio encontrado foi a
auséncia de dados confiaveis sobre a frequéncia dos discentes da institui¢ao, que, apesar de ser
uma variavel relevante, nao foi considerada nesta dissertacao devido a essas limitagdes. Sendo
entdo, uma sugestdo para um estudo futuro, avaliar a frequéncia dos discentes da instituigdo e

sua relacdo com evasdo e/ou desempenho académico insuficiente.

! Extraida da Resolu¢do Consuni/UFG. n°® 44/201.
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3 QUADRO TEORICO-CONCEITUAL

3.1 Indices de desempenho académico e evasio escolar: conceitos e aplicacoes

3.1.1 Ensino superior

O ensino superior ¢ a modalidade de ensino destinada a formagao de profissionais para
o mercado de trabalho, desempenhando um papel de grande importancia social e econdmica.
Segundo Schwartzman (2005), as sociedades modernas dependem de uma sélida formagao de
pessoas para alcangar um desenvolvimento social e econdmico sustentavel.

O Brasil tem investido no ensino superior uma parcela de sua riqueza semelhante a
destinada por paises com renda per capita superior € com sistemas de educagdo basica bem
desenvolvidos (Nascimento e Verhine, 2017). No entanto, as institui¢des brasileiras enfrentam
problemas que requerem enfrentamento rapido para evitar uma decadéncia que, para muitos, ja
¢ visivel (Silva, 2001). Entre esses desafios, destacam-se a evasdo escolar e o desempenho

académico dos estudantes.

3.1.2. Evasdao

Ao consultar o dicionario, o termo "evasdao" apresenta significados como "ato ou
processo de evadir", "fuga" e "escapada". Nesse contexto, o termo "evasao escolar" implica que
os discentes estdo "fugindo" ou "escapando" da universidade. Na literatura brasileira, ha
diferentes interpretacdes para o termo. Kira (2002) refere-se a evasdo no ensino superior como
uma "perda", enquanto Gaioso (2005) define-a como uma "interrup¢ao" no ciclo de estudos.

Almeida (2022) afirma que a evasdo no ensino superior € uma preocupagao constante
nas politicas educacionais do Brasil, como evidenciado pelos Planos de Reestruturagdo e
Expansdo das Universidades Federais (Reuni) e pelo Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES). A questdo da evasao nao ¢ restrita ao contexto brasileiro, uma vez que as
taxas de abandono sao semelhantes em diversos paises, demonstrando que o fenomeno ¢
universal e manifesta-se em diferentes realidades sociais, politicas e historicas.

A pesquisa sobre evasdo tem raizes historicas que remontam a algumas décadas; a
primeira publicacdo significativa ocorreu em 1938, quando John McNeely analisou dados de
60 instituigdes nos Estados Unidos para entender a extensao da evasdo e o tempo necessario

para a conclusdo dos cursos de graduacdo. Esse estudo originou diversos modelos tedricos que
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buscam explicar as causas da evasdo e ajudar as instituicdes de ensino superior a formular
estratégias para reduzir o abandono (Silva Filho et al., 2007; Almeida, 2019).

Estudos de Silva Filho et al. (2007) indicam que a evasdo gera desperdicios sociais,
académicos e econdmicos. Nao ¢ um fenomeno restrito a um nivel especifico de ensino; ocorre
em diferentes instituigdes e em todos os niveis educacionais, ganhando destaque em estudos e
pesquisas cientificas, dentre eles destaca-se, (Cunha e Morosini, 2013).

A evasdo escolar ocorre em todos os niveis educacionais, desde o ensino fundamental
até o ensino superior, ¢ afeta tanto institui¢des publicas quanto privadas. Contudo, o setor
publico € o mais impactado, pois a estrutura fisica, financeira e de recursos humanos permanece
em funcionamento, mesmo sem o aluno. O ndo comparecimento dos estudantes aos bancos
escolares resulta em ociosidade de professores, funcionarios, equipamentos e instalagdes, além
de reduzir as oportunidades de mitigar as desigualdades sociais, uma vez que a educacao ¢ um
caminho fundamental para o desenvolvimento e o crescimento pessoal (Violin, 2012).

Essas observagdes sdo reforcadas por Matta et al. (2017), que identificaram que a evasao
discente no ensino superior ¢ um problema que afeta instituicdes publicas e privadas no mundo
todo. Nas institui¢des publicas, os recursos investidos nao geram o retorno esperado, enquanto,

nas privadas, a evasao reduz as receitas.

3.1.3 Acesso e permanéncia no ensino superior

Canal e Figueiredo (2021) relataram que a expansao no niumero de vagas nos cursos de
graduagdo abriu caminho para um maior acesso ao ensino superior brasileiro. No entanto, essa
mudanga trouxe consigo desafios relacionados ao progresso e a conclusdo dos estudantes nos
cursos. Essa reflexdo demonstra que ndo basta apenas ampliar o numero de vagas; € necessario
também realizar ajustes e avaliagdes continuas das politicas publicas vigentes.

Fernandes e Oliveira (2019) corroboram essa discussao ao indicar que as universidades
conseguiram implementar agdes efetivas de acesso e inclusdo, ampliando o niimero de cursos,
professores, vagas e bolsas estudantis para permanéncia. Contudo, questdes como a pratica
docente e a evasdo dos estudantes continuam sendo complexas e exigem ndo apenas politicas
publicas, mas também mudangas socioecondmicas externas a universidade e transformagdes na
cultura e na pratica académica.

Neste contexto, as politicas publicas servem como ferramentas para implementar

mudangas progressivas na sociedade, abordando questdes que afetam todos os cidadaos,
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incluindo a educagdo. Leonardo Sechi (2014) define uma politica ptblica como uma diretriz
elaborada para enfrentar um problema de carater publico.

Além disso, pesquisas apontam que pessoas oriundas de camadas sociais com menor
renda sdao afetadas por um processo cumulativo de atraso e evasdo escolar, que se inicia no
ensino fundamental e intensifica-se nos percentuais de acesso ao ensino superior (De Andrade,
2012).

Macedo e Soares (2020) destacam que as politicas de ingresso e permanéncia no ensino
superior envolvem o sistema de cotas, integrado a uma abordagem de assisténcia estudantil
respaldada por duas legislagdes: o Decreto n® 7.234/10 (BRASIL, 2010a), que regulamenta o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), e a Lei n® 12.711/12, conhecida como
Lei de Cotas, que assegura a reserva de vagas por meio do sistema de cotas.

Fernandes e Oliveira (2019) relatam que a Lei de Cotas ¢ uma referéncia para a educacao
superior, ao reservar, em até quatro anos apds sua promulga¢do, no minimo 50% das vagas em
instituicdes federais de ensino superior (IFES) para estudantes que cursaram o ensino médio
em escolas publicas. Os autores também apontam que a Lei de Cotas estabelece diretrizes para
a distribuicdo dessas vagas, considerando critérios como renda, raga, grupo étnico, rede de
ensino e necessidades especiais.

Apesar da relevancia da Lei de Cotas, o Decreto do PNAES abrange politicas para além
das cotas de ingresso, focando em aspectos econdmicos para garantir a permanéncia dos
discentes em cursos de graduacao nas IFES. Segundo Borges et al. (2023), o PNAES ¢ um
programa voltado a redugao das taxas de retencao e evasao, além de promover a inclusao social
pela educacdo. No entanto, este dispositivo ndo abrange questdes pedagogicas.

Destaca-se que, ap6s 14 anos, o PNAES foi convertido em lei, com a promulgac¢io da
Lei n° 14.914, de 3 de julho de 2024, refor¢ando a importancia dessa politica de assisténcia
estudantil. Tal fato, mais uma vez refor¢a a importancia deste trabalho académico e que o
trabalho aborda uma tematica atual e auténtica.

Além disso, outra legislagdo a ser mencionada, ¢ o Decreto n® 7.416, de 30 de dezembro
de 2010, que regulamenta, nos arts. 10 e 12 da Lei n° 12.155, de 23 de dezembro de 2009, a
concessao de bolsas para o desenvolvimento de atividades de ensino e extensdao universitaria.
Essa legislagdo destaca a necessidade de avaliar o desempenho académico dos discentes como
critério para a concessdo de bolsas de extensdo e permanéncia, exigindo que sejam mantidos
indicadores satisfatorios de desempenho académico definidos pela instituicdo (BRASIL,

2010b).
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3.1.4 Desempenho académico e intervengao

O desempenho académico ¢ um dos principais desafios no ensino superior. Segundo
Latiesa (1986) e Pozo e Hernandez (1997), citados por Fagundes e Luce (2014), o baixo
desempenho académico pode levar ao abandono ou ao atraso nos estudos, gerando insatisfagao
pessoal, deterioragdo da personalidade e frustragdo. Isso evidencia a importincia de as
institui¢cdes darem atengdo ao desempenho dos discentes.

Estudos cientificos apontam a necessidade de apoio pedagdgico e psicopedagdgico por
parte das universidades. Costa (2010), apud Andrade e Teixeira (2017), compara dois setores
de assisténcia estudantil (em uma institui¢do publica e outra privada) e observa que a institui¢ao
publica foca em questdes econdmicas, enquanto a institui¢ao privada se preocupa mais com
aspectos psicologicos e pedagogicos. Na instituigdo publica, existiam outros 6rgaos voltados
para o apoio psicologico, pedagdgico e cultural, que, embora ndo formalmente vinculados a
assisténcia estudantil, desempenhavam papel importante no suporte ao aluno.

O trabalho de Almeida (2022), anteriormente citado, avaliou o uso das abordagens da
Psicologia Escolar e Educacional e da Psicologia Historico-Cultural em uma institui¢ao publica
(campus Patos de Minas da Universidade Federal de Uberlandia-MG) como ferramentas
significativas para a compreensdo das causas da evasdo. Almeida (2022) afirma que a atuacao
do(a) psicélogo(a) escolar deve ter como objetivo auxiliar na permanéncia dos estudantes no
ensino superior. A autora ressalta ainda que a assisténcia estudantil ¢ um campo potente para
essa pratica.

Prever o desempenho académico pode fornecer informagdes valiosas para identificar
discentes que necessitam de atendimento individualizado. Estudos cientificos demonstram a
importancia de um acompanhamento personalizado para compreender as insatisfagdes dos
estudantes. Como afirma Lobo (2007, p.32, apud Branco, p.02), "o importante ¢ olhar o aluno
individualmente e buscar a solu¢do junto com ele".

O desempenho académico estd diretamente relacionado ao processo de ensino-
aprendizagem. Segundo Santos e Neto (2021), avaliar o desempenho académico ¢ essencial
para entender se houve sedimentacdo da aprendizagem e identificar qual processo avaliativo
gera os melhores resultados, considerando as condi¢des socioecondmicas que influenciam o
desenvolvimento escolar até o ingresso na universidade.

Além disso, o processo de ensino-aprendizagem e o desempenho académico no ensino
superior sao impactados pela forma de ingresso. Politicas institucionais especificas sao

necessarias para apoiar o aprendizado dos estudantes. Cavalcanti et al. (2019) encontraram
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evidéncias de que sdo necessarias medidas adicionais para enriquecer o aprendizado e melhorar
o desempenho dos estudantes cotistas em certos contextos.

Um estudo observacional realizado na Universidade de Brasilia (UnB) por Bonfim
(2014) investigou os efeitos do sistema de cotas, analisando o rendimento académico e a evasao
dos estudantes. Bonfim utilizou andlise descritiva e modelagem estatistica para identificar os

principais fatores que influenciam o rendimento e a evasao dos alunos.

3.1.5. Predi¢do de desempenho académico

A investigagdo de variaveis relacionadas ao desempenho académico ¢ considerada uma
forma eficaz de subsidiar a¢des voltadas a melhoria da qualidade da educagao. Corbucci (2007)
afirma que pesquisas sobre o desempenho discente e a exploragdo das variaveis que o
influenciam sdo de grande importancia para apoiar e estabelecer politicas educacionais que
resultem em melhor desempenho académico e, consequentemente, em uma maior qualidade de
ensino.

Estudos na area apontam caracteristicas associadas ao desempenho académico. Dias,
Enumo e Turini (2006) identificam fatores que podem estar relacionados ao baixo desempenho,
como problemas emocionais, desnutri¢do, ambiente de estudo desorganizado, prematuridade,
recursos educacionais insuficientes, qualificagdo docente e jornada de trabalho excessiva.

Seguindo essa linha de pesquisa, questiondrios também podem ser uteis para identificar
tais fatores. Cornachione Junior et al. (2010) aplicaram um questionario a 826 alunos do curso
de Ciéncias Contabeis de quatro universidades localizadas em diferentes estados brasileiros
(Ceara, Sao Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do Sul) para investigar a associagdo entre fatores
comumente mencionados na literatura e o desempenho académico dos alunos de graduacao.

No entanto, os estudos sobre desempenho académico podem ir além da analise de
questionarios, utilizando técnicas de analise de dados. Calixto et al. (2017) propdem, por meio
da técnica de Regressdo Logistica e da metodologia CRISP-DM, um estudo para identificar
fatores que influenciam na evasao escolar. A base de dados foi obtida a partir do censo
educacional dos anos de 2014, 2015 e 2016 dos estados do Ceara e Sergipe, e os coeficientes
encontrados ajudaram a avaliar os fatores mais relevantes.

A Mineracao de Dados Educacionais (EDM) ¢ uma linha de pesquisa que explora dados
educacionais, sendo definida como a intersecao entre estatistica, mineracao de dados e educagao

(Romero e Ventura, 2010). A EDM ¢ uma fonte importante para a descoberta de novos
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conhecimentos e padrdes de dados académicos dos discentes, auxiliando os gestores na tomada
de decisoes.

Trabalhos sobre EDM sdo publicados tanto em ambito nacional quanto internacional.
Romero e Ventura (2013) destacam a necessidade de ferramentas que facilitem a compreensao
do ambiente educacional, sendo a predicdo do desempenho dos estudantes um dos temas mais
relevantes. A EDM permite identificar padrdes ocultos nos dados, e Kantardzic (2011) ressalta
que essa técnica possibilita a combinagdo de um vasto conhecimento com analises avangadas,
permitindo a descoberta de tendéncias e padroes escondidos nos dados disponiveis.

Para predizer o desempenho académico, além de inteligéncia artificial utilizado no
SISSA, citado anteriormente, alguns autores utilizam modelos matematicos (equagdes) ou
algoritmos que buscam alcancgar bons niveis de precisdo. O Quadro 1 abaixo apresenta estudos

académicos que empregaram tanto equagdes quanto algoritmos para essa finalidade.

Quadro 1: Trabalhos x forma de predi¢ao utilizada

Trabalho Forma utilizada para predicao

Camargos e Camargos (2013) Equagoes

Magalhaes (2006) Equagoes

Farias (2017) Equagoes

Manhaes (2019) algoritmo Naive Bayes

Yage1 (2022) software de aprendizado de maquina Orange

Li, Liu (2021) Algoritmos baseados em deep neural
network (DNN)

Poudyal, et al (2022) algoritimo convolutional neural networks
supervised

Imran, e al (2019) learning decision tree classifier

Fonte: Elaboragao propria, 2024.

Entre os trabalhos apresentados no Quadro 1, Camargos e Camargos (2013) avaliaram
se o desempenho académico dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis poderia ser explicado
por variaveis como frequéncia as aulas, idade, sexo, natureza da disciplina, situacdo ao final da
disciplina, periodo letivo e campus da IES.

Diferente de Camargos e Camargos (2013), o estudo de Magalhaes (2006) analisou a
importancia de fatores que explicam a variagdao do desempenho académico, considerando,
individualmente, a disciplina Contabilidade Introdutoria e, coletivamente, as disciplinas do

primeiro semestre do curso de Ciéncias Contabeis.



23

Farias (2017) também analisou variaveis associadas ao desempenho académico dos
estudantes do curso de Ciéncias Contabeis, utilizando um questionario objetivo com 30 itens,
distribuidos em trés blocos.

Embora os estudos de Camargos e Camargos (2013), Magalhaes (2006) e Farias (2017)
utilizem equagdes e foquem no curso de Ciéncias Contabeis, nota-se que cada um aborda o
problema do desempenho académico sob diferentes perspectivas, metodologias e teorias.

Uma abordagem distinta foi adotada por Manhaes (2019), que ofereceu um
acompanhamento semestral do desempenho académico dos graduandos, além de prever aqueles
em risco de abandonar o sistema, utilizando o algoritmo Naive Bayes.

Yagc1 (2022) também usou técnicas computacionais, mas com o objetivo de prever as
notas dos exames finais dos alunos de graduagdo, baseando-se nas notas dos exames
intermediarios como dados iniciais.

Li e Liu (2021), com outra abordagem, utilizaram dados de uma universidade
multidisciplinar para criar um modelo preditivo. Esses dados incluiam informagdes sobre
cursos, alunos, notas e outros registros, abrangendo o periodo de 2007 a 2019, com um total de
4.699 disciplinas, 83.993 alunos e 3.828.879 registros.

Por outro lado, Poudyal et al. (2022) utilizaram um conjunto de dados da Open
University (OULAD) para predicdo de desempenho académico. Esses dados incluiam
informagdes sobre moédulos (cursos), avaliagdes, materiais disponiveis, dados demograficos dos
alunos, datas de inscrigao e desisténcia dos cursos, e o envolvimento dos alunos com o material
de estudo.

Imran et al. (2019), por sua vez, utilizaram dados que incluiam atributos como
aprovacdo no segundo e primeiro periodos (G2Grade Pass e GI1Grade Pass), nimero de
reprovacoes anteriores (Failures), taxa de auséncias (AbsRate) e qualificacdo do pai (Fedu
Father).

Esses estudos buscam prever o desempenho académico de estudantes de diferentes
universidades utilizando técnicas computacionais, mas empregam diferentes conjuntos de
dados e metodologias, cada um fundamentado em teorias de que determinados dados e analises
poderiam, ou nao, predizer o desempenho académico dos discentes.

Essas diversas abordagens demonstram que hd um amplo campo de estudo nessa area.
Contudo, observa-se que nenhum dos trabalhos investigados considerou a taxa de aprovagao e

a nota do Enem como variaveis de analise.
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3.1.6. Desafios para a predi¢do de desempenho académico

No tépico anterior, foi observado que ha mais publicagdes sobre Mineragao de Dados
Educacionais (EDM) em inglés do que em portugués. Essa constatacdo estd em consonancia
com o estudo de Baker ef al. (2011), que destaca que a maior concentracdo de pesquisas sobre
EDM ocorre em institui¢cdes estrangeiras, havendo uma escassez de trabalhos relacionados no
Brasil. Esse fato reforca os resultados apontados por Baker.

O tdpico anterior também demonstrou a variedade de contextos nos quais diferentes
técnicas foram aplicadas, sem que apresentassem os mesmos resultados. Essa observagdo ¢
corroborada pelo estudo de Guimaraes et al. (2020), que realizou uma revisdo sistematica da
literatura sobre a predicao de desempenho académico em estudos publicados por cientistas
brasileiros nas bases de pesquisa Scopus, Science Direct, SCIELO, IEEE e CEIE. Guimaraes et
al. (2020) concluiram que:

Os artigos utilizados na pesquisa apresentam contextos diversos, onde determinadas
técnicas e algoritmos ndo produzem os mesmos resultados. Essas diferencas nos
resultados podem ser atribuidas as variagdes de contexto dos dados onde as técnicas
foram aplicadas, como, por exemplo, o uso de solugdes de balanceamento de dados.

Além disso, os estudos buscam, com esses ajustes, contornar o fato de que néo existe
uma solugdo genérica o suficiente para todos os casos (Guimaraes, 2020, p. 9).

Outro aspecto relatado por alguns autores foi a dificuldade para obtencao dos dados e/
ou para que o estudo fosse autorizado. Além de também, haver dificuldades para
implementa¢do do modelo proposto. Por fim, deixa-se a reflexao que o relatorio do TCU citado
neste trabalho, pode estimular a realizagdo de mais trabalhos académicos em EDM no Brasil.
Destaca-se também que a realizacdo de mais trabalhos brasileiros em EDM e desempenho
académico pode contribuir com a melhoria do ensino superior brasileiro e com a discussdo do

problema.

3.1.7 Aplicabilidade para a Gestao

A presente dissertacdo revela-se de grande importancia para a universidade federal
escolhida como objeto de estudo, pois trata-se da primeira investigacao sistematica realizada
sobre a predi¢dao de desempenho académico nesta instituicdo. Este trabalho tem como objetivo
avaliar o indice numérico atualmente utilizado para identificar estudantes com desempenho
académico insuficiente, examinando a sua eficdcia no contexto institucional. Ao investigar se

esse indice € realmente util para o acompanhamento e apoio aos estudantes, espera-se contribuir
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diretamente para o aprimoramento das estratégias de retencao e combate a evasao. Dessa forma,
a instituicdo podera promover melhores condi¢cdes de permanéncia para seus discentes,
incentivando seu progresso académico.

Além disso decreto n® 7.233, de 19 de julho de 2010 em seu § 2° do art. 4 estabelece
como critérios para distribuicao or¢gamentaria nas universidades os seguintes critérios: nimero
de matriculas e a quantidade de alunos ingressantes e concluintes (BRASIL, 2010). Desta
forma, a redu¢do da evasdo ¢ financeiramente vantajosa, permitindo a institui¢do acessar
recursos essenciais para o desenvolvimento de atividades académicas e administrativas. Com
um indice de evasdo reduzido, a universidade poderd ndo apenas consolidar seu papel na
formagao de profissionais qualificados, mas também impactar positivamente o mercado de
trabalho local, suprindo demandas regionais por mao de obra especializada e promovendo o
crescimento socioecondmico da regiao.

Adicionalmente, cabe mencionar a contribui¢cdo de Dourado (2011), que ressalta que as
politicas e a gestdo da educacdo superior no Brasil vém assumindo um carater mais inclusivo e
abrangente, com agdes que promovem a expansdo de instituigdes, cursos € vagas nas
universidades federais. No entanto, segundo o autor, essas medidas ainda nao modificam por
completo a ldgica privatista que caracteriza esse nivel de ensino. Nesse contexto, a utilizagao
de indices numéricos variados para a predicdo de desempenho académico pode auxiliar as
universidades a identificar padrdes de desempenho, implementar intervengdes mais eficazes e,
assim, adotar estratégias que combatam a evasao e elevem os indices de diplomacao.

Essa abordagem permitira que a institui¢do desenvolva praticas que, ao longo do tempo,
se consolidem como mecanismos sustentaveis de apoio aos estudantes, fortalecendo seu papel
como promotora de oportunidades educacionais.

Por fim, ¢ relevante mencionar que este trabalho avalia acdes de intervengao voltadas
para a reducgdo da evasdao, em consonancia com as andlises realizadas pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU) nos Institutos Federais de Educacdo Superior. Dessa forma, esta dissertagao
poderd fornecer subsidios para que a instituicdo esteja mais bem preparada para eventuais

auditorias do TCU nos proximos anos.

3.2 Fundamentacio Teorica

O estudo realizado nesta dissertagdo constatou que a busca por mecanismos para

identificar discentes com risco de evasao ou com desempenho académico ruim esta ligada a

fatores historicos e a experiéncia das institui¢des. Portanto, prever ou acompanhar o
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desempenho académico sdo agdes diretamente relacionadas que visam o sucesso do sistema
educacional. Garcia et al. (2023) relataram em seu trabalho que, ao prever um caso de
insucesso, € possivel realizar intervengdes para reverter essa tendéncia.

A grande demanda por essa abordagem ¢ fomentada pela perspectiva de que, ao prever
uma futura ocorréncia de insucesso, € possivel realizar intervengdes para reverter essa tendéncia
e evitar o fracasso e a evasdo. Essa percep¢ao € corroborada pelos trabalhos de Li e Liu (2021),
Pallathadka et al. (2023), Rodriguez-Hernandez et al. (2021), Paez (2022) e Czibula et al.
(2019), que descrevem em seus estudos que a predigdo do desempenho pode subsidiar
estratégias educacionais capazes de reverter casos iminentes de reprovacdo ou abandono,
reduzindo as taxas de insucesso da instituicao (Garcia, 2023, p. 2).

Garcia et al. (2023) relataram também que a EDM, em portugués MDE (Mineragdo de
Dados Educacionais), implementa técnicas do campo da Inteligéncia Artificial (IA) que,
utilizando modelos matematicos e estatisticos, fornecem insights significativos sobre o
processo de ensino-aprendizagem.

Miranda et al. (2013, p. 2), citados por Farias (2017), afirmaram que "o primeiro desafio
que se apresenta a quem pretende analisar o desempenho académico ¢ definir a forma de
mensura-lo". Esta dissertagdo utilizou o indice CI da institui¢cdo escolhida para o estudo de caso,
bem como varidveis como a taxa de aprovacao e a nota obtida no exame do Enem para analises
adicionais.

Por outro lado, o trabalho de Farias (2017), que utilizou outras variaveis, conforme
apontado no capitulo anterior. Além de analisar se o indice CI ¢ 1til ou ndo, esta dissertagcdo
explorou também padrdes escondidos nos dados, conforme Kantardzic (2011), relacionados a
taxa de aprovagdo e as notas no Enem. Tal abordagem difere da realizada por todos os autores
ja mencionados.

Cabe destacar que o topico anterior explorou pesquisas realizadas nessa area,
demonstrando que ndo existe uma solugdo genérica para todos os casos. Esse fato evidencia
que a escolha das varidveis nesta dissertagdo ndo pode ser menosprezada, justificando-se pela
auséncia de uma solugdo universal. Outro estudo que corrobora essa afirmagao ¢ o de Marques
et al. (2022).

Em Marques et al. (2022) foi realizada uma revisao de literatura sobre a mineragdo de
dados, e obteve-se como resultado que, quanto aos algoritmos de classificagao utilizados, foram
empregados diversos algoritmos com propésitos variados, como Arvores de Decisdo e Naive
Bayes. Marques et al. (2022) também identificaram que, em cinquenta por cento (50%) dos

trabalhos analisados, foi possivel identificar a ferramenta utilizada, sendo que as ferramentas
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JMP, WEKA e STATISTICA 12 foram empregadas. As contribui¢cdes de Marques et al. (2022)
reforgam o exposto no item anterior quanto a inexisténcia de uma solu¢do genérica para o
assunto.

Marques et al. (2022) também observaram que os Estados Unidos tém sido o pais que
mais investiga sobre o assunto, o que demonstra a importdncia do presente trabalho ao
contribuir com a pesquisa nacional sobre predi¢do de desempenho académico utilizando a
minera¢ao de dados educacionais.

A taxa de aprovacao ¢ um fator diretamente ligado ao sucesso académico; contudo, nao
foram encontrados trabalhos que realizem a predi¢do de desempenho académico utilizando esse
fator como preditor. Sera que existe um numero ou valor adequado de taxa de aprovagdo para
o0 sucesso académico?

Como justificativa para essa pergunta, destaca-se o numero © = 3,141592653..., que ¢ a
razao entre o comprimento da circunferéncia e seu diametro. Talvez haja um valor de taxa de
aprovacao associado ao sucesso académico desta institui¢do; nesse caso, existe a necessidade
de um estudo de caso para verificagao.

Para que fosse possivel alcangar os objetivos propostos, a presente pesquisa adotou uma
metodologia de andlise quantitativa. No topico a seguir, foram detalhados os procedimentos

metodologicos que nortearam a investigagao.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo foi de natureza quantitativa, focado na andlise do desempenho académico
de discentes de graduacdo em uma instituicdo federal de ensino superior no Brasil. A
populacdo-alvo inclui todos os estudantes ingressantes nessa institui¢ao entre os anos de 2018
e 2023, com atencdo especial aos bolsistas da PRAE convocados para entrevistas no periodo de
2018 a 2023, totalizando aproximadamente cinco mil estudantes ingressantes e cerca de 200
bolsistas. O estudo foi conduzido com base em dados provenientes do sistema educacional da
universidade, garantindo a confiabilidade das informagdes.

Conforme demonstrado no topico anterior, ndo existe uma solug¢ao genérica para prever
e monitorar o desempenho académico dos discentes. Dessa forma, este trabalho realizou uma
avaliacdo com base nos dados disponibilizados pela instituigao. Uma barreira identificada ¢ a
auséncia de dados exatos sobre a frequéncia dos bolsistas nas aulas, ja que o sistema nao fornece
informagdes precisas sobre essa variavel, que poderia ser objeto de estudo, mas ndo foi
considerada nesta dissertacao.

Para que fosse realizado este estudo, a Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD)
autorizou e disponibilizou duas planilhas contendo um conjunto abrangente de dados
anonimizados dos estudantes ingressantes entre 2018 e 2023. Esses dados, coletados
diretamente do sistema educacional da universidade, asseguram a confiabilidade necessaria e
foram anonimizados para preservar a privacidade dos participantes.

As informagdes presentes nas planilhas podem ser categorizadas da forma do Quadro 2

abaixo:

Quadro 2: Informacgdes presentes nas planilhas de forma categorizada

Categoria Exemplos de dados
Matricula, Unidade Académica, Curso, Modalidade de
Dados de identifica¢do Ingresso
Nota de Redagdo, Nota de Linguagem, Nota de
Desempenho no Matematica, Nota de Ciéncias da Natureza, Nota de Ciéncias
vestibular (Sisu) Humanas, Nota de Corte
Caracteristicas Raca, Género, Local de Nascimento, Escola de Conclusao
socioeconOmicas do Ensino Médio, Situagdo Socioecondmica
Status do estudante (ativo, evadido), Motivos de evasao,
Ano de Ingresso, Semestre de Ingresso, Porcentagem de
Dados académicos Integralizacdo

Fonte: Elaboracdo propria, 2024.
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A segunda planilha fornecida pela PROGRAD para a realizacdo deste estudo continha
os seguintes dados: matricula, nimero de aprovacdes e numero de reprovacdes dos discentes.
Esta planilha foi disponibilizada para melhorar a analise realizada nesta dissertacao.

Outro recurso utilizado foi uma terceira planilha contendo dados dos discentes bolsistas
que j& foram convocados para entrevistas de desempenho académico na instituicdo, conforme
relatado pela PRAE. Esta planilha, obtida junto 8 PRAE, também continha dados anonimizados
para a realizacao deste estudo.

Os dados foram analisados utilizando o Excel, um software adequado para o trabalho
com planilhas e que permite obter informag¢des de forma pratica. O Excel possibilitou, ainda, a
realizacdo de correlacdes e a criacdo de linhas de tendéncia entre variaveis quantitativas. Apesar
de poucos trabalhos em Mineragdo de Dados Educacionais (EDM) e Learning Analytics (LA)
utilizarem o Excel, esta dissertacdo se mostrou inovadora ao explorar essa ferramenta. Entre os
poucos trabalhos que utilizaram o Excel destaca-se o de Manhaes (2015).

Cabe destacar que esta pesquisa utilizou consultas em arquivos institucionais e em
bancos de dados secundarios. Os dados ndo permitem a identificagdo dos participantes da
pesquisa. A legislacao, conforme a Resolu¢ao n® 510, de 7 de abril de 2016, determina:

"Paragrafo unico. Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:

V - pesquisa com bancos de dados, cujas informacgdes sdo agregadas, sem possibilidade
de identifica¢do individual."

Em conformidade com essa resolucao, este trabalho ndo necessitou de aprovac¢ao no
comité de ética. Os dados fornecidos pela instituicdo foram anonimizados e, como medida
adicional para garantir a privacidade dos discentes, esta dissertacdo ndo especifica a instituicao
federal de ensino superior brasileira onde o estudo foi realizado.

A metodologia delineada fornece uma base solida para a obtencdo de resultados
significativos. Espera-se que os resultados da pesquisa contribuam para o entendimento do
problema e para a formulagcdo de solugdes efetivas que possam ser implementadas em

institui¢des de ensino superior.
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5 RESULTADOS

5.1 Verificar se a taxa de aprovacio e/ou nota no Enem sao fatores que podem influenciar
no desempenho académico baixo dos discentes, utilizando técnicas de correlacio entre

variaveis

Como ponto de partida desta dissertacdo sobre desempenho académico, foram
analisadas as planilhas fornecidas pela PROGRAD. A Planilha 2 foi utilizada para o calculo da
taxa de aprovacao (T), que foi calculada com base na quantidade de disciplinas cursadas pelo
estudante no curso de graduacao na IFES escolhida para este estudo de caso. A Equagdo 2,
abaixo, demonstrou 0 modelo matematico’:

Equacao 2

nimero aprovagao

numero aprovag¢ao + numero reprovagao

Utilizando o Excel, as taxas de aprovacao calculadas na Planilha 2 foram copiadas para
a Planilha 1 fornecida pela PROGRAD, utilizando o comando PROCV. Dessa forma, foi
possivel analisar as taxas de aprovagdo dos discentes ingressantes no periodo de 2018 a 2023.
Entre os egressos (aqueles que concluiram o curso), utilizando-se O Excel e a EDM nas
planilhas disponibilizadas pela PROGRAD observou-se que a menor taxa de aprovacao foi de
75% e a maior de 100%.

O valor de 75% pode ser um indicativo de uma taxa minima de aprovacdo para o
acompanhamento dos discentes nessa instituicdo, ou pode se referir apenas ao periodo dos
ingressantes de 2018 a 2023. Para verificar essa possibilidade, foi necessario consultar outro
banco de dados com discentes da mesma institui¢ao.

Considerando essa taxa de aprovagdo de 75%, a Planilha 3, que contém dados dos
bolsistas ja convocados para entrevistas de acompanhamento académico, foi analisada
utilizando-se o Excel e a EDM. A taxa de aprovagao dos bolsistas convocados para entrevistas
de acompanhamento académico entre 2018 e 2023 foi calculada conforme a equagao 2.

O estudo de caso apontou que, entre os bolsistas convocados, havia matriculas desde
2009 até 2023. Essa analise preliminar indica que alguns discentes estavam no curso hd muito
tempo, possivelmente com dificuldades para concluir a graduagao, evidenciado pela presenca

de matriculas de mais de uma década antes da data de convocagao.

2 Elaboragdo propria, 2024.
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A andlise da taxa de aprovacado revelou que, entre os bolsistas convocados, aqueles que
conseguiram concluir o curso apresentaram taxas de aprovagao entre 50,8% e 98,8%. Nota-se
que houve graduados com taxas de aprovacao inferiores a 75%.

Contudo, destaca-se o valor de 63,6% para taxa de aprovacao, pois egressos da planilha
3 com taxas inferiores a esse valor solicitaram prorrogacdo de prazo para integralizacao
curricular. A Quadro 3, abaixo, apresenta esses valores e os motivos presentes na Planilha 3

que justificam a extensdo do prazo maximo para integralizacao curricular.

Quadro 3: Taxa de aprovacdo x Motivo- IFES estudada 2018-2023

Taxa de Aprovacio (%) Motivo
50,8 prorrogagao de prazo para integralizagao
curricular
52,3 excluido por esgotamento de prazo para
conclusdo de curso
55,4 prorrogacdo de prazo para integralizagao
curricular
57,5 prorrogacdo de prazo para integralizagao
curricular
57,8 excluido por esgotamento de prazo para
conclusdo de curso
61,3 prorrogacdo de prazo para integralizagao
curricular

Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

Ao analisar os ex-discentes (sem vinculo), observou-se que alguns desistiram do curso
mesmo com altas taxas de aprovagao, superiores a 63,6%. Dessa forma, as taxas de aprovagado
tém demonstrado certas tendéncias. O valor de 63,6% ¢ proximo a média de aprovacgdo da
instituicao, que € de 60%.

Em geral, espera-se que um discente com dificuldades para concluir a graduagdo, seja
por problemas pessoais ou académicos, acabe trancando o curso. Utilizando o Excel e a EDM,
foi analisado se os discentes bolsistas inativos que foram convocados para entrevistas de
acompanhamento académico trancaram o curso. Entre os inativos, 49,15% trancaram,
indicando que, no caso dos bolsistas, o trancamento do curso ndo aponta com precisao se os
discentes vao concluir ou desistir do curso.

Entre os bolsistas convocados para entrevistas no periodo de 2018 a 2023, também foi
realizada uma andlise para verificar se ha correlagdo entre as variaveis quantitativas referentes
as notas obtidas no SISU (em linguagens, ciéncias humanas, ciéncias da natureza, matematica

e redacdo) e a taxa de aprovacao no curso.
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A Figura 2, abaixo, apresentou a relacdo entre as notas obtidas pelos bolsistas na prova
de linguagens do SISU e a taxa de aprovacao no curso. A Figura 2 foi obtida através do software

Excel.

Figura 2: Nota linguagem x taxa de aprovacao- IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

A Figura 2 ndo demostrou correlacdo entre as variaveis, visto que os pontos estao
dispersos no grafico e ndo formam uma reta. A Figura 3 demonstrou a relagdo entre as notas

obtidas pelos bolsistas na prova de ciéncias humanas do SISU e a taxa de aprovacdo do curso.

Figura 3: Ciéncias humanas x taxa de aprovacao- IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

A Figura 3 ndo demonstrou correlagao entre as variaveis, visto que os pontos estao
dispersos no grafico e ndo formam uma reta. A figura 4 demonstrou a relacdo entre as notas

obtidas pelos bolsistas na prova de ciéncias da natureza do SISU e a taxa de aprovagao do curso.
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Figura 4: Ciéncias da natureza x taxa de aprovagao - IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.
A Figura 4 acima ndo demostrou correlagcdo entre as varidveis, visto que os pontos estao
dispersos no grafico e ndo formam uma reta. A figura 5 abaixo demonstrou a relagao entre as

notas obtidas pelos bolsistas na prova de matematica do SISU e a taxa de aprovagdo do curso.

Figura 5: Matematica x taxa de aprovacao - IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

A Figura 5 ndo demostrou correlacdo entre as variaveis, visto que os pontos estao
dispersos no grafico e ndo formam uma reta. A figura 6 o demonstrou a relagdo entre as notas

obtidas pelos bolsistas na prova de matematica do SISU e a taxa de aprovacao do curso.
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Figura 6: Redacdo x taxa de aprovagdo - IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

A Figura 6 ndo demonstrou correlacdo entre as variaveis , visto que os pontos estao
dispersos no grafico e ndo formam uma reta. Observou-se que, para os bolsistas, ndo ha uma
forte correlagdo entre a nota no Enem e a taxa de aprovagdo. Contudo, o banco de dados nao
contém a nota do Enem de todos os bolsistas. Dessa forma, fica como sugestdes para estudos
futuros novas analises com maior banco de dados de notas no Enem e taxa de aprovacao.

Entre os bolsistas estudados, foram observadas taxas de aprovagdo variadas e
desempenhos distintos no curso: alguns continuam estudando, outros se formaram e alguns
desistiram. Foi analisada a distribuicdo da taxa de aprovacdao de acordo com o estado de

nascimento dos bolsistas. A Figura 6 apresenta a distribui¢ao das taxas de aprovagao por estado.

Figura 7: Estados x taxa de aprovagao- IFES estudada 2018-2023
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Fonte: Elaboragdo propria, 2024.
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Para a producdo da Figura 7, foi necessario substituir o nome dos estados por numeros,
de modo a possibilitar a criagdo de um grafico de dispersdo e, assim, agrupar os valores de taxa
de aprovacdo por estado. Este tipo de analise utilizando o excel, ¢ possivel ver de forma grafica
como esta a distribui¢do da origem de estados dos bolsistas convocados. A Quadro 4, abaixo,

apresenta a legenda correspondente a Figura 6.

Quadro 4: Estado x numero - IFES estudada 2018-2023

Estado | Numero
AM 1
BA 2
DF 3
GO 4
MA 5
MG 6
MT 7
PA 8
PB 9
PE 10
PI 11
RJ 12
RO 13
RS 14
SP 15
TO 16
MS 17

Utilizou-se a Tabela Dinamica do Excel, para analisar a relagdo entre a situagdo das
disciplinas cursadas e o ano da disciplina. A Figura 7 foi obtida a partir da Tabela Dinamica,
em que foi utilizado o campo "situacdo" na legenda, o campo "ano de referéncia" no eixo, € no

campo de valores foi realizada a contagem da coluna "situacdo aprovado".
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Figura 8: Disciplinas com status aprovado x ano- IFES estudada 2018-2023
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A Figura 8 demonstrou que para os bolsistas convocados em 2020 foi 0 ano com mais
aprovacoes e 2015 o ano com menos aprovagdes. Ao analisar a Planilha 3 utilizando a Tabela
Dinamica do Excel, foi possivel identificar as disciplinas com os maiores indices de aprovacao
e reprovagdo. Para essa analise, foi selecionada a coluna "disciplina" no campo de linhas e a
coluna "situag¢ao" no campo de colunas. No campo de valores, foi selecionada a contagem da
coluna "situagao".

Assim, o Quadro 5 a seguir apresentou as dez disciplinas com maior numero de
aprovagdes entre os bolsistas convocados para entrevistas (dados da Planilha 3), enquanto a

Quadro 6 mostrou as disciplinas com os maiores indices de reprovacao.

Quadro 5: Disciplinas com mais aprovagdes - IFES estudada 2018-2023

Biofisica 58
Anatomia humana I 49
Anatomia humana II 46
Metodologia cientifica 43
Patologia geral 43
Anatomia vegetal 42
Bioestatistica 40
Desenho técnico 40
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Quimica analitica 37
Genética 35
Bioquimica de biomoléculas 34

O Quadro 5 acima demonstrou que a disciplina com maiores quantidades de aprovagdes
¢ a disciplia de biofisica, seguida das disciplinas de anatomia humana I e anatomia humana II.
O Quadro 5 também demonstrou que quimica analitica, genética e quimica de biomoléculas

apresentaram as menores quantidades de aprovacdes.

Quadro 6: disciplinas com maiores reprovacoes - IFES estudada 2018-2023

Disciplina Rep. Reprovado Reprovado por média | Total
falta e por faltas geral
Genética 1 67 33 101
Bioquimica de
biomoléculas 68 7 75
Quimica analitica 49 19 68
Genética basica 39 28 67
Bioestatistica 48 18 66
Anatomia vegetal 56 9 65
Biofisica 52 10 62
Bioquimica 42 8 50
Principios de entomologia 38 8 46
Fisiologia vegetal 37 7 44

Fonte: Elaboragao prépria, 2024.

Dessa forma, com base no exposto, ndo foi possivel identificar uma relacdo entre o
estado de origem dos discentes e as disciplinas cursadas com o desempenho académico. Torna-
se necessario realizar mais estudos com uma linha temporal maior que o periodo de 2018 a

2023.

5.2 Avaliar a eficacia do indice numérico utilizado desta IFES
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O modelo matematico usados nesta universidade, conforme a Resolucao
CONSUNI/UFG n° 44/201, foi projetado para identificar discentes com desempenho
académico insatisfatoério, mas também capta em seu modelo matematico alguns que ndo
apresentam necessariamente um desempenho ruim. Esse aspecto motivou a pesquisa, uma vez
que o feedback da PRAE indicava que nem todos os discentes convocados estavam, de fato,
com desempenho académico insatisfatorio, embora o indice numérico os identificasse como tal.

Ao analisar o0 modelo matematico da Equacao (1), observou-se que a parte negativa da
equagao visa indicar que a progressao do curso deve ser linear, evitando que o discente atinja o
ponto de jubilamento. Essa parte negativa ¢ definida dividindo-se o nimero 100 pelo niimero
maximo de semestres para integralizagao curricular, onde o nimero 100 representa o percentual
total (100%) necessario para completar o curso. Segundo a resolucao, se o indice CI permanecer
negativo por dois semestres consecutivos, o desempenho académico ¢ considerado
insatisfatorio.

A variavel "P" na parte positiva da equag@o precisa ser maior que a parte negativa para
que o coeficiente CI ndo se torne negativo. No entanto, algumas situagdes podem penalizar os
discentes injustamente nesse modelo de calculo, como aqueles que cursam poucas disciplinas
por motivos variados, que apresentam desempenho ruim nos periodos iniciais, mas bom nos
seguintes, ou que trancam a matricula. Nessas circunstancias, o discente pode ser classificado
como tendo desempenho académico insatisfatorio sem que isso reflita a realidade.

Nem todas as pessoas sdo iguais, € por isso ndo ¢ possivel exigir que todas tenham o
mesmo comportamento, por isso analisar a progressao do curso de forma linear, faz sentido de
forma teodrica e matematica, porém, problemas acontecem e exigem adequagdes. Nesse sentido,

ndo esta se afirmando que o indice CI € ruim, mas que ele pode ter alguns ajustes para melhorar.

5.3 Examinar a eficiéncia do indice numérico utilizado pela IFES deste estudo de caso
com base no banco de dados dos discentes convocados

BIOFA SICA

ANATOMIA HUMANA 1

ANATOMIA HUMANA 11

METODOLOGIA CIENTA FICA

PATOLOGIA GERAL

ANATOMIA VEGETAL

BIOESTATA STICA

DESENHO TA%CNICO
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QUA MICA ANALA TICA

GENA%.TICA

BIOQUA MICA DE BIOMOLA%,CULAS

Utilizando uma lista com os dados anonimizados dos discentes convocados pela PRAE
para entrevistas relacionadas ao processo de desempenho académico, mas que, no entanto, nao
apresentavam desempenho académico insatisfatorio, identificou-se um total de 8 discentes.
Esses 8 discentes representam um percentual de aproximadamente 4,37% do total de discentes
convocados.

No topico 3.1.5, ao explorar os estudos sobre predicdo de desempenho académico,
observou-se que os autores encontraram modelos preditivos com bons niveis de acuracia,
embora nenhum tenha atingido 100% de precis@o. No item 3.1.5 desta dissertacdo, foram
apresentados estudos com diferentes niveis de precisdo para a predicdo de desempenho
académico.

Por exemplo, Manhaes (2019) atingiu uma acuracia em torno de 80%, enquanto o
modelo proposto por Yage1 (2022) obteve uma taxa de acuracia entre 70% e 75%. O artigo de
Lie Liu (2021) alcangou um erro absoluto médio de 0,593 e um erro quadratico médio de 0,785.
Poudyal et al. (2022) obteve uma precisao de 88% em seu modelo, e o artigo de Imran ef al.
(2019) apresentou um algoritmo com precisdo de 95,78%. Dessa forma, conclui-se que nenhum
dos modelos existentes alcangou até 0 momento 100% de precisdo nos modelos preditivos.

Entre os dados anonimizados fornecidos pela PRAE para o periodo de 2018 a 2023,
verificou-se um total de 183 discentes convocados. Dos convocados, 8 nao apresentavam
desempenho académico insatisfatorio, o que representa 4,37%. A analise dos dados mostrou
que a taxa de aprovacao desses 8 discentes estava acima do valor de 63,6%. A Quadro 7, abaixo,

apresenta as taxas de aprovagdo desses discentes.

Quadro 7: Discente x taxa de provagao- IFES estudada 2018-2023

Discente Taxa de aprovacio
A 80

B 82,92683

C 89,09091

D 88,13559

E 100
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F 100
88,88889
H 83,67347

Fonte: Elaboragdo propria, 2024.

5.4 Discussao e resultados

O topico anterior apresentou andlises e ensaios envolvendo os discentes bolsistas ja
convocados para entrevistas de acompanhamento académico, devido ao desempenho
académico insatisfatério conforme indicado pelo indice numérico utilizado. A analise buscou
identificar se outros fatores poderiam prever ou ter relagdo com o desempenho académico dos
bolsistas do PNAES da PRAE que apresentam ou apresentaram dificuldades académicas.

Essa andlise, no entanto, ndo foi suficiente para afirmar definitivamente se o indice ¢
adequado, pois ele foi aplicado exclusivamente aos bolsistas da PRAE, representando um grupo
pequeno dentro da universidade. Seria necessario que a institui¢ao utilizasse esse indice com
todos os discentes para uma avaliagdo mais abrangente. Ainda assim, ¢ possivel apontar uma
tendéncia de que o indice CI possa ser ttil.

O estudo de caso realizado nesta dissertagdo nao encontrou correlagdao entre a taxa de
aprovacao e as notas obtidas no SISU, visto que os graficos de dispersdo ndo formaram uma
reta, indicando auséncia de relacdo linear. Pouquissimos trabalhos exploraram essa correlagao,
desta forma, existe-se a necessidade de mais trabalhos investigando essa relagdo. Cabe destacar
também a necessidade de realizar mais estudos de caso na IFES estudada com um banco de
dados de série historica de todos os discentes e ex-discentes para avaliar melhor essa correlagao
dentro desta universidade.

Ao analisar a relagdo entre as taxas de aprovagado e o estado de origem dos bolsistas do
PNAES, também ndo foi identificada uma tendéncia, ja que os valores estavam dispersos.
Porém, ¢ necessario melhor avaliagdo com banco de dados maior. O trabalho de, Poudyal et al.
(2022), utilizou dados demograficos para seu modelo preditivo, € encontrou em seu estudo bons
resultados. Fato que mais uma vez reforca a nao existéncia de solug@o genérica aplicavel para
todas as universidades.

A verificacdo das disciplinas com maior ¢ menor numero de aprovagdes entre esses
bolsistas revelou que algumas disciplinas aparecem em ambas as listas, como Genética,

Biofisica e Anatomia Vegetal. Dessa forma, analisar se uma disciplina especifica esta
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impactando negativamente o desempenho académico dos discentes ndo se mostrou relevante,
uma vez que disciplinas com altas quantidades de aprovacdo também aparecem entre as que
possuem maiores quantidades de reprovagao. Camargos ¢ Camargos (2013) utilizaram uma
analise semelhante em seu modelo preditivo.

Ja Imran et al. (2019), utilizou situacdo das disciplinas nos 2 primeiros periodos. Ambos
os trabalhos, Camargos e Camargos (2013) e Ja Imran ef al. (2019 obtiveram bons resultados
em seus modelos preditivos, contudo no presente estudo de caso as aprovagdes nao se
mostraram eficientes. Cabe necessidade de avaliar melhor a IFES estudada com dados de uma
série historica de todos os discentes e ex-discentes. Tais constatagcdes mais uma vez reforcam o
fato de ndo existir solugdo genérica para todos os casos.

Por fim, ao analisar os anos em que esses bolsistas obtiveram maiores aprovacdes,
constatou-se que 2020 e 2021 foram os anos com melhores resultados. No entanto, essa analise
pode ndo ser conclusiva, pois esses anos foram marcados pela pandemia de COVID-19 e pela
adocdo de aulas remotas. Como o acompanhamento académico comegou a ser realizado em
2018, ¢ provavel que o banco de dados tenha mais discentes dos ultimos anos € menos da década
anterior, o que pode ter influenciado esses resultados.

Por outro lado, em relagdo ao uso do Excel, verificou-se no topico 3.1.5, ao explorar os
estudos sobre predicdo de desempenho académico, que esses trabalhos ndo utilizaram essa
ferramenta. Alguns utilizaram técnicas mais robustas, por meios de algoritmos. Desta forma,
percebeu-se nesse estudo que o Excel, pode ser utilizada para estudos de EDM, contudo as
analises com o Excel serdo menos robustas que as analises utilizando algoritmos, e/ou métodos

computacionais.
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6 CONCLUSOES/CONSIDERACOES FINAIS

O estudo de caso realizado nesta dissertacdo buscou identificar fatores que possam
aprimorar o processo de identificacdo de desempenho académico insatisfatdrio entre os
bolsistas da PRAE e na instituicdo estudada. Entre as andlises apresentadas, destacou-se o
percentual de taxa de aprovagao de 63,6%, que, dentro do banco de dados analisado, foi o menor
valor registrado entre discentes que conseguiram se graduar sem serem jubilados.

Este estudo de caso indica que a taxa de aprovacdo de 63,6% pode ser um bom
parametro para avaliar se os discentes desta universidade apresentam ou ndo desempenho
académico insatisfatorio.

Com base nos dados utilizados neste estudo, sugere-se, para estudos futuros, a coleta
semestral de dados do indice CI e da taxa de aprovacao dos discentes da institui¢do, uma vez
que ambos os indices podem fornecer uma mensuragao mais precisa do desempenho académico
insuficiente. Recomenda-se, também, a andlise de um banco de dados mais abrangente da
instituicdo para tentar, se possivel, desenvolver um modelo de predi¢do de desempenho
académico.

Entre as limitagdes deste estudo, destaca-se o banco de dados utilizado, cuja obtencao
foi morosa e complexa, e que ndo incluia todos os dados desejados, como deficiéncia, média
global do estudante por semestre, entre outros. Além disso, alguns bancos de dados continham
informacdes limitadas. Destaca-se também, resisténcia dos servidores da institui¢do para que a
pesquisa fosse realizada.

Este estudo trouxe subsidios importantes para a instituicdo sobre a predicdo de
desempenho académico utilizando Mineragcdo de Dados Educacionais (EDM). Assim, cabe
agora apresenta-lo aos gestores para que possam ampliar o banco de dados e realizar um estudo
com uma s€rie histdrica mais extensa, visando desenvolver um indice numérico ou metodologia
eficaz para predicdo de desempenho académico e, com isso, reduzir a evasdo escolar na
instituicao.

Para finalizar, cumpre informar que esta versdo enviada para a banca de defesa de
dissertacdo, foram utilizadas ferramentas de inteligéncia artificial de forma ética e limitada,

com a finalidade exclusiva de realizar corre¢des gramaticais deste texto dissertativo.
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