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RESUMO

SILVA, Marcus Vinicius Moreira de Castro. Analise da terceirizacao nas instituicdes de
ensino superior publicas no estado de Goias. Dissertacdo de Mestrado, Programa de Pos-
Graduacdo em Gestdo Organizacional, Universidade Federal de Goias, Regional Cataldo,
Cataldo, GO, Brasil.

O presente trabalho se propde a verificar a terceirizagdo nas instituicdes de ensino superior
publicas do Estado Goias, para tanto buscou-se tracar um referencial tedrico geral,
passando pela evolucdo dos sistemas produtivos e a insercdo da terceirizagdo como
ferramenta de gestdo, bem como forma a legislagdo péatria tem tratado este fendmeno. Na
realizacdo do estudo, o mesmo foi divido em duas partes, sendo o primeiro um estudo
bibliométrico que se propde a avaliar a producdo cientifica sobre o tema terceirizacdo
tabulando os resultados obtidos para entender os rumos da producéo cientifica sobre a
temética. Verificou-se um crescente aumento da produgdo nos Ultimos anos, mas ainda
com bastante divergéncias conceituais. JA 0 segundo estudo debrugou-se sobre a
materializagdo da terceirizacdo nas instituicdes de ensino superior publicas do Estado de
Goias por meio da analise dos contratos de terceirizacdo e dos processos judiciais
decorrentes deste contrato, onde se pode apurar 0 aumento constante da utilizacdo desta
ferramenta de gestdo nestas organizagfes, mas verificou-se também as falhas nos contratos
que levam a condenagdes judiciais, demonstrando que de fato existe precarizacdo do

trabalho, vez que ha prejuizos aos trabalhadores nestas condicGes.

Palavras-chave: Terceirizacdo, Administracdo Publica, Contratos, Sentengas.



ABSTRACT

SILVA, Marcus Vinicius Moreira de Castro. Analysis of outsourcing in public higher
education institutions in the state of Goias. Doctoral dissertation, Programa de Pds-
Graduacdo em Gestdo Organizacional, Universidade Federal de Goias, Regional Cataldo,
Cataldo, GO, Brasil.

The present work intends to verify the outsourcing in public higher education institutions
of the State of Goiés, in order to trace a general theoretical reference, passing through the
evolution of the productive systems and the insertion of outsourcing as a management tool,
as well as legislation has addressed this phenomenon. In the study, it was divided into two
parts, the first one a bibliometric study that aims to evaluate the scientific production on
the subject of outsourcing tabulating the results obtained to understand the directions of
scientific production on the subject. There has been a growing increase in production in
recent years, but still with a lot of conceptual differences. The second study focused on the
materialization of outsourcing in the public higher education institutions of the State of
Goias by means of the analysis of the outsourcing contracts and the judicial processes
resulting from this contract, where it can be verified the constant increase of the use of this
tool of Management in these organizations, but also the failures in contracts that lead to
judicial convictions, demonstrating that there is in fact precarious work, since there are

losses to workers in these conditions.

Keywords: Outsourcing, Public Administration, Contracts, Sentences.
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1 INTRODUCAO

A terceirizacdo € um fenbmeno que surge como ferramenta de gestdo na mudanca
do fordismo para o toyotismo, que comegou a ser introduzido no Brasil na década de 70.
Porém dada a organizagdo do trabalho no cenario brasileiro, diversas discussdes juridicas
comegaram a ser travadas, uma vez que ndo existiam normas especificas sobre a
terceirizagdo e a legislacdo trabalhista brasileira ndo estava apta a lidar com esta nova
ferramenta administrativa (RANGEL, 2007).

Nesse contexto, no decorrer dos anos, a terceirizagdo passou a ocupar uma
posicdo de destaque nas organizagdes, inclusive na administracdo publica; enquanto que a

evolucdo legislativa sobre o tema, timidamente, buscava tratar questdes pontuais do
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fenbmeno, criando um cenario de incerteza, no qual a terceirizagdo € vista ora como uma
solugéo ora como uma forma de precarizacgao das relagdes de trabalho. (MORAES, 2008)

Tentando solucionar os conflitos praticos da terceirizacdo nas relagdes
trabalhistas, o Tribunal Superior do Trabalho editou em 1993 a sumula 331, versando
sobre a legalidade dos contratos de prestacdo de servicos; simula esta que foi, por diversas
vezes, alterada com novos itens inseridos, mas que teve em 2011, sua mais atual alteracéo,
lancando novo entendimento, especialmente, sobre a terceirizagdo pela administragdo
publica, um dos principais motivos pela delimitacdo do tema proposto neste trabalho.

Ainda mais, recentemente, em 22 de abril de 2015, a votacdo e aprovagdo pela
camara dos deputados do projeto de lei 4.330/04 acalorou as discussdes sobre a
terceirizacdo, visto que tal projeto traz mudangas contundentes de como a terceirizagdo
deve ser aplicada e trata, ainda, da responsabilidade dos tomadores e a extensdo desta
forma de contratagéo a toda cadeia produtiva das organizagoes.

N&o obstante, a administragdo publica tem frequentemente utilizado da
terceirizagdo como instrumento de gestdo, introduzindo novas maneiras de contratagéo
com a escusa de aumentar a eficiéncia e reduzir a burocracia que envolve o servigo
publico. Tal apontamento verifica-se com a utilizagdo cada vez mais intensa das chamadas
parcerias publico-privadas e as organizagdes sociais, que sdo algumas das formas mais
atuais de terceirizacdo e que tem levantado inimeras discussdes sobre a precariza¢do do
trabalho dos servidores publicos.

Assim, dadas essas consideracdes, tem-se que o tema é bastante atual e em voga,
especialmente, por se verificar o salto legislativo trazido pela simula 331 e pelo projeto de
lei 4.330/04 e as discussdes envolvendo a terceirizagdo na administracéo publica.*

O tema, além de atual, envolve diversas areas do conhecimento que vao desde a
sociologia, com o estudo das relagdes de trabalho, até o direito, que busca regular as
situacOes de conflito envolvendo o tema; de similar forma, passando pela administragcdo
como ferramenta de gestdo e pela economia, dados os reflexos econdmicos desta pratica,
tanto para as organizagdes quanto para a sociedade.

Ainda ha que se demonstrar que tal estudo tem total aplicabilidade pratica vez que
se busca compreender o fen6meno frente a sua utilizacdo pelas organizacdes e quais suas

vantagens, consequéncias e implicacGes de ordem socioeconémica, permitindo, a partir do

! Quando da finalizacdo deste trabalho foi aprovada a lei 13.429 de 31 de marco de 2017 que trata de
matérias referentes a terceirizacdo no ambito do direito privado, demonstrando a atualidade do tema e que
este ndo se esgota com este estudo.
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estudo realizado, fornecer aos gestores e aplicadores do direito ferramentas para tomadas
de deciséo e de atuacéo frente ao fendmeno da terceirizagéo.

Para tanto, o problema da pesquisa apresentada busca verificar como a
Terceirizagdo tem sido aplicada nas Instituicdes de Ensino Superior de Goias e quais as
consequéncias juridicas da utilizacdo deste instituto por estas instituicdes.

Uma vez demonstrado, a importéncia do tema, tragca-se como objetivo geral do
projeto de pesquisa verificar a materializagdo da terceirizagdo, sendo compreendida como
uma regra que providencia consequéncias diversas a quem a seguir no &mbito das relagdes
econdmicas e juridicas dos setores da educacdo publica.

Nesta esteira, como objetivos especificos tém-se: a) compreender a dimensdo de
uso do conceito Terceirizacdo a luz da dimensdo socioldgica, administrativa e normativo-
juridica; b) analisar a producéao cientifica sobre o tema, buscando demonstrar o estado da
arte das producOes sobre a terceirizacdo em base de dados distintas; c) verificar em
organizagbes de Educacdo Superior no Estado de Goids os contratos de terceirizagéo,
avaliando suas finalidades e diferenciacOes; d) verificar as alteragbes contratuais
determinando marcos temporais/legais para realizar as comparacdes; e) realizar
levantamento jurimétrico das demandas trabalhistas no Estado de Goias acerca dos
conflitos relacionados com os atores da terceirizacao.

Diante dos objetivos propostos, o trabalho foi estruturado em quatro se¢des, além
desta introducdo: a primeira, uma fundamentacdo tedrica geral, que servira de base tedrica
para todo o trabalho, em que se busca determinar o conceito de terceirizacdo, a evolugao
historica e legislativa do instituto, a determinagdo de conceitos e a sua aplicabilidade na
administracdo publica.

A segunda secdo traz um estudo bibliométrico da producgdo cientifica sobre a
terceirizacdo, realizado nas bases de dados da Associacdo Nacional de Pds-Graduacédo e
Pesquisa em Administragdo (ANPAD), e nas revistas do Tribunal Superior do Trabalho e
Tribunais Regionais do Trabalho.

No que tange, a terceira se¢do apresenta um estudo empirico com a anélise dos
contratos de terceirizagdo firmados entre as Instituicdes de ensino superior publicas do
Estado de Goias e particulares e a analise dos processos judiciais trabalhistas envolvendo
essas instituicOes que versem sobre a terceirizagao.

Por fim, uma discussdo geral sobre todo o estudo com apontamentos sobre 0s
dados obtidos e as conclusdes do trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA GERAL

2.1 Os meios de producéo e o surgimento da terceirizacdo

O trabalho é algo fundamental para a vida humana, pois esta intimamente ligado as
relagbes sociais (MAIOR, 2004). Marx (1993) considera o trabalho como a principal
atividade humana, diferencial com outros animais. Porém, a forma como a produgdo
humana relativa ao trabalho é realizada, é controlada pelo sistema econdémico inserto em
determinada regido, por isso a discussé@o sobre as relacdes do trabalho devem ser analisadas
em recortes territoriais especificos, dadas as diversas conjunturas que influenciam a
organizacéo laboral.

Ante esta visdo dicotdmica entre a necessidade humana da realizag&o do trabalho e
0 controle dos meios de producdo pelo sistema econémico, o trabalho, em muitos casos,

estd associado a uma visdo negativa, torturante, seletiva e elitista (MORAES, 2008). Oleto
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et al. (2013) asseveram que a etimologia da palavra trabalho decorre do vocabulo latino
tripaliare, do substantivo tripalium, que se refere a um aparelho de tortura para amarrar
condenados ou animais dificeis de lidar.

N&o obstante, as relacbes de trabalho ndo sdo estaticas, assim como as relacdes de
poder entre os detentores dos meios de producéo e a classe operaria (MAIOR, 2004). No
entanto, um fator primordial no estudo destas relacbes é a necessidade premente do
trabalhador ao salario, o que gera uma dependéncia do empregador levar o trabalhador a
uma posicéo hipossuficiente nas relagoes de trabalho (RAPASSI, 2008).

Visando trazer certo equilibrio as relaces de trabalho no sistema capitalista uma
vez que esta relacdo é fator primordial na economia, o Estado, em seu papel regulador e
interventor, passou a influir nestas relagdes criando instrumentos legais para a protecéo das
relacOes de trabalho, visando tutelar a classe operaria diante do patronato, compensando a
inferioridade econdmica do trabalhador, atribuindo lhe superioridade juridica. (MARTINS,
2014)

No Brasil, o periodo de 1945 até meados de 1970 foi considerado por Tosta (2008)
como a era da regulacgéo social, com base no Estado de bem-estar social amparada por uma
politica liderado, por paises da Europa ocidental. Esse periodo foi marcado por uma serie
de direitos e beneficios visando a seguranga das relac6es de trabalho (RANGEL, 2007).

O modo de produgdo, macigcamente, utilizada nesse periodo, era derivado do
fordismo, sistema que surge com Henry Ford em 1903 quando buscou uma nova forma de
produzir automdveis, modificando a cultura organizacional monopolistica da época
(DRUCK; FRANCO, 2008).

Nesse sistema, a produgdo deixa de ser um processo em que 0S Operarios eram
altamente qualificados e responsaveis por inimeras tarefas ao longo da cadeia produtiva,
passando as tarefas especializadas e limitadas, aumentando, assim, o fluxo produtivo
(DRUCK; FRANCO, 2008).

Esse sistema revolucionou a forma produtiva das industrias; entretanto era um
sistema que exigia mais do trabalhador e era mais penoso fisicamente, dado a série de
repeticdes da mesma atividade e o aumento da producéo, fazendo com que a rotatividade
dos operérios fosse muito alta. Assim, buscando aliar as politicas publicas, organizacgdes
sindicais e leis trabalhistas, os empresarios tiveram como solucdo oferecer aos operarios:
uma significativa melhora nas condicdes de trabalho com a redugéo da jornada de trabalho
para 8 horas diérias; aumentar consideravelmente a remuneragdo percebida, além de outros

beneficios como seguridade social e planos de saude (DRUCK, 1999). Ocorre que a
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manutencdo desse sistema implicava em crescimento constante, pois era diretamente
ligado ao aumento da demanda dos produtos ofertados pelas companhias. (DRUCK, 1999)

Entretanto para manter a classe operaria no novo meio de producéo, apenas as
vantagens ofertadas ndo se mostraram suficientes, pois os trabalhadores, acostumados com
um processo artesanal, ndo se amoldavam ao sistema fordista de producdo (DRUCK;
FRANCO, 2008). Destarte, diante do sucesso alcangcado por Henry Ford, as demais
empresas passaram a adotar as linhas de montagem, deixando a producgéo artesanal
esquecida e logo os operarios ndo tinham mais opgdo, sendo se amoldarem as novas
préticas de producéo que lhes eram impostas. (LEITAO, 2012)

Leitdo (2012) ainda assevera que esta mudanga foi permeada de conflitos, pois o
capitalismo estava ameacgado pela revolucdo socialista de 1917 na Russia, que incitava 0s
valores desse sistema econdmico na classe operdria. Nesta esteira, coube ao Estado tracar
politicas publicas para fazer frente ao pensamento comunista surgindo as propostas de
pleno emprego, protecdo social do Estado, busca da qualidade de vida, refletindo na
politica do bem-estar social.

No Brasil, o fordismo inicia-se na década de 1920, principalmente, com a
instalagdo das primeiras industrias automobilisticas, todavia as politicas publicas do pais
ndo eram adequadas ao sistema, porquanto o fordismo brasileiro consolidou-se apds o
golpe militar de 1964, que impds um regime autoritario para poér fim as disputas da
sociedade civil, selando a opressdo da classe trabalhadora pelo capital. (DRUCK,
FRANCO, 2007)

O fordismo, para manter seu modelo, dependia de constante aumento de produgéo
para manter a lucratividade alta, exigindo, assim, um aumento de mercado; ocorre que 0
mesmo sistema fora implementado por outros paises, ao fazer a concorréncia e a oferta de
produtos industrializados aumentassem, reduzindo os ganhos de capital. Além disso, a
classe operaria, dado ao aumento do poder aquisitivo, torna-se mais exigente com 0s
produtos, buscando uma diferenciacdo dos mesmos e ndo apenas o preco (ANTUNES,
ALVES, 2004). Entretanto o Fordismo n&o permitia a diferenciacdo dos produtos, devido
ao sistema de producdo em massa. (ANTUNES, ALVES, 2004)

Neste cenario o sistema produtivo do Fordismo entra em declinio e os agentes
econdmicos que dominavam os meios de producdo buscam outras formas de executar as
tarefas e continuar com o aumento dos lucros (POCHMANN, 2014). Fazia-se necessario a
aplicacdo de um sistema flexivel, e no Brasil, especificadamente, voltou-se os olhos para o

Toyotismo.
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Esse modelo surgiu no Japdo na fabrica da empresa Toyota, uma vez que o sistema
do Fordismo ndo era compativel com o mercado japonés, dado a sua especificidade em
condigdes geogréficas e culturais. (POCHMANN, 2014)

Nesse novo sistema, o capital ndo busca apenas a forca de trabalho, mas também a
capacidade intelectual dos operérios. Ademais, o trabalhador deixa de ser responséavel por
apenas uma tarefa e passa a ter mais incumbéncias no processo de producdo, porém sem
aumento da remuneragdo percebida (LIMA, 2010).

Essa situacdo era remediada com a cultura de que o trabalhador poderia galgar
NoVos postos na organizacédo, recebendo promocdes por tempo de servico e possibilitando-
0 certa mobilidade entre os setores (LIMA, 2010). Tal cultura visava a fidelizacdo do
operério e a reducdo de custos com a alta rotatividade e treinamento, mas também formava
um mecanismo de persuasdo caracteristico do toyotismo no qual os sindicatos perdem sua
forca e passam a ser corporativos, uma vez que os trabalhadores buscavam permanecer o
maior tempo possivel nos quadros da empresa na ansia de aumentar sua remuneracao.
(LEITAO, 2012)

Nessa busca pela flexibilizagdo da producdo, o Toyotismo levanta a bandeira da
dedicacdo especifica nas atividades principais da empresa em que todas as demais
atividades ditas secundarias deveriam ser exercidas por empresas especializadas
(SANTOS, 2007).

A subcontratacdo defendida pelo sistema toyotista visava garantir melhores saléarios
e condicOes aos trabalhadores das atividades principais da empresa engquanto que 0S
subcontratados, por estarem vinculados a empresas menores, ndo gozavam dos mesmos
beneficios, além de pulverizar a organizacdo das classes reduzindo o crescimento dos
sindicatos (TEODORO; DOMINGUES, 2010).

Dessa forma, é nesse cenario que se inicia no Brasil o fendmeno da terceirizagéo,
cerne deste trabalho. Tal mecanismo de contratacdo de médo de obra, desenvolve-se,
portanto, a partir da década de 70, e, nas décadas seguintes, teve grande crescimento nas
organizagcfes como ferramenta de gestdo, atingindo também o setor publico, impulsionado
pelas politicas neoliberais (SANTQOS, 2007).

Percebe-se, assim, que a terceirizacdo tem sua génese como ferramenta de gestéo,
porém seus efeitos ndo se limitam & estrutura organizacional, contudo tem grande
repercussdo nas dimensbes sociais e juridicas do trabalho, motivo pelo qual se faz

importante tecer a visdo de cada um dos ramos que tangenciam a matéria.
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Nesse contexto, o presente trabalho busca delimitar o conceito de terceirizacéo,
tendo como fonte os estudos sobre o tema nas &reas da administracdo, do direito e da
sociologia, pois tal questdo é, sem sombra de duvidas, interdisciplinar e ndo se esgota em

apenas uma seara de discussao.
2.2 O conceito de terceirizacéo

O termo terceirizacdo, como leciona Carelli (2003), é uma criacdo brasileira,
derivada do termo inglés outsourcing, que significa subcontratacdo. Porém no Brasil, 0s
limites da definicdo ndo sdo precisos. Para Marcelino (2007), subcontratacdo e
terceirizacdo sdo sinbnimos; dessa forma, terceirizacdo seria um género do qual se
especificam diversas espécies, dentre elas: Cooperativas de trabalhadores, Prestadoras de
servicos, Contratacdo de pessoas Juridicas, Franquias e outras diversas formas de
subcontratacdo. Firme neste entendimento, também é a licdo de Druck e Franco (2008) e
Antunes e Druck (2013)

J&, Martins (2005) entende que a terceirizagdo é uma espécie dentro do género
subcontratacdo, com espectro mais amplo. Nessa andlise, o fendmeno seria o da
contratagdo de uma empresa (terceira) para fornecer méo-de-obra para o processo
produtivo da contratante. Ou seja, a relagdo tomadora-prestadora.

Esta dicotomia, no entendimento do termo, gera grandes impactos no estudo do
tema proposto, pois se faz imperioso determinar a abrangéncia do termo. Por se tratar de
uma questdo com grande impacto juridico, o subjetivismo acerca do tema gera inseguranga
na aplicacdo das legislagdes pertinentes.

Tramita no Congresso Nacional em fase final de discussdo, o projeto de lei
4.330/04, que é chamada de lei da terceirizagdo. Nesse projeto de lei, em seu art. 2°, foi
inserto uma definicdo de terceirizacdo, que aprovado devera pacificar a delimitacdo do
tema.’

Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram—se: | - terceirizagdo: a transferéncia
feita pela contratante da execuc¢do de parcela de qualquer de suas atividades a
contratada para que esta a realize na forma prevista nesta Lei; Il - contratante: a
pessoa juridica que celebra contrato de prestacdo de servigos determinados,
especificos e relacionados a parcela de qualquer de suas atividades com empresa
especializada na prestacdo dos servigos contratados, nos locais determinados no
contrato ou em seus aditivos; e Ill - contratada: as associagdes, sociedades,

fundacbes e empresas individuais que sejam especializadas e que prestem
servigos determinados e especificos relacionados a parcela de qualquer atividade

2 A lei 13.429/2017 néo traz a definicdo de terceirizaco, tratando apenas das situagdes em que ha empresas
interpostas.
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da contratante e que possuam qualificacdo técnica para a prestagdo do servigo
contratado e capacidade econdmica compativel com a sua execucgao.

Neste posicionamento legal, tem-se que a definicéo de terceirizacdo trazida pelo
legislador aproxima-se da definigéo proposta por Marcelino (2007), o que coaduna com as
definicGes trazidas pelos estudiosos da &rea de administracéo.

Miranda e Tindco (2002) tratam em seu trabalho de terceirizagdo por meio de
cooperativas de trabalho, porque entendem que a subcontratacdo das cooperativas, em que
os trabalhadores sdo os proprios cooperados, ¢ uma forma de terceirizacdo, ainda que nao
exista a figura do prestador.

De igual teor, a contratacdo de um individuo sob a forma de prestador de servigo
individual por meio de constituicdo de pessoa juridica é tida nos estudos de Saraiva e
Moura (2009), Mobus e Macada (2013), Costa e Dewes (2011) e Aradjo (2000). Esse
fenbmeno recebe outro nome que é o de PJtizacdo, mas é tratado como uma forma de
terceirizacao.

Atualmente, a norma juridica que regula, ainda que parcamente as situagdo no
Brasil sobre a terceirizacdo, enquanto ndo ha defini¢do sobre a aprovacdo do projeto de lei
4.330/04, é a simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho.?

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo no caso de trabalho
temporario (Lei n°6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo
gera vinculo de emprego com os érgdos da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servicos de
vigilancia (Lei n®7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem como a
de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que
inexistente a pessoalidade e a subordinacéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos quanto aquelas
obrigacdes, desde que haja participado da relagdo processual e conste também do
titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢@es do item IV, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigacoes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993,
especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagBes contratuais e

¥ Com a advento da lei 13.429/2017, passa-se ter maior regulagdo normativa sobre a terceirizacéo, entretanto
referida lei ndo trouxe qualquer inovacdo quanto a administragdo publica, sendo que para esses casos a
simula 331 do TST continua vigorando.
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legais da prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade
n&o decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada.

VI - A responsabilidade subsididria do tomador de servigos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacgdo referentes ao periodo da prestacdo laboral.
(BRASIL, 2011)

Essa sumula, entretanto utiliza como definicdo de terceirizacdo a posicdo de
Martins (2005), pois deixa clara a existéncia de uma relagédo triangular entre tomadora e
prestadora quando se refere, taxativamente, a existéncia de uma empresa interposta.

Viana (2010) entende duas formas de terceirizacdo: uma externa, na qual a
empresa tomadora transfere parte de seu processo para outra empresa fora dos limites de
sua fabrica; e uma interna, onde a tomadora coloca os empregados terceiros dentro de sua
prépria fabrica em atividades de menor impacto na producdo. Nessa defini¢do, percebe-se,
claramente, a figura da tomadora e prestadora, limitando a defini¢do de terceirizacéo a esta
relacdo triangular.

Leitdo (2012) argumenta que terceirizacdo compreende uma relagdo entre
empresas para o fornecimento de méo de obra e ndo de produtos; mas sé serd assim,
considerada quando prestada nas dependéncias da tomadora, ndo admitindo a terceirizagao
externa; assim, esclarece, veementemente, que a terceirizacdo € uma relagdo triangular de
trabalho, decorrente de um contrato civil entre a empresa tomadora e a prestadora, sendo
esta a que mantém relacdo de emprego com os trabalhadores, mas estes prestardo seus
servicos naquela.

N&o parece escorreita tal definicdo, principalmente se comparada ao texto do
projeto de lei 4.330/04 que é mais abrangente. Entende-se que tal limitacdo causa severos
problemas na ordem social, porque a aplicacdo das poucas normas sobre o tema ficariam
restritas a esta modalidade de contratacdo, causando prejuizos a trabalhadores em situacao
analoga.

Neste sentido, Costa (2012) leciona que todas as formas de quebra na relagdo de
emprego classica, sdo tidas como formas de terceirizacdo, porém sdo taxadas por
nomenclaturas diferentes para evitar a aplicacdo das normas juridicas que tratam desta
questdo, ou seja, séo dados nomes distintos para a mesma ideia, que seria a subcontratagéo,
de forma a se evitar a aplicacdo das normas especificas de terceirizagdo, como a sumula
331 do Tribunal Superior do Trabalho.

Destarte, para 0 prosseguimento do estudo proposto, tomar-se-4 como definicéo
de terceirizacdo aquela proposta por Marcelino (2007), Druck e Franco (2012) e Antunes e
Druck (2013), aparadas pelos estudos de Miranda e Tin6co (2002), Saraiva e Moura
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(2009), Mobus e Macada (2013), Costa e Dewes (2011) e Aradjo (2000), na qual toda
forma de subcontratacdo que saia da relacdo normal de emprego € considerada
terceirizacdo. Esta definicdo, portanto, ndo se restringe a terceirizacdo unicamente por
empresa interposta, admitindo-se variadas formas de contratacdo de mdo de obra sem o
vinculo direto com quem presta o servigo.

Para Marcelino (2007), as principais formas de terceirizacdo praticadas no Brasil
sdo: cooperativas de trabalhadores, empresas externas que pertencem a uma rede de
fornecedores de uma empresa principal, empresas externas que prestam servigos fora da
empresa principal, empresas internas de prestagdo de servicos, Personalidades juridicas
(PJtizagéo) e a quarteirizagdo ou terceirizacdo em cascata. Nessa classificacdo de
Marcelino (2007), verifica-se como fator comum a existéncia de um contrato civil para
descaracterizar as relagdes de emprego entre a empresa principal e a subcontratada.

Na mesma linha de pensamento, mas ampliando a aplicacdo da defini¢cdo
proposta, Druck e Franco (2012) adicionam a esta lista o trabalho doméstico ou domiciliar,
como sendo uma forma de contratacdo por produtividade sem contratacdo direta. Tal
trabalho doméstico é aquele realizado por profissionais fora do ambiente da organizagdo
em suas proprias residéncias, como a contratacdo de costureiras para fazer ajustes em
roupas vendidas por uma loja, onde a trabalhadora recebe pelo volume de produgéo, ou
seja, pela quantidade de pecas que produz, sem qualquer vinculo trabalhista com quem
utiliza seus servigos.

Por se tratar este trabalho especificamente da terceirizagdo na administracdo
publica, em especial nas InstituicGes de Ensino Superior, é mister propor a insercdo de uma
nova forma de terceirizacdo, no contexto atual, amplamente discutida na comunidade
cientifica que é a contratacdo de servicos de atividade fim do Estado por meio das
Organizaces Sociais (OS).

Essas organizacfes sdo pessoas juridicas de direito privado sem finalidade
lucrativa, as quais recebem subvencdo do governo para prestarem servigos de relevante
interesse publico (SOUZA, 2012). Esses servicos compreendem &reas de salde, cultura,
esporte, atendimento ou promoc¢éo dos direitos das pessoas com deficiéncia, atendimento
ou promogdo dos direitos de criancas e adolescentes, protecdo e conservagdo do meio
ambiente e promocao de investimentos, de competitividade e de desenvolvimento. Ao estar
qualificada como organizagdo social, a entidade fica possibilitada para participar de
convocag0es publicas feitas pela Administragdo para a celebracdo de contrato de gestéo.
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Apoés andlise da Acéo Direta de Inconstitucionalidade, movida pelo Partido dos
Trabalhadores e pelo Partido Democrata Trabalhista contra as Organizagdes Sociais, 0
Supremo Tribunal Federal decidiu que o poder publico pode terceirizar seus servicos
sociais por meio da contratacdo dessas figuras juridicas de natureza privada. E foi além,
permitindo a subjetividade da administracdo na qualificagdo das organizacOes, a
contratagdo sem licitacdo, e a ampla terceirizacdo de atividades-fim. (MAIOR, 2015).

O Estado de Goias mostrou-se pioneiro na implantacdo de modelos de terceirizagdo
para escolas publicas; esta em fase de finalizagdo de dois projetos: um para gestdo de
unidades escolares, administrados por OS e outro para terceirizar servigos escolares de
carater ndo pedagogico por meio de Parceria Publico-Privada (PPP) (PIETRO, 2015). Sera
lancado o chamamento das organizacGes sociais por meio de edital. Para o governo, este
modelo de terceirizagdo tem como vantagens tornar a contratacdo de docentes mais flexivel
e transformar o vinculo dos professores temporarios menos precario, uma vez que seriam
contratados nos moldes da Consolidagdo da Leis Trabalhistas (CLT), e poderiam ter
ganhos maiores. (BARBOSA ET AL, 2014).

Nesse patamar pode-se inferir que a legislacdo brasileira permite a gestéo
compartilhada h4 mais de uma década. As organiza¢Ges sociais, desde que legalmente
constituidas, podem firmar convénios para exercer atividades tipicas do Estado recebendo,
para isso, repasse de recursos publicos em forma de valores or¢camentérios, material, bens
imoveis e pessoais. (VIOLIN, 2008) A legislacdo também é especifica quanto aos critérios
de gestdo compartilhada: o corpo diretivo deve, necessariamente, ser composto, entre 20%
e 40%, de representantes do Poder Publico. Além disso, na &rea em que atuam as
Organizac@es Sociais deverdo ter sua qualificacdo devidamente autorizada pelo ministério
ou secretaria correspondente, que também se encarrega dos repasses de recursos. (VIOLIN,
2008).

Areas como a da salde tém utilizado mais amplamente a legislacio que rege as
organizagOes sociais nas parcerias publico-privadas (JUNIOR, 2014). Na educagdo, essa é
uma iniciativa ainda pouco disseminada; em parte, porque a Lei das Diretrizes Basicas da
Educacgdo, estabelece que recursos publicos da educacdo s6 podem financiar escolas
comunitarias, confessionais e filantropicas em forma de bolsas de estudo, o que torna
instavel a regulamentagdo das escolas charter no Brasil. Estas sdo escolas publicas,
originarias, principalmente, dos Estados Unidos, financiadas pelos setores publico e

privado que tém maior autonomia em relagdo as escolas publicas tradicionais. Trata-se de
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um modelo de gestdo compartilhada instituido por um contrato charter entre o governo e
uma instituicdo privada. (OSHIMA, 2015)

Essa assercdo é um assunto polémico na area do direito; para alguns, a ideia de
terceirizacdo pode gerar irregularidades trabalhistas que tornaria precéario o trabalho e o
direito do trabalhador; entretanto para outros, a modernizac¢do do poder publico é constante
e a terceirizagdo vem colaborar acrescentando qualidade, produtividade e reducdo de
custos no &mbito da Administracdo Pablica (JORGE, 2011).

Seja na esfera privada ou na publica, a terceirizacdo € tida como um instrumento de
modernizacdo administrativa envolvida por um programa gerencial maior (MELO, 2002).
As atividades que ndo sdo de vocacdo de uma empresa devem ser entregues a especialistas.
A préatica da terceirizacdo bem administrada traz beneficios a todos os envolvidos
diretamente (ALVAREZ, 1998).

Druck e Franco (2008) esclarecem neste sentido que a terceirizagdo gera impactos
tanto no aspecto individual quanto coletivo do trabalho. Existe o surgimento de uma
discriminacdo entre os contratados diretamente e os terceiros, com politicas diferentes,
acessos distintos e, principalmente, diferentes remuneracdes, beneficios, treinamentos,
condigdes de seguranga e rotatividade.

No aspecto individual, o trabalhador, embora trabalhe inserido em uma atividade
econdmica, ndo se sente parte dela, ou de seu processo, sendo apenas um coadjuvante na
organizagdo, visto e apontado pelos trabalhadores com contrato direto como um
funcionario de menor valor ou mesmo um funcionario de menor capacidade. Isto se da
pelo fato de que em geral os terceirizados ndo gozam dos mesmos beneficios dos
contratados de forma direta, como plano de saude, participacdo nos lucros, e eventos da
tomadora, o que leva a uma segregacao dentro da propria organizacao.

No coletivo, presencia-se uma pulverizagdo das categorias profissionais,
impedindo sua organizacao sindical e reduzindo sua for¢a de mobilizacéo frente aos abusos
do capital. Neste sentido tem-se que a luta classista por direitos se torna mais dificil, vez
que dentro de uma mesma organizacao deparar-se-4 com diversas representacdes sindicais,
impedindo uma coesdo e unificacdo das pretensdes. Até mesmo o direito de greve fica
mitigado, vez que por serem diversas categorias, a paralizagédo de uma delas nédo impede a
continuidade do processo produtivo da organizacdo e além disso, existe a facilidade de
reposicdo de mao de obra terceirizada, ou seja, caso uma prestadora entre em greve, outra

assumird seu lugar, ndo havendo qualquer prejuizo para a organizagao.
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Ante todas essas questdes, o Estado busca compreender o fendmeno da
terceirizacdo e, a0 mesmo tempo, tracar normas positivas para regular tais relagdes.
Entretanto 0s movimentos sociais e econdmicos demonstram-se muito mais acelerados que
a prépria producdo legislativa cabendo, nestes casos, a manifestacdo do poder judiciario

sobre as questdes pertinentes.

2.3 Evolucao legislativa da terceirizacéo

A terceirizagdo, como forma de contratacdo de médo de obra, embora se tenha
firmado como prética empresarial costumeira, seu enfrentamento pelas normas juridicas
remonta ao século XIX quando, em 1848, o contrato de marchandage, assim considerado
toda espécie de contrato que tivesse por objeto o fornecimento comercial de méo de obra,
foi proibido na Franga” (AMORIM; DELGADO, 2015, p. 38). Assim, tratando-se de tema
mais que centenario, ha, no cenario global, diversos tratamentos dados a matéria, ora para
proibir, ora para coibir, ora para permitir a terceirizacdo, obrigando as organizagdes a se
estruturarem dentro de um sistema legal especifico; o que impede, por exemplo, politicas
de terceirizacdo em escala mundial para multinacionais, vez que cada local de atuacéo tera
uma forma de tratar a pratica.

No Brasil, ndo tem uma norma que trate, especificamente, da terceirizagio®,
tornando essa questdo de profunda importancia nas discussdes académicas, a anomia gera
inseguranca juridica, ndo fornecendo aos trabalhadores, nem aos empregadores uma regra
concreta a qual possa prever o tratamento destas relagdes em situagOes de conflito de
interesses (PASTORE, 2008).

As normas existentes no Brasil que abordam a terceirizagdo sdo concebidas em
tratamentos gerais, especialmente, no tocante a organizagcdo da administracdo publica,
entretanto ndo tracam regulagdo especifica sobre o sistema de terceirizagdo; sdo normas
que, embora permitam, expressamente, a terceirizacdo em determinadas areas, nao
possuem em seu bojo regulamentacdo da forma como a terceirizacdo seré realizada e nem
questdes de responsabilidade (PIMENTA, 2011).

O artigo 455 da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) Decreto-Lei 5.452, de
1° de maio de 1943 admite a existéncia e legalidade de uma relagéo triangulacdo peculiar,
de subempreitada, mas sem clara locacdo de méo de obra.

* Foi aprovada em 31 de marco de 2017 a lei 13.429 que trata da terceirizacio por empresa interposta.
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Art. 455 - Nos contratos de subempreitada respondera o subempreiteiro pelas
obrigagbes derivadas do contrato de trabalho que celebrar, cabendo, todavia, aos
empregados, o direito de reclamacdo contra o empreiteiro principal pelo
inadimplemento daquelas obrigac6es por parte do primeiro.

Paragrafo Unico - Ao empreiteiro principal fica ressalvada, nos termos da lei
civil, acdo regressiva contra o subempreiteiro e a retencao de importancias a este
devidas, para a garantia das obrigagdes previstas neste artigo.(BRASIL, 1943)

Como ja definido no tema proposto, a subempreitada € uma forma de terceirizacéo,
entretanto a Consolidacdo das Leis do Trabalho trata, especificamente, de contrato de
empreitada, modalidade contratual esta que é regida pelo codigo civil, causando
implicagcbes muito mais contundentes na esfera civel que na esfera trabalhista. Fortes
(2009) entende que empreitada é o contrato mediante o qual uma das partes se obriga a
realizar uma obra especifica, pessoalmente ou por intermédio de terceiros, cobrando uma
remuneracao a ser paga pela outra parte, sem vinculo de subordinacéo.

Essa definicdo apresenta-se bastante escorreita uma vez que o Tribunal Superior do
Trabalho possui 0 mesmo entendimento. A Orientagdo jurisprudencial 191, da secdo de
dissidios individuais I, exclui a responsabilidade do tomador do servigo de empreitada
quando este ndo tiver por finalidade especifica, atuacdo no ramo de construgédo ou
incorporagéo.

0J-SDI1-191 DONO DA OBRA. RESPONSABILIDADE -
Diante da inexisténcia de previsdo legal, o contrato de empreitada entre o dono
da obra e o empreiteiro ndo enseja responsabilidade solidaria ou subsidiéria nas

obrigacdes trabalhistas contraidas pelo empreiteiro, salvo sendo o dono da obra
uma empresa construtora ou incorporadora. (BRASIL, 2011)

Dessa forma, fica a aplicacdo do artigo 455 da CLT com uma aplicagdo muito
limitada, pois se uma industria terceirizar a construgdo de uma estrutura, ainda que 0s
trabalhadores ndo tenham seus direitos trabalhistas devidamente pagos, ndo havera
qualquer responsabilidade da beneficiaria. Nesse contexto, surge o que Marcelino (2007)
denomina de “gatas”, que sdo empresas de fornecimento de médo de obra, que utilizando de
contratos de empreitada, prestam servicos a empresas maiores e, ao término da obra,
simplesmente, desaparecem deixando aos trabalhadores sem qualquer respaldo e sem ter de

guem cobrar seus direitos.

2.3.1 Evolucéo legislativa da terceirizacdo na administracdo publica
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Analisando o historico normativo da terceirizacdo na administragdo publica no
Brasil, consta que a constituicdo de 1967 j& exigia o concurso publico para investidura em
cargo publico porém, ndo atingia as empresas estatais, o que fazia proliferar as
contratagdes nessas empresas, justamente pela falta de concurso publico (SILVA, 2011).

A terceirizacdo no setor publico teve inicio legal a partir do Decreto-lei n° 200/67,
o0 qual previa que a Administracdo Publica se utilizasse, sempre que possivel, da execucao
indireta de algumas atividades, mediante contrato e desde que satisfeitas algumas
condigoes:

Decreto-Lei 200/67: Art. 10. A execucdo das atividades da Administracdo
Federal devera ser amplamente descentralizada. § 7° Para melhor desincumbir-se
das tarefas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle e com o objetivo
de impedir o crescimento desmesurado da maquina administrativa, a
Administracdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas
executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execucdo indireta, mediante
contrato, desde que exista, na 4drea, iniciativa privada suficientemente
desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execugdo (BRASIL,
1967)

Porém foi com a lei 5.645 de 1970 que houve a discriminacdo taxativa de quais
servicos poderiam ser terceirizados na administracdo pubica, colocando um freio na
descentralizagdo. O artigo terceiro da referida lei determina: “As atividades relacionadas
com transporte, conservacdo, custodia, operagdes de valores, limpeza e outras
assemelhadas serdo, de preferéncia, objeto de execugdo indireta, mediante contrato, de
acordo com o art. 10, §7°, do decreto lei n. 200, de 25 de fevereiro de 1967.” Dessa forma,
a Lei 5.645/70 especificava, sob a égide do DL 200/67, quais eram esses servicos de apoio
na Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional e excluindo as estatais, Tal
artigo foi, posteriormente, revogado pela Lei 9.527 de 1997 e, no mesmo ano, foi editado o
Decreto 2.271 para ampliar o disposto no revogado paragrafo unico do artigo 1° da Lei
5.645/70, referindo-se a atividades materiais acessorias e dando mais exemplos do que

seriam tais atividades, mas novamente sem incluir as estatais:

Art. 1° No ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional poderdo ser objeto de execucgdo indireta as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area
de competéncia legal do érgdo ou entidade.

8§ 1° As atividades de conservagdo, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes,
informatica, copeiragem, recepcao, reprografia, telecomunicagdes e manutencao
de prédios, equipamentos e instalagbes serdo, de preferéncia, objeto de execucdo
indireta.

§ 2° N&o poderdo ser objeto de execucdo indireta as atividades inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgdo ou entidade,
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salvo expressa disposicdo legal em contrdrio ou quando se tratar de cargo
extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal. (BRASIL,
1970)

Ainda em 1997, o Ministério do Orcamento e Gestdo da Secretaria de Estado da
Administracdo e do Patrimonio expediu a Instrucdo Normativa 18/97, visando disciplinar a
contratacdo de servicos a serem executados de forma indireta e continua, celebrados por
6rgdos ou entidades integrantes do Sistema de Servicos Gerais, a qual foi revogada
posteriormente com a publicacdo da Instrucdo Normativa 2/2008 pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo. Essa norma veio para suprir a auséncia de regras especificas sobre planejamento e
acompanhamento das contratagdes de servigcos de terceiros pela Administragéo,
constatadas em diversas deliberacdes do Tribunal de Contas da Unido como aspectos
relevantes, porém ndo tratadas na instru¢do normativa 18/97.

Em continuidade, a fim de disciplinar outros aspectos ndo presentes na instrucao
normativa 2/2008, porém necessarios para o disciplinamento das contratacGes, foram
expedidas as Instrugdes Normativas 3/2008, 4 e 5/2009 pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo, sempre na busca de regulamentar a questao da terceirizacdo na
administracdo publica.

Paralelamente, na esfera privada, a Lei 6.019 de 1974 trouxe a previsdo de
autorizacdo para a locagcdo temporéria de mao de obra de empresa interposta por empresa
tomadora urbana, tanto na atividade-meio quanto na atividade-fim, da tomadora.’

Tal requerimento fora pleiteado pelo Banco do Brasil que sustentou que o Decreto-
Lei 200/67 permitia: a terceirizacdo de atividades meramente executivas em toda a
Administracdo Pablica, inclusive nas estatais e que, de consequéncia, a Lei 5.645/70, que
definiu area-meio para efeito de contratacdo triangular de méo de obra na administragdo
direta, autarquica e fundacional deveria ser, analogicamente, aplicada também as empresas
publicas e sociedades de economia mista, permitindo a triangulacéo visto que as estatais,
apo6s a Constituicdo de 1988, passaram a ter a obrigatoriedade do concurso publico e,
assim, aproximaram-se muito da administracéo direta, autarquica e fundacional.

O Tribunal Superior do Trabalho, considerando o pedido do entdo
Subprocurador-Geral do Trabalho, o interesse do Banco do Brasil e de outras estatais, a
existéncia de julgados de Turmas da Corte permitindo a terceirizagdo do servico de
limpeza na iniciativa privada na sustentacdo de que locacdo de méo de obra seria diferente

® Trata-se da primeira norma brasileira que mais se aproxima da marchandage francesa. (AMORIM;
DELGADO, 2015, p. 38)
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de locagdo de servico e também a existéncia de normas permitindo a terceirizagdo na area-
meio da Administracdo Publica, reescreveu o Enunciado 256 para permitir que a
terceirizacdo da &rea-meio ocorresse, inclusive, na iniciativa privada, e ndo apenas na
administracdo direta e indireta, ndo se limitando a permissdo somente para 0S casoS
previstos nas Leis 6.019/74 e 7.102/83, mas para qualquer atividade meio da empresa.

Neste contexto, é que surge a atual e polémica Sumula de n. 331 do TST em
dezembro de 1993, que cancelou a sumula 256 e passou a ser a referéncia para tratar de
assuntos relativos a terceirizacdo, tanto na inciativa privada, quanto na administragdo
publica.

Apo0s o surgimento da Simula 331, a Lei 8.987 de 1995, a qual regulamenta o art.
175 da Constituicdo da Republica de 1988 sobre a prestacéo de servigos publicos mediante
concessdo, dispde, em seu artigo 25, pardgrafo 1°, que a concessionéria de servigo publico
poderd contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servigco concedido.

A discusséo sobre a diferenca entre essas trés atividades é imensa e ideologica. Para
as concessionarias, atividades inerentes sdo nucleares e, assim, a Lei 8.987/95 estaria
autorizando a terceirizagdo permanente na atividade-fim das tomadoras concessionarias de
servicos publicos, inclusive nas areas de energia (Lei 9.427/96) e telecomunicacdo (Lei
9.472/97). O Tribunal Superior do Trabalho afasta esse entendimento argumentando que
todas as atividades referidas no paragrafo 1° do art. 25 da Lei 8.987/95 sdo da area-meio da
concessionaria e desse modo reconhece vinculo empregaticio direto, por exemplo, entre
empregado de call center e concessionaria de telefonia.

Araldjo (2015) posiciona-se contrario ao entendimento do Tribunal Superior do
Trabalho no sentido de que, embora o Tribunal esteja buscando uma interpretacdo pela
Gtica da relevancia social da relagdo de emprego protegida para a realizacdo do trabalho
digno e do bem-estar social, trata-se de uma questdo de técnica legislativa, pois, ao trazer
trés tipos de atividades, inerentes, acessdrias ou complementares, ndo buscava o legislador
apontar sindbnimos e sim de diferenciar quais os ramos poderiam ser terceirizados.

Nesse entendimento, pode-se perceber que a chamada atividade inerente seja, sim,
atividade fim. Alia-se a isto, o fato de que a norma surgiu ap6s 0 aumento permissivo da
terceirizagdo dado; ressalte-se pelo proprio Tribunal Superior do Trabalho em 1993, que
assim poderia novamente revisar sua sumula na nova tentativa de considerar as
necessidades de mercado para equilibrar ainda mais a relagdo capital-trabalho. (ARAUJO,
2015)
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Para trazer ainda mais discussao, na tdo polémica questdo, em 2004, fora proposto o
projeto de lei 4.330, que foi aprovado na Camara dos Deputados em 2015 e esta sob o
crivo do Senado para aprovacao®. Tal projeto disp&e, exclusivamente, sobre a terceirizagéo
trabalhista, sendo. Dessa forma, a primeira lei brasileira a dispor especificamente sobre o
tema. Ocorre que existem diversas criticas ao referido projeto, sendo as principais da
ideologia partidaria de quem propds o projeto e seus apoiadores; tal projeto permite um
aumento da terceirizacdo licita, anseio das empresas tomadoras, mas que pode levar a uma
perda de direitos trabalhistas conquistados a duras penas. Delgado e Amorin (2015)
discutem que esta legalizagdo da terceirizagdo gera um novo fenémeno social o qual tem
implicagdes diretas nos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Essa discussdo sobre a legalidade da terceirizacdo né&o se encerra com a edigéo de
uma lei para regular e legalizar o fendmeno; isso porque diversos principios norteiam a
exegese normativa, e causam, inclusive barreiras a vontade do legislador, por se tratarem
de normas hierarquicamente superioras.

A atual Constituicdo expressa como fundamento da Republica Federativa do Brasil,
ao lado da dignidade, a valorizagdo do trabalho e, nesse contexto da livre iniciativa,
determina que é objetivo fundamental do pais a erradicacdo da pobreza e marginalizagdo e
a reducgdo das desigualdades sociais e regionais ao lado do objetivo também fundamental
de construir uma sociedade livre, justa e solidaria.

O artigo. 170 da Constituicdo, trangando principios gerais da atividade econémica,
deixa claro que estas disposi¢des acima estdo interligadas; elege como principios da ordem
econdmica a valorizacdo do trabalho e a busca do pleno emprego, que tem por finalidade
assegurar a todos existéncia digna e justica social. E por isso que a Carta da Republica
lembra com destaque o carater social do trabalho e fixa diversos direitos trabalhistas em
espécie, nos ambitos individual e coletivo, com protecdo especial a relagdo de emprego e a
atuacao dos sindicatos, sem prejuizo de outros direitos que melhorem a condicao social dos
trabalhadores. (BRASIL, 1988)

E é por isso, também, que o artigo 193 coloca o primado do trabalho como base da
ordem social, exatamente, para que esta realize seu objetivo de bem-estar e justica socialis.
O trabalho é modo de ocupagdo humana, distribuigdo de renda e integracdo social. Atento a
esse carater social do trabalho, o artigo 205 dispde que a educacdo, além de visar o pleno

® A aprovacéo da lei 13.429/2017, néo ilidiu a analise do projeto de lei 4.330 que é mais amplo quanto a
matéria de terceirizacdo e encontra-se ainda pendente de votacao pelo Senado.
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desenvolvimento da pessoa e prepara-la para o exercicio da cidadania, urge de qualifica-la
para o trabalho. (BRASIL, 1988)

O artigo 22 da Lei Fundamental de 1988 reserva somente a Unido a competéncia
para legislar sobre Direito do Trabalho. Por sua vez, o artigo 109, VI, aduz a existéncia de
crimes contra a organizagdo do trabalho e atribui & Justica Federal a competéncia de julga-
los. (BRASIL, 1988)

Percebe-se, assim, que a lei maior do Estado brasileiro protege por diversos vieses
o trabalho, devendo este ser valorizado e protegido valorizado pelo Estado e por todos 0s
agentes da ordem econémica, inclusive frente a livre iniciativa e a propriedade privada.

No ambito internacional, o Brasil referendou e ratificou diversos tratados
internacionais de protecdo e valorizagédo do trabalho digno. Acrescentam-se as disposicdes
da Organizagdo Internacional do Trabalho que, embora ndo estejam em tratado
internacional para positivacdo de norma expressa e cogente, tais como declaragdes e
recomendagdes, orientam a condugdo dos paises na realizacdo da finalidade do trabalho e
mesmo no cumprimento das normas constantes de convengdes internacionais com
aplicacdo interna.

A Declaracdo de Filadélfia (Pensilvania, EUA) sobre os fins da Organizacao
Internacional do Trabalho, nascida na Conferéncia de 1944 e anexada a Constituicdo da
Organizacdo Internacional do Trabalho de 1946, referendada pelo Legislativo patrio em
1947 e ratificada pelo Decreto 25.696/1948, dispbe em seu item I, letra a, que “o trabalho
ndo € uma mercadoria”. Quer dizer, o trabalhador deve ser considerado como agente
valorizado de producdo, e ndo como mero insumo de producdo. Dai, a proibicdo da locacdo
de mao de obra conhecida como marchandage, em que o intermediador, locador da mao de
obra, lucra ndo com a fabricacdo e venda de produtos ou prestacdo de servi¢os para oS
consumidores e, sim, apenas com o aliciamento e aluguel da mdo de obra dos
trabalhadores.

A Declaracdo Universal de Direitos Humanos, proclamada pela ONU em 1948,
dispbe que todo ser humano tem direito “ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condigdes justas e favoraveis de trabalho e & protecdo contra o desemprego”, bem como a
“uma remuneragdo justa e satisfatoria, que Ihe assegure, assim como a sua familia, uma
existéncia compativel com a dignidade humana”, bem assim “a repouso e lazer, inclusive a
limitacdo razoédvel das horas de trabalho” e também “a um padrdo de vida capaz de
assegurar-lhe, e a sua familia, salde e bem-estar”. Ha nessa declaragdo evidente intencdo
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da ONU em estimular e proteger um trabalho decente e duradouro. (MONTREAL, 1946;
BRASIL, 1948)

A Convencgdo OIT 111, de 1958, no Brasil, promulgada pelo Decreto 62.150 de
1968, repudia a discriminagdo em matéria trabalhista e afirma, em seu artigo 1, item 1, que
a discriminagdo compreende tanto a distingdo por motivo de raga, cor, sexo e religido, por
exemplo, quanto a distingdo “que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de
oportunidades ou tratamento em matéria de emprego ou profissdo”. Assim, é dever da
ordem estatal, econdmica e social observar que a valorizacdo do trabalho tem em seu
aspecto tanto a dignidade do individuo quanto o tratamento igualitario interindividual.

A Recomendacdo OIT 198, de 2006, em seu item 4, orienta que a politica interna de
cada Estado deve incluir medidas tendentes a rechacar situac6es contratuais que ocultem a
verdadeira relagdo empregaticia e assim privem o trabalhador dos direitos referentes a
relacdo de emprego socialmente protegida. A ordem internacional, assim, prima a realidade
para afastar tentativas juridico-linguisticas, aparentemente revestidas de legalidade, dos
donos das propriedades e meios de producdo em se livrar do problema trabalhista,
mediante técnicas empresariais e juridicas de contratacdes triangulares e mesmo de
contratagdo direta de um empregado como se fosse trabalhador autbnomo ou mesmo
empresario.

Desta forma, pode-se, claramente perceber que a discussdo sobre terceirizagdo
invoca discussdes muito mais aprofundadas do que a classificagcéo de atividade meio e fim,
e a legalidade desta forma de contratacdo. Trata-se de assunto que tange diretamente
questdes sobre a dignidade da pessoa humana, direitos e garantias fundamentais, além de
estar intrinsecamente ligada a ordem social e econdmica de todo o pais. Ou seja, tamanha
discussdo gera um terreno fértil para discussdes académicas mais variadas, que se busca
mapear no intuito de verificar o que se tem estudado sobre o tema e os caminhos ja

delineados para essa discusséo cientifica.

2.4 Atividade meio e atividade fim

Dentro desta premissa, vale destacar os conceitos de atividade-meio e atividade-
fim, que s&o utilizados, como se vé adiante, pela legislacdo para tratar o fenGmeno da
terceirizacdo. Coelho (2003) assevera que tal esta distingdo, embora decorra de um sistema
gerencial, ndo foi cunhado pela administracdo e sim, pelo direito que, na busca de regular
as relagOes de terceirizagdo, cunhou os termos e a eles vinculou a legalidade ou a

ilegalidade da terceirizacéo.
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O conceito de atividade-meio e atividade-fim foi apropriado pelo direito dos
modelos administrativos, em que se defende que todos os esfor¢os da organizacdo devem
ser voltados para a exceléncia de seu produto ou seu nicho de atuagdo, enquanto que 0s
trabalhos periféricos devem ser realizados por outras empresas com especialidade em cada
area. (SARAIVA; MOURA, 2009)

Ocorre que ndo ha um critério legal positivado para determinar quais atividades
empresariais sdo de meio e quais sdo de fim. Tanto que, em declaragcdo recente sobre a
polémica acerca do projeto de lei 4.330/04, o ex-ministro do Trabalho Manoel Dias (2015)
declarou: “Eu mesmo ndo sei perfeitamente o que é atividade fim e o que é atividade
meio”.

Coelho (2003) que trata do assunto sobre o viés da administracdo entende atividade
fim como sendo o0 que os autores denominam de core-business, isto &, tudo aquilo que
mantém a organizagdo produzindo e que deve estar ligada a direcdo da direta da empresa.
Sendo assim, todos o0s processos ligados diretamente a produgdo do produto final da
empresa seriam atividades fins; logo, todos os processos paralelos figurariam como
atividades meio.

Feijé (2001), ao buscar a definicdo dos termos, destaca que deve ser observada a
atividade preponderante da empresa, ou seja, aquela que esta objetivada em seu contrato
social e devidamente registrada nos 6rgaos de cadastros empresariais, representada pelo
respectivo nimero na Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE); este
enquadramento ird determinar a vinculacdo sindical e o grau de risco da atividade. Portanto
toda e qualquer atividade que ndo estiver associada diretamente a atividade preponderante
sera tida como atividade fim. Nessa interpretacdo uma industria que tivesse como atividade
preponderante a fabricacdo de veiculos, teria como atividade fim apenas os trabalhadores
da linha de montagem; enquanto que todas as demais atividades como: manutencao,
limpeza, refeigdes, gestdo de pessoas, vigilancia, contabilidade etc; seriam atividades meio.

Para Delgado (2009), as atividades-fim podem ser conceituadas como as fungdes e
tarefas empresariais e laborais que se ajustam ao nlcleo da dindmica empresarial do
tomador dos servigos, compondo a esséncia dessa dinamica e contribuindo, inclusive, para
a definicdo de seu posicionamento e classificagdo no contexto empresarial e econdomico.
Sdo, portanto, atividades nucleares e definitorias da esséncia da dindmica empresarial do
tomador dos servicos. Ja, as atividades-meio, sdo aquelas fungdes e tarefas empresariais e
laborais que ndo se ajustam ao nlcleo da dindmica empresarial do tomador dos servigos,

nem compdem a esséncia dessa dinamica ou contribuem para a definicdo de seu
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posicionamento no contexto empresarial e econdmico mais amplo. Sdo, portanto,

atividades periféricas a esséncia da dindmica empresarial do tomador dos servigos.

2.5 Terceirizacdo na administragdo publica

A terceirizacdo na administracdo publica estd regulamentada pela lei n° 8.666 de
1993 e tratada como forma do Estado para compor parcerias com a iniciativa privada para
realizar atividades de apoio ou meramente instrumentais, buscando permitir ao ente
publico focar na realizagdo das suas fungdes fundamentais.

Segundo o artigo 6°, inciso Il da lei 8.666/96, o vocabulo “servicos” € definido

como atividade destinada a obter utilidade de interesse da administracéo:

Il - Servico - toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse
para a Administracdo, tais como: demoli¢do, conserto, instalagdo, montagem,
operacéo, conservacdo, reparacdo, adaptacdo, manutencdo, transporte, locacéo de
bens, publicidade, seguro ou trabalhos técnico-profissionais;

Pode-se verificar que, dessa forma, a terceirizacdo seria a prestacdo pela iniciativa
privada de servicos que visassem a satisfacdo dos interesses da administracdo publica para
0 exercicio de suas fungbes. (AMORIM, 2009, p. 97).

Consoante Pietro (2005, p. 19), trata-se de uma mudanga na terminologia para
designar contratos continuamente utilizados pela administracdo publica em obras, servi¢os
e fornecimento, mas que dada a ideologia neoliberal tem sido utilizada de forma irrestrita e
ilegal na gestdo publica. No pensamento da autora, existe uma distingdo entre 0s servicos
prestados a administracdo publica e os servigos prestados pela administracdo publica,
denominados de servigos publicos.

Nessa concepgdo, somente seria licita a terceirizacdo nas atividades meio da
administracdo publica, enquanto que o0s servigcos publicos continuam e devem ser
prestados, diretamente, pela administragdo publica ou por meio de concessdes e
permissdes. Tal conclusdo decorre da previsdo constitucional disposta no artigo 175 da
Constituigdo brasileira de 1988, que determina: “Incumbe ao Poder Puablico, na forma da
lei, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, sempre através de licitacdo, a
prestacdo de servigos publicos”.

Sucede-se que a pratica da terceirizagcdo tem sido cada mais empregada pela
administracdo publica em tarefas tipicas do servico publico, fazendo emergir a figura da
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terceirizacdo ilicita na administragdo; ocorre, outrossim, para determinar a ilicitude da
pratica, deve-se tracar limites objetivos de forma a confrontar os contratos de terceirizacao
firmados pela administracdo publica e o ordenamento juridico pétrio.

O principio maior da administracdo publica é o da supremacia e indisponibilidade
do interesse publico. Esse retrata a superioridade sobre os demais interesses da sociedade,
sendo que os interesses privados sao mitigados pelo interesse publico e que os agentes
publicos devem zelar pelo cumprimento do interesse publico. (JUSTEN FILHO, 2005, p.
35).

Ludwig (2007, p. 35) esclarece que, nos contratos de terceirizagdo, deve ser
evidente o interesse publico para os contratos se justificarem, uma vez que a administragdo
deveria realizar todo o servigo.

Amorim (2009, p. 94) estabelece para verificar o interesse publico na terceirizagéo,
tal contratacdo deve permitir aos entes e érgdo da administracdo publica concentrar: a) nas
atividades nodais de suas competéncias para delas melhor desincumbir-se (DL n° 200/67,
art. 10, 8 79); (b) impedir o crescimento desmesurado da maquina administrativa (DL n°
200/67, art. 10, 8 7°); e (c) promover a economicidade e melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis ( Decreto n°® 2.271/97, art. 2°, 111).

Mediante essa assercdo, apenas se verificados 0os cumprimentos das exigéncias
legais elencadas é que o Estado poderd buscar a terceirizacdo da atividade, sempre
primando pelo interesse da coletividade e do bem-comum.

Outro principio que rege a administragdo publica € o principio da legalidade,
expresso no art. 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988, ao qual se subordinam todos
0s agentes publicos. Segundo Pietro (2008, p. 63), diferente das relagdes de direito privado
no qual aplica-se o principio da autonomia das vontades, na administracdo publica os
agentes somente podem realizar aquilo que a lei os permitir.

Nesse sentido, a terceirizacdo na administragdo publica deve estar adstrita a
atividades autorizadas por lei, e os contratos celebrados, respeitando as normas do direito
administrativo vinculados a lei e a constituicdo. (AMORIM, 2009, p. 93)

Dessa feita a terceirizacdo na administragdo publica deve estar adstrita a definicdo
de servigos ja tratada pela lei 8.666/93. Nessa esteira (Silva, 2001), analisando o decreto
2.271/97, determina que as atividades passiveis de terceirizacdo sdo aquelas meramente
instrumentais e ndo as burocréticas voltando mais uma vez a analise da atividade meio e
fim j& abordada, na qual somente as atividades meio teriam possibilidade de terceirizagdo
pela administragdo publica.
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Alexandrino e Paulo (2010, p. 636-637) classificam as atividades meio do Estado
como “Servigos publicos administrativos” que tratam das atividades as quais beneficiam
indiretamente a coletividade proporcionando aos 6rgdo publicos e entidades
administrativas o seu funcionamento de modo adequado.

Conforme Amorim (2009, p. 101), a terceirizacdo de atividades, que ndo as de
meio, compreende uma dimensdo politico-desestatizante ilegitima, decorrente de abuso do
poder do administrador, que viola a indisponibilidade do interesse publico e fere ao
principio da legalidade, tornando-se ilegal.

N&o obstante tal entendimento, a propria esséncia da contratacéo de servico revela a
necessidade uma utilidade direta para a administracdo publica (Lei 8.666/93, art. 6°, 1), o
que revela a impossibilidade de contratacdo de servigos de fornecimento de méo de obra,
sendo corroborado com as disposi¢es trazidas pelo decreto 2.271/97.

Destarte, verifica-se que a lei elege como objeto da terceirizagdo a busca por um
resultado, a ser obtido por meio da atividade contratada. Dai decorre a inviabilidade de
contratacdo de servigos de mero fornecimento de méo de obra. Em face das distor¢oes na
aplicacdo da legislacdo federal ensejada pela utilizagdo em massa do instituto da
terceirizagdo de servicos como verdadeira intermediagdo de méo de obra, foi posto na
ordem juridica nacional o Decreto n°® 2.271/97; nesse, expressamente, veda que, nos
contratos de terceirizagdo com a administragdo publica se permita a caracterizagdo
exclusiva do objeto como fornecimento de méo de obra ou a subordinagdo dos empregados
da contratada & administracéo da contratante. (CARELLI, 2003, p. 117).

Tal vedacdo tem, por intuito precipuo, impedir que se utilize da terceirizacdo para
violar a regra constitucional determina a realizagdo de concursos publicos. Ludwig (2007,
p 22), entende que, quando 0s contratos tém este escopo, ferem os principio da moralidade
e da impessoalidade ao passo que impedem o acesso de forma democratica as funcdes
publicas, favorecendo o nepotismo e o apadrinhamento.

Uma vez visitado o quesito da terceirizacdo no setor publico, percebe-se que o
mesmo é permitido desde que se amolde as previsées normativas e seja analisado a luz dos
principios que regem a administracdo publica. Ocorre que aqueles contratos celebrados
sem este cuidado serdo tidos como contratos ilicitos de terceirizagdo as quais trazem
consequéncias quanto a responsabilidade da administracdo pelas verbas trabalhistas
oriundas destes.

2.6 Responsabilidade da administragéo publica nos contratos de terceirizagéo.
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A administragdo publica sempre gozou do seu principio maximo que se reflete no
interesse publico sobre o privado, ndo sendo, portanto, aplicada a retromencionada o0s
mesmos entendimentos legais dos aplicados aos particulares.

Essa presuncdo estende-se também nas relacdes de trabalho, especialmente, nos
regimes estatutarios que gozam de regras préoprias para assegurar direitos dos funcionarios
publicos. Porém ao tratar a terceirizacdo, diversos debates foram travados sobre a
responsabilidade pelo adimplemento de verbas trabalhistas quando essa terceirizacao se da
no &mbito da administracdo publica. (PIMENTA, 2011)

A matéria encontra-se regulada pela lei 8.666 de 1993 que trata dos contratos da
administracdo publica, em especial no seu artigo 71, paragrafo 1° na qual consta a
expressa previsdo da exoneragdo da administragdo publica sobre os contratos com

particulares, pelas verbas trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais.

Art. 71. O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

8 10 A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Pudblica a responsabilidade
por seu pagamento, nem poderd onerar 0 objeto do contrato ou restringir a
regularizacdo e o uso das obras e edificacdes, inclusive perante o Registro de
Imdveis. (BRASIL, 1993)

Segundo Pimenta (2011), tal lei surgiu, justamente, apds a aprovagdo da simula 331
do Tribunal Superior do trabalho que, em sua redacdo original, atribuia @ administracao
publica 0 mesmo tratamento as empresas particulares no tocante a terceirizacdo, ou seja, a
administracdo publica seria responsavel subsidiaria quando houvesse inadimplemento das
obrigacGes trabalhistas, abarcando garantir que a terceirizagdo ndo se tornasse um meio de
precarizacdo das relagdes de trabalho e também ndo restassem desamparados 0s
trabalhadores.

A redagdo original do item IV da sumula 331 assim fora publicado: “IV - O
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador, implica na
responsabilidade subsididria do tomador dos servigos, quanto aquelas obrigacdes, desde
que hajam participado da relacdo processual e constem também do titulo executivo
judicial.” (BRASIL, 1993)

Tal previsdo, segundo Pimenta (2011), fez aflorar inUmeras condenacbes que
recaiam sobre a administracdo publica, levando os 6rgdos e entes contratantes a

questionarem tais decisdes, visto que a lei 8.666 de 1993 fazia expressa mencdo a
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exoneracdo de responsabilidade e tal dispositivo estava vigente e ndo fora declarado
inconstitucional.

Nesse cenario, o Tribunal Superior do Trabalho pacificou a questdo sem, contudo,
declarar a inconstitucionalidade o artigo 71, paragrafo 1° da lei 8.666 de 1993, alterando a
redacdo da sumula 331, tornando expresso, a responsabilidade patrimonial da
administracdo publica nos contratos de terceirizagdo (SOUSA, 2012).

IV — O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos, quanto aquelas
obrigacdes, inclusive quanto aos 6rgdos da administracdo direta, das autarquias,
das fundacgBes publicas, das empresas publicas e das sociedades de economia
mista, desde que hajam participado da relagdo processual e constem também do
titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n° 8.666, de 21.06.93)” (TST, 2000)

Para Sousa (2012), concernente a tal decisdo, embora ndo enfrentasse a
inconstitucionalidade do artigo 71, paragrafo 1° da lei 8.666 de 1993, estava sedimentado e
em consonancia com a previsao do artigo 37, paragrafo 6°, que trata da responsabilidade
objetiva da administracdo publica, na qual ndo se verifica a existéncia de dolo ou culpa.

Nessa evolugdo histérica, percebe-se forte tendéncia do Tribunal Superior do
Trabalho em reconhecer a responsabilidade subsidiaria da administracdo publica nos
contratos de terceirizagdo; porém dado o fato de ndo ter sido declarada a
inconstitucionalidade do artigo 71, paragrafo 1° da lei 8.666 de 1993, o questionamento foi
levado a apreciacdo do Supremo tribunal Federal no julgamento da acdo direita de
constitucionalidade 16-DF.

Nesse julgamento proferido em 24 de novembro de 2010, a Corte Superior entendeu,
por maioria, pela constitucionalidade do artigo 71, paragrafo 1° da lei 8.666 de 1993,
tornando expresso que a responsabilizacdo da administracdo publica ndo poderia se dar de
forma direta e automatica, como fazia a simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho
quando ocorresse 0 mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas pelos contratados.

Embora declarada constitucional, tal norma, por si s6, ndo afastaria a
responsabilidade da administracdo de forma absoluta, pois, conforme se verifica nos votos
proferidos pelos ministros do Supremo Tribunal Federal, a anélise do caso concreto
deveria ser realizada pontualmente nas agdes trabalhistas e, caso verificada culpa da
administracdo publica, essa poderia ser responsabilizada. Como se verifica no voto do
ministro relator Cezar Peluso (2010):
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Eu reconhego a plena constitucionalidade da norma, e se o tribunal a reconhecer,
como eventualmente podera fazé-lo, a mim me parece que o tribunal nao pode
nesse julgamento impedir que a justica trabalhista, com base em outras normas,
em outros principios e a luz dos fatos de cada causa, reconheca a
responsabilidade da administracdo. (ADC 16, STF, 2010)

Peluzo (2010), ainda, destaca em seu relatorio, que entende o posicionamento das

decisdes trabalhistas, sendo possivel a imputacdo de responsabilidade em determinados

Casos.

Eu s6 quero dizer o que eu estou entendendo a postura da Justica do Trabalho.
Ela tem dito o seguinte: realmente, a mera inadimpléncia do contratado nao
transfere a responsabilidade nos termos do que estd na lei, nesse dispositivo.
Entdo esse dispositivo € constitucional. ‘Mas isso ndo significa que eventual
omissdo da administracdo publica na obrigagdo de fiscalizar as obrigagdes do
contratado ndo gere responsabilidade a administragdo.” E outra matéria, s&o
outros fatos, examinados & luz de outras normas constitucionais. Entdo, em
outras palavras (...), nés ndo temos discordancia sobre a substancia da agéo, eu
reconheco a constitucionalidade da norma. ‘Sé estou advertindo ao tribunal que
isso ndo impedira que a Justica do Trabalho recorra a outros principios
constitucionais e, invocando fatos da causa, reconhega a responsabilidade da
administracdo, ndo pela mera inadimpléncia, mas por outros fatos’. (PELUSO,
2010)

Em consonancia com este entendimento, seguindo o voto do relator, o ministro

Ricardo Lewandowski traz, pontualmente, que a declaracdo de constitucionalidade néo

afasta de forma absoluta a responsabilidade da administracdo, sendo que, havendo outros

fatores os quais demonstrem a culpa, a responsabilidade podera recair sobre a

administracdo publica:

Eu tenho acompanhado esse posicionamento do Ministro Cezar Peluso no
sentido de ‘considerar a matéria infraconstitucional, porque realmente ela é
decidida sempre no caso concreto, se ha culpa ou ndao’. Nos defrontamos quase
que cotidianamente em acfes de improbidade, que sdo empresas de fachada,
muitas vezes constituidas com capital de mil reais que participam de licitagBes
miliondrias e essas firmas depois de feitas ou ndo feitas as obras objeto da
licitacdo, desaparecem do cendrio juridico e mesmo do mundo féatico e ficam
com um débito trabalhista enorme. O que ocorre no caso? Ha claramente, culpa
in vigilando e in eligendo da administracdo’, e ai, segundo o TST, incide ou se
afasta, digamos assim, esse art. 71,8 1° da Lei n° 8.666. (LEWANDOWSKI,
2010)

Gilmar Mendes (2010) também expBe em seu voto que a administracdo publica tem

o dever de fiscalizar seus contratados, ndo podendo agir com negligéncia diante de suas

obrigacGes como contratante:



43

Bem verdade que os conflitos que tém sido suscitados pelo TST fazem todo o
sentido e talvez exijam dos 6rgdos de controle, seja TCU, seja Tribunal de
Contas do Estado, os responsaveis pelas contas dos municipios, ‘que haja
realmente fiscalizacdo, porque realmente o pior dos mundos pode ocorrer para o
empregado que presta 0 servico’. A empresa recebeu, certamente recebeu da
Administracdo, mas ndo cumpriu os deveres elementares, entdo essa decisdo
continua posta. Foi o que o TST de alguma forma tentou explicitar ao ndo
declarar a inconstitucionalidade da lei e resgatar a ideia da sumula, ‘mas que haja
essa culpa in vigilando é fundamental’ (...). Talvez aqui reclamem-se normas de
organizacdo e procedimento por parte dos proprios érgdos que tém que fiscalizar,
‘que inicialmente sdo os 6rgdos contratantes’, e depois os 6rgdos fiscalizadores,
‘de modo que haja talvez até uma exigéncia de demonstracdo de que se fez o
pagamento, o cumprimento, pelo menos das verbas elementares, o pagamento de
saldrio, o recolhimento da previdéncia social e do FGTS’. (MENDES, 2010)

Analisando a decisdo, Pimenta (2011) demonstra que, embora tenha sido declarada a
constitucionalidade do artigo 71, paragrafo 1° da lei 8.666 de 1993, essa decisdo nao
impede a aplicacdo conglomerante das demais leis e da constituicdo para atribuir, em caso
de culpa, a responsabilidade da administracdo publica pelo adimplemento de verbas
trabalhistas decorrente dos contratos de terceirizagéo.

Assim, a administracdo publica tem como obrigacédo a fiscalizacdo do contrato, bem
como zelar pela celebracédo de terceirizagdes em conformidade com a lei, para que ndo seja
responsabilizada pelos débitos remanescentes do contrato.

Nesse sentido, e apos o julgamento da acdo direta de constitucionalidade 16-DF, o
Tribunal Superior do trabalho reeditou a simula 331, modificando o item IV e inserindo
um novo item tratando, especialmente, da terceirizagdo no ambito da administracdo

publica.

IV — O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos quanto aquelas
obrigacdes, desde que haja participado da relagdo processual e conste também do
titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta respondem
subsidiariamente nas mesmas condi¢cBes do item IV, caso evidenciada a sua
conduta culposa no cumprimento das obrigacfes da Lei n° 8.666, de 21.06.93,
especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢Bes contratuais e
legais da prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade
n&o decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada. (TST, 2011)

Tal decisdo, segundo Amorin (2012), revela que, ainda que exista uma supremacia
do interesse publico sobre o privado, a administracdo publica ndo pode, simplesmente,
omitir- se nos contratos de terceirizagcdo firmados, porque envolvem direitos trabalhistas
assegurados constitucionalmente, e que sdo direitos fundamentais sociais e base da

estrutura econdmica brasileira, ja que o trabalho é tido pelo artigo 1° como fundamento do
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Estado democratico de direito. Logo, preterir de forma absoluta esses direitos seria ir de
encontro aos valores da sociedade brasileira.

Outra questdo ainda € enfrentada por Pimenta (2011) ao se debrucar sobre o tema,
inferindo ao trabalhador como licito a simples alegacdo de que houve culpa por parte da
administracdo publica na fiscalizagdo e gestdo do contrato do qual teve seus direitos
lesionados. 1sso se da pela analise das normas processuais que regem o direito do trabalho
e colocam o obreiro como posic¢do de hipossuficiéncia frente aos empregadores, bastando
apenas suscitar uma breve exposicdo dos fatos que resultam no dissidio. Ja, para a
administragdo publica, incumbe demonstrar a legalidade do contrato e sua efetiva
fiscalizagcdo, como forma de afastar a pretensdo do trabalhador, sendo este fato impeditivo

de seu direito.
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3 ESTUDO 1 — O ESTADO DA ARTE DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE
TERCEIRIZACAO

O termo terceirizagdo permeia, como ja salientado, diversos ramos das ciéncias,
principalmente, debatido na area de administracdo e direito, justamente, pelo fato do
fendmeno estudado ser diretamente ligado ao trabalho. Entretanto, embora o tema
abordado tenha o mesmo tratamento das analises em cada area, diverge quanto ao
conteddo.

Partindo desta premissa, buscou-se avaliar a producgédo cientifica sobre o tema
terceirizagdo nas areas de administracdo e direito sobre dois vieses: 0 volume de producéo
e a analise dos assuntos estudados, para verificar em quais pontos os ramos de estudo se

tocam e também o quanto se distanciam.

3.1 Referencial Tedrico

As nocdes iniciais de bibliometria, remontam ao inicio do século XIX, atribuido a
Cole e Sales (1917), o primeiro estudo sobre este método. No entanto o termo bibliometria
é atribuido a Pritchard que o define como um método de andlise de informages escritas,
baseado em estatisticas de indicadores bibliograficos. (Escorsa e Maspons, 2001)

Dessa feita, almeja-se com este trabalho verificar o estado da arte da producéo
cientifica no tocante a terceirizagdo nas relacfes de trabalho no ambito do regime juridico
de direito publico, por meio de pesquisa qualitativa do volume de produgdo nesta area,
através da medicdo estatica dos indices de produgdo e disseminacdo do conhecimento.
(ARAUJO, 2006)

O estudo bibliométrico é amparado por trés principais leis que norteiam a pesquisa
e o tratamento das informagfes retornadas, garantindo um olhar cientifico sobre a
producéo existente, sem a influéncia subjetiva do pesquisador. Cada uma destas leis aborda
uma visdo diferente de enfoque sobre os elementos pesquisados, como autores, periodicos
e descritores. S&o estas: a lei de Lotka, lei de Bradford e lei de Zipf. (ARAUJO, 2006)

A lei de lotka, segundo Araujo (2006), foi desenvolvida em 1926 e esta relacionada
a produtividade de autores e parte da premissa de que alguns pesquisadores publicam
muito e muitos publicam pouco, e enuncia que a relagcdo entre 0 nimero de autores e 0
nimero de artigos por eles publicados segue a lei do inverso do quadrado, 1/n? ou seja, em

dado periodo de tempo, o nimero de autores que escreveram dois trabalhos sobre o tema
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seria igual a ¥ do nimero de autores que escreveram um. Essa lei avalia a produtividade
dos pesquisadores, identifica os centros de pesquisa mais desenvolvidos e verifica a solidez
de uma érea cientifica. (ARAUJO, 2006; GUEDES & BORSCHIVER,2005)

A lei de Bradford, definida em 1934, por sua vez, debruga-se sobre conjuntos de
periodicos objetivando descobrir a extensdo na qual publicacdes de determinado assunto
aparecem em determinados periodicos. Essa lei sugere a medida em que surgem 0s
primeiros artigos sobre determinada tematica, estes sdo submetidos a uma pequena selecao
por periddicos apropriados e, se aceitos, tais periodicos atraem mais e mais artigos,
constituindo um nucleo de periédicos mais produtivos sobre o assunto. (ARAUJO, 2006;
GUEDES & BORSCHIVER,2005)

Por fim, a lei de Zipf, formulada em 1949, descreve a relacdo de frequéncia entre
determinadas palavras num texto. A proposta de Zipf é de que o assunto do trabalho
cientifico se baseia no principio do menor esforco, isto é, o autor economiza no uso das
palavras, gerando repeticdo do vocabulo que serd considerado o assunto do trabalho.
(ARAUJO, 2006; GUEDES & BORSCHIVER,2005)

Ao salientar a existéncia dessas trés leis que originaram o estudo bibliométrico, este
trabalho foca-se, principalmente, na lei de Zipf, consistente na procura por palavras chaves

inseridas nos textos pesquisados, a frequéncia do uso para determinar o assunto do texto.

3.2 Método

Para este estudo, 0 método proposto é o da bibliometria: trata-se de uma técnica
quantitativa de mensuracdo da producdo cientifica e o fluxo de informagdes sobre
determinada temética com a aplicagdo de técnicas estatisticas e matematicas para
descrever, quantitativamente, o volume de informacao sobre determinado tema nos meios
de comunicacio. (ARAUJO, 2006)

Porquanto esta pesquisa tem natureza exploratoria direcionada a buscar maiores
informacBes sobre o assunto estudado. Nas pesquisas exploratérias, utilizam-se
procedimentos sistematicos tanto para a obtengdo de observagdes empiricas quanto para a
analise de dados, podendo, ainda, serem utilizados simultaneamente, o que vai ao encontro
do objetivo proposto neste estudo. (MARCONI; LAKATOS, 2006)

Esse método apresenta baixo custo pois permite a construcdo de indicadores que
possam embasar a avaliacdo sobre a producdo de determinado tema, propiciando uma
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avaliacdo quantitativa das publicagdes mais relevantes e identificar tendéncias e
crescimento do conhecimento sobre o campo abordado. (GUEDES; BORSCHIVER,2005)

Os atuais sistemas de distribuigéo de informag0es, certamente, aumentaram o fluxo
de publicacdes cientificas, bem como o acesso a estas informagdes por uma gama maior de
pesquisadores. Inicialmente, concebida para estudos em publicacGes em livros, o estudo
bibliométrico revelava-se extremamente trabalhoso e, portanto, pouco difundido na
comunidade cientifica. Com o avanco das tecnologias, a pesquisa se tornou-se muito mais
simples e célere, uma vez que 0s bancos de dados permitem consultas multiplas em curto
tempo. Assim, alguns autores preferem utilizar o termo informetria ou mesmo webmetria,
ja que as pesquisas ndo sio feitas mais em livros diretamente. (ARAUJO,2006)

Para realizar os estudos bibliométricos pretendidos foram, inicialmente,
selecionadas as bases de dados nas quais a pesquisa seria realizada. Para a area de
Administracdo, optou-se pela pesquisa na base de dados da Associacdo Nacional de Pos-
graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD), a qual congrega quatro expressivos
periddicos: BAR - Brazilian Administration Review, que possui qualis A2 na area de
administracdo; RAC - Revista de Administragdo Contemporanea e também possui qualis
A2; TAC - Tecnologias de Administragéo e Contabilidade; e a RAC eletrénica. A base
ainda conta com todos os anais dos congressos realizados pela ANPAD. Desta forma,
obtém-se uma base de dados que demonstra o universo da area de Administrag&o.

Guimardes et al (2015) consideram em seu trabalho bibliométrico que a base da
ANPAD apresenta grande representatividade no universo de estudos na é&rea de
administracdo e contabilidade devido ao seu fator de impacto nas producdes cientificas,
bem como pelos eventos que realiza. A mesma base de dados foi utilizada por Souza et al
(2015) em sua pesquisa na qual também apontam a relevancia das publicagdes dessa
organizagdo para 0s pesquisadores da area.

Na area do Direito, ndo foi encontrada nenhuma base de dados organizada que
pudesse apresentar tanta expressividade quanto da &rea de administracdo. Destarte, a op¢ao
foi pesquisar nas revistas de todos os tribunais regionais do pais (TRT) e também na
revista do tribunal superior do trabalho (TST). Os tribunais regionais do trabalho sdo
organizados por regides; atualmente, 24 tribunais distribuidos pelo pais, abrangendo todos
0s estados da federacgéo e constituem a segunda instancia da justica do trabalho do Brasil;
desta forma buscam pacificar o entendimento da aplicacdo das leis no &mbito regional. Em
relacdo ao Tribunal Superior do Trabalho, com sede em Brasilia, possui jurisdi¢cdo em todo

pais, cuja funcdo principal é de uniformizar a jurisprudéncia trabalhista brasileira. Entende-
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se, entdo, que as revistas publicadas por esses 6rgaos jurisdicionais apontam as discussdes
mais recentes na esfera do direito do trabalho que, diretamente, afeta a questdo da
terceirizacao.

Em ambas pesquisas, 0s descritores utilizados decorrem da definicdo de
terceirizacdo proposta por Marcelino (2007) e Miranda e Tinoco (2002) que abrange todas
as formas de subcontratacdo, demonstrada no referencial tedrico geral. Dessa forma, foram
utilizados como parametros da pesquisa as palavras: terceirizagdo, subcontratagéo,
pjtizacdo, cooperativas e prestacdo de servicos, de forma individualizada, sem qualquer
complemento, para buscar um nimero maior de resultados, pois toda e qualquer referéncia
ao conceito definido por terceirizagéo seria retornada como resultado positivo da pesquisa.

Além do volume de producdo, utilizando a classificagdo proposta por Montero e
Leon (2007), intenciona-se analisar a metodologia de investigacdo organizando 0s textos
selecionados em trés categorias: tedricos, empiricos quantitativos e empiricos qualitativos,
para verificar como cada area do conhecimento tem procedido na elaboragéo dos trabalhos.

Para tracar tal categorizagdo, toma-se por estudos tedricos, todos os trabalhos em
que os autores ndo fornecem seus préprios dados originais, nem apresentem nova analise
dos dados ja recolhidos ou publicados. Ou seja, um estudo sera considerado como tedrico
quando apenas apresentar avangos tedricos, revisdes, analises comparativas e criticas de
teorias, modelos ou evidéncias empiricas. (MONTERO, LEON; 2007)

Para os trabalhos empiricos quantitativos, serdo considerados todos aqueles em que
0s autores apresentam 0s seus proprios dados empiricos originais, obtidos por pesquisas
em estudos descritivos e experimentos no qual o elemento subjetivo ndo seja considerado;
enquanto que a categoria de trabalhos empiricos qualitativos utilizam métodos que
apontam subjetivismo dos autores ao analisar os fendmenos, como: etnografia e estudos de
caso. (MONTERO, LEON:; 2007)

Para melhor compreender o fendmeno proposto, a andlise qualitativa da producéo
proposta por Araujo (2006) revela-se limitada, pois trata de um método que apenas
enumera e mede a producdo. Nesse Vviés, busca-se aplicar também uma analise qualitativa
proposta por Kobashi e Santos (2008) que almeja compreender e explicar o fendmeno a
partir de relagdes quantificadas, provindas da aplicacao de técnicas bibliométricas.

Para a analise qualitativa, procede-se a leitura dos textos encontrados objetivando
analisar os contornos de cada pesquisa, identificando qual o conceito de terceirizacdo é
adotado pelos autores, qual a &rea de estudos (publico ou privado) e a posicdo dos autores

quanto aos efeitos da terceirizagdo na relagéo de trabalho (precarizagéo ou evolucao).
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Os dados encontrados foram tabulados em duas planilhas distintas no software
Microsoft Excel: uma, com a producdo da area de administragdo e outra, com a producao
da area do direito e, no mesmo programa, geradas as anélises estatisticas e a elaboragédo
dos gréficos.

3.3 Discussao e resultados

A andlise inicial deu-se pelo volume de publicagdes em determinado espaco de
tempo envolvendo os descritores utilizados. Inicialmente, a pesquisa foi realizada sem
uma definicdo cronoldgica, ou seja, buscaram-se resultados sem qualquer limitacéo
temporal; entretanto verificou-se que, em ambos 0S universos pesquisados, 0s artigos
retornados partiam do ano de 2002. Na base de dados da ANPAD, foram retornados 17
artigos versando sobre a tematica pesquisada, enquanto que nas revistas dos tribunais

trabalhistas foram retornados 85 artigos, conforme se verifica no Grafico 01 abaixo.
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Gréfico 1 - Frequencia absoluta de pablicagdes sobre o tema terceirizagdo nos tribunais trabalhistas e na
ANPAD, nos anos de 2002 a 2015.

Nessa primeira analise, ja é possivel perceber que o tema é muito mais abordado
nas discussdes juridicas em relacdo as discussfes administrativas. Isso demonstra que,
embora a terceirizacdo seja oriunda de técnicas da administracdo, suas repercussdes no
judiciario geram mais discussdes cientificas; talvez, pelo fato de ndo haver uma
normatizacdo definida sobre a tematica, o que abre margem para interpretacdes e,

consequentemente, mais estudos.
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Com o intuito de verificar estatisticamente esta informacéo, procedeu-se a um teste
t de Student para amostras independentes, que é teste de hipotese como forma de inferéncia
estatistica para comparacdo de médias, buscando verificar se as médias de producdo da
ANPAD guardam correlacdo com as médias da producdo dos tribunais trabalhistas.

Para tanto foi utilizado o software IBM SPSS statistics, e langados os dados em
uma coluna agrupado em “ANPAD” e “TRIBUNAIS”, a comparacao entre as médias foi
realizado pela distribuicdo das producéo nos anos pesquisados, assim, o programa utilizado

retornou os seguintes resultados:

Tabela 1 — Estatistica descritiva do grupo de publicacfes

Estatisticas de grupo

Desvio Erro Padrao
Base_de_dados N Media Padrdo da Média
N_publicacoes TRIBUNAIS 14 6,07 6,306 1.685
ANPAD 14 1,57 1,785 477

Tabela 2 — Teste T de Student para comparacao entre as médias de publicacdes

Teste de amostras independentes

Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias

95% Intervalo de Confianga da
Diferenga Erro padrio Diferenga

F Sig t al Sig. (bilateral) média da diferenca Inferior Superior

N_publicacoes variancias iguais

assumidas 22,597 .000 2,569 26 016 4,500 1,752 900 8,100

Variancias iguais ndo

assumidas 2,569 15,070 021 4,500 1,752 768 8,232

Na Tabela 1, tem-se a estatistica descritiva do grupo, com o nimero de amostras
(anos), a média, desvio padrdo e erro padrdo. Ja na Tabela 2, tem-se incialmente a
aplicacdo do teste de levene que permite verificar a homogeneidade das variancias
comparadas. No caso, pode-se verificar que as variancias ndo sdo homogéneas nos grupos
comparados, isso porgue a significancia associada ao teste é inferior a 0,05 (95%), assim
utiliza-se os valores do teste t para variancias iguais ndo assumidas, retornando o valor da
significancia do teste t foi de 0,021, isso demonstra que existem diferencgas significativas
entre as médias compradas.

Uma vez verificado que existem diferencas significantes entre o volume de
producdo das duas areas, buscou-se avaliar a evolucdo das produgdes sobre o tema no
tempo, os artigos foram agrupados pelo ano de publicagdo, cujo resultado se verifica no
grafico 2 abaixo, no qual se percebe nas discussdes trabalhistas uma acentuacdo das
discussdes a partir de 2010 e essas vém-se mantendo em evidéncia nos anos seguintes com
um maior niamero em 2014. J4, nas publicacdes da ANPAD, verifica-se uma regularidade
de publica¢des também entre 2010 e 2014.
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Gréfico 2 - Evolugdo cronoldgica e comparativa do nimero de puiblicagds nas bases de dados pesquisadas.

Esse aumento na producdo sobre a tematica aparenta estar relacionado com o
julgamento, pelo Supremo Tribunal Federal (STF), da acdo direta de constitucionalidade
16, proposta pelo Distrito Federal para confirma a validade da norma juridica prevista no
artigo 71, pardgrafo 1° da lei 8.666/93, que trata da responsabilidade da administracdo
publica em caso de inadimplemento dos contratos trabalhistas. Tal decisdo confrontava
diretamente com o item IV da sumula 331 TST, incluido em 2000 para regular a
responsabilidade da administragdo publica nos contratos de terceirizacao.

O artigo 71 e seu paragrafo 1° da lei 8.666/93 consagram total descaracterizagdo de
responsabilidade da administracdo publica perante contratados, limitando a
responsabilidade apenas ao contratado, destoando das regras sobre terceirizagdo aplicaveis

a iniciativa privada.

Art. 71. O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

§ 1° A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Pudblica a responsabilidade
por seu pagamento, nem poderd onerar 0 objeto do contrato ou restringir a

regularizacdo e o uso das obras e edificacdes, inclusive perante o Registro de
Imdveis. (BRASIL, 1993)

Ja, o item 4 da sumula 331 do TST abria possibilidade de reconhecimento de
responsabilidade subsididria da administracdo publica nos casos de inadimplemento das
obrigacGes trabalhistas pelo contratado.
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Enunciado n° 331 — contrato de prestacdo de servicos — legalidade — reviséo do
enunciado 256 1V — O inadimplemento das obrigac@es trabalhistas, por parte do
empregador, implica na responsabilidade subsididria do tomador dos servigos
quanto aquelas obrigacdes, desde que este tenha participado da relagdo
processual e consta também do titulo executivo judicial (BRASIL, 2000).

Para vericiar a objetividade desta informagéo, langa-se m&o novamente do teste t de
student para amostras independentes, onde se comprou o0 volume de publicagdes nos
tribunais de 2002 a 2010 e de 2011 a 2015, para avaliar se ha diferenca significativa no
volume de pruducédo apds a nova edi¢do da simula 331 do TST. Mais uma vez o software
utilizado foi o IBM SPSS statistics, que retornou os seguintes resultados.

Tabela 3 — Estatistica descritiva das publicacfes dos tribunais nos periodos 2002-2010 e 2011-2015.

Desvio Erro Padrao

Base_de_dados N Média Padrao da Média
N_publicacoes  tribunais_2002-2010 9 3,56 4558 1,519
tribunais_2011_2015 5 10,60 6,914 3,092

Tabela 4 - Teste T de Student para comparagao entre as médias de publicacdes dos tribunais nos periodos de
2002-2010 e 2011-2015.

Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias
95% Intervalo de Confianga da
Diferenga Erro padrdo Diferenga
F Sig t al Sig. (bilateral) média da diferenga Inferior Superior
N_publicacoes  Variancias iguais

assumidas 681 425 | 2314 12 039 -7,044 3,044 13,677 -412
Variancias iguais ndo
assumidas -2,045 5,991 ,087 -7,044 3,445 -15478 1,389

Nesta andlise o teste de levene teve com valor de significancia 0,425, que é maior
que 0,05, podenod concluir que as amostras estudas s&o homogéneas, levando a aplicagéo
do svalores para variancias iguais assumidas. Desta forma a significancia do teste t
utilizada seré& de 0,039, indicando que existem diferencas significativas entre as média de
producdo antes e depois de 2011. Tal dado € relevante, pois esta acalorada discussdo no
universo juridico faz com que se retome as discussdes legislativas sobre o tema.

A analise bibliométrica proposta busca ainda verificar sobre qual tematica a
terceirizacdo é abordada nos artigos pesquisados. Para tanto, criaram-se trés categorias: a
primeira denominada teoria geral, em que o assunto é abordado de forma ampla sem trazer
um foco definido de polarizacdo entre a iniciativa provada e a administracdo publica; os

artigos, assim classificados, demonstram uma viséo geral da terceirizacdo independente do




53

ramo do direito a que esta vinculada. Percebe-se que, nessa classificacdo, os textos
pesquisados atacam, denotadamente, trés temas ligados & terceirizagdo: a precarizagdo do
trabalho, a definicdo e formas de terceirizagéo e a aplicabilidade da terceirizacao.

A segunda categoria trata da terceirizacdo no ambito da administracdo publica,
envolvendo como assuntos principais a legalidade e a responsabilidade dos entes publicos
diante do fendmeno da terceirizagdo. Por sua vez, a terceira categoria debruga-se sobre os
textos que tém ligacdo direta com a iniciativa privada, tratando, principalmente de estudos
sobre a gestdo da terceirizacdo. A compilagdo dos resultados pode ser analisada no Grafico
3, a sequir:
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Gréfico 3 - Frenquéncia de publicacbes agrupadas por categorias abordadas nos trabalhos.

Percebe-se pelo gréfico tragado que, nos tribunais trabalhistas, os trabalhos sdo
mais direcionados a teoria geral da terceirizacdo com discussfes conceituais e exegese
juridica, sendo que as publicacfes nas revistas trabalhistas pouco produzem com relacdo a
iniciativa privada de forma direta. Ocorre, para o direito, o que se busca ¢é tragar teorias
abrangentes as quais possam regular de forma completa a terceirizagéo, independente do
ramo em que esteja inserida. As publicacGes nos tribunais trabalhistas categorizadas como
de direito publico, revelam que existem férteis discussdes acerca do tema na administragdo

publica, vez que esta possui principios e normas peculiares a iniciativa privada.
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J&, na ANPAD, verifica-se uma distribuicdo mais uniforme das produgdes entre
as categorias estabelecidas; o que, pela leitura dos textos, demonstra uma abordagem
diferente daquela dos textos juridicos, com enfoques no tipo de organizagdo que vivencia o
fenbmeno da terceirizagdo. Tal observacdo da-se pelo método utilizado nas pesquisas e na
elaboracdo dos textos. Nas publicacGes dos tribunais trabalhistas, todas as pesquisas sao
tedricas enquanto que, na ANPAD, ja se verifica a realizacdo de pesquisas empiricas na
modalidade estudo de caso, 0 que indica a diferente visdo das areas do conhecimento sobre

0 mesmo assunto.

Método
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Gréfico 4 - Distribuicdo dos trabalhos pelo método de pesquisa utilizado.

Buscou-se, ainda, no estudo bibliométrico verificar qual o limite do conceito de
terceirizacdo que cada autor utiliza, de forma a mensurar como a comunidade cientifica
tem entendido o conceito de terceirizagdo. Como tratado anteriormente, constatam-se duas
correntes de pensamento sobre o conceito: a primeira, aquela tratada por Druck e Franco
(2008) e Marcelino (2007), na qual a terceirizagcdo é um género no qual estdo inseridas
diversas formas de relagdo de trabalho: Nesse conceito, a terceirizagdo torna-se sindbnimo
de subcontratacdo, enquanto que a segunda corrente, tratada por Martins (2005), limita o
conceito as relagdes envolvendo uma empresa tomadora e uma prestadora para
fornecimento de mdo de obra, considerando a terceirizacdo apenas uma espécie de
subcontratacédo distinta e com regulacéo diferente das demais. Assim, a partir da leitura dos
textos pesquisados, classificaram-se 0s conceitos tratados em género (primeira linha de
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pensamento) e espécie (segunda linha de pensamento), sendo o resultado compilado no
Gréfico 05, abaixo:
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Gréfico 5 - Distribuicdo da classificacdo da terceirizagdo nas publicacdes analisadas.

Nessa analise, verifica-se que, para as publica¢Bes dos tribunais trabalhistas, a
terceirizacdo € conceituada, principalmente, como a relacdo entre empresa tomadora e
empresa prestadora, isto €, uma espécie de subcontratacdo dentre outras existentes. Essa
tendéncia de classificacdo pode ser explicada pela redagdo da sumula 331 do TST, que,
expressamente, trata da terceirizacdo pela utilizagcdo de empresa interposta.

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho
temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).
Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo

gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988). (BRASIL, 2011)

Desta feita, dada a falta de normatizacdo acerca do tema, a fonte de pesquisa
juridica fica limitada a simula 331 que norteia a questdo nos tribunais trabalhistas
brasileiros; entretanto 29 dos 86 artigos pesquisados nesta base de dados apontam que a
definicdo ndo pode ser tdo simploria, dada a evolucdo répida das ferramentas de gestdo
administrativas e tecnoldgicas que propiciam diferentes modalidades de trabalho
subcontratado, os quais estariam sem qualquer regulacédo se ndo forem consideradas como

formas de terceirizacao.
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Nos trabalhos da ANPAD, é certo afirmar que a maioria dos autores ja
visualiza a terceirizagdo como género e ndo como especie de subcontratacdo, analisando do
enfoque da gestdo as inferéncias que essa relacdo de trabalho traz para a organizacéo.
Entretanto, para verificar se h4 alguma significncia estatistica nas bases de dados entre a
classificagcdo utilizada, aplicou-se o teste de aderéncia do qui-quadrado, com o intuito de
avaliar se ha um tendéncia estatitisca na distribuicdo da classificacéo.

Para realizar o teste foi utilizado o software IBM SPSS statistics, que retornou
0s resultados expostos nas Tabelas 5 e 6.

Tabela 5 — Quantidades observadas de trabalhos com classificacao da terceirizacdo em género e espécie.

N Observado N Esperado Residuo
Género 43 51,0 -8,0
Espécie
59 51,0 8,0
Total 102

Tabela 6 — Quantidades observadas de trabalhos com classificacao da terceirizacdo em género e espécie.

quantidade
Qui-quadrado 2,510°
5] 1
Significancia Assint. 113

a. 0 células (0,0%) possuem frequencias esperadas menores que 5. O minimo de frequencia de célula
esperado é 51.

Analisando o resultado do teste, tem-se que o a significancia obtida foi de
0,113 pode-se afirmar com grau de 95% de confiabilidade estatistica que ndo ha diferencas
significativas na classificagdo conceitual de terceirizacdo utilizada nas publicagdes
estudadas. Ou seja, ndo ha uma tendéncia para que os textos cientificos adotem uma ou
outra classificacdo, ja que ndo ha significancia na distribuicdo dessas classificacdes nos
textos estudados.
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4 ESTUDO 2 - ANALISE DOS CONTRATOS E DECISOES JUDICIAIS
VERSANDO SOBRE TERCEIRIZACAO DAS INSTITUICOES DE ENSINO
SUPERIOR PUBLICAS DO ESTADO DE GOIAS

4.1 Referencial teérico

Tendo em vista o estudo 1 realizado, pode-se observar que ndo foram encontrados
estudos empiricos sobre a utilizacdo da terceirizacdo pela administragdo publica, ou seja, as
discussdes cientificas sobre o tema limitam-se ao aspecto tedrico da realizagdo deste
fenbmeno na administracdo publica.

Desta forma, justifica-se esta investigagcdo proposta, pois busca-se verificar nas
instituicGes publicas propostas a materializagdo da terceirizacao, a forma como vem sendo
utilizada e suas consequéncias praticas como ferramenta de gestdo, desde a formagdo dos
contratos até implicacdes juridicas desta prética.

Contratos sé&o, segundo Diniz (2008), o acordo de vontade de duas ou mais pessoas
com a finalidade de adquirir, resguardar, modificar ou extinguir direito. Diniz (2008)
assevera que contrato é o acordo de duas ou mais vontades, na conformidade da ordem
juridica, destinado a estabelecer uma regulamentacao de interesses entre as partes, com o
escopo de adquirir, modificar ou extinguir relagdes juridicas de natureza patrimonial.

Pode-se perceber nas defini¢Oes trazidas que os contratos em geral tém natureza
civil, sendo um negdcio juridico bilateral que gera obrigacGes para ambas as partes, as
quais convencionam, por consentimento reciproco, a dar, fazer ou ndo fazer alguma coisa,
verificando, assim, a constituicdo, modificacdo ou extingdo do vinculo patrimonial.
(MIRANDA, 2008)

Ocorre que, para os fins pesquisados, essa definicdo de contrato deve ser reduzida,
pois as instituicbes analisadas fazem parte da administracdo publica, que possui regulacéo
especifica no que tange a contratos. Na defini¢do de Di Pietro (2012), s&o entendidos como
contratos administrativos os ajustes que o ente publico celebra com pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas, para a consecu¢do de fins publicos, segundo regime
juridico de direito publico, no qual impera a supremacia do interesse publico sobre o
particular, ocupando o ente publico um papel de superioridade na relacéo.
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Com relagdo aos processos judiciais, Carvalho (2014) entende que as sentencas
judiciais tém natureza juridica de norma individual e concreta na qual existe um
mandamento direcionado a um sujeito que deve cumprir este mandamento; logo, as
sentencgas judiciais como fontes externas documentais tém o cond&o de alterar a situacédo
juridica das instituicfes pesquisadas, criando, alterando ou extinguindo obrigacdes.

A jurimetria é um termo cunhado pelo advogado Lee Loevinger na década de 60,
buscando uma forma de tornar as decisfes judiciais experimentadas e ndo somente
comentadas. (HADDAD, 2010). No Direito, a metodologia tradicional é puramente
qualitativa, na analise das possiveis interpretacdes normativas. Entretanto, para a
mensuragdo dos efeitos da aplicagdo das normas deve ser realizada em um estudo
empirico.

Nesse enfoque, surge a jurimetria como sendo a aplicagdo dos métodos da
Estatistica e da Probabilidade ao estudo e elucida¢do dos fendmenos juridicos. Assim, a
aplicacdo desta metodologia permite recolher, resumir, interpretar e modelar dados,
esclarecendo como uma determinada populacdo de eventos se comporta. (NUNES e
COELHO, 2010)

Ortiz  (2014) demonstra que a jurimetria torna possivel mensurar,
guantitativamente, as decisdes judiciais, verificando tendéncias, pontos de conflito, e
demonstrar como os fatos se relacionam com as normas em situagcbes concretas de
aplicacédo da lei.

Segundo Loevinger (1963), a analise jurimétrica deve iniciar com a escolha de
descritores para incentivar a pesquisa na base de dados. O numero retornado de
documentos contendo as palavras escolhidas pode tornar proibitivo a analise individual,
langa-se mao na segunda etapa das ferramentas estatisticas. Tomando como populagdo o
namero total de documentos, calcula-se a amostra necessaria para validar o estudo e a
tabulacdo de dados desta amostra, a depender das hipoteses que se deseja testar.

Neste esteira, as verificagdes propostas se dardo nas instituicdes de ensino superior
publicas, que segundo Di Pietro (2008), sdo autarquias culturais, que consistem, pela
prépria origem etimoldgica em um Orgdo da administragdo publica que possui um
autogoverno, ou seja, € um 6rgdo descentralizado da administracdo, com uma identidade
prépria. Ocorre que esta autonomia das autarquias, nas quais se inserem as instituicbes
pesquisadas, ndo as afasta dos principios e normas que regem o direito administrativo no

tocante a contratagcdo de empregados.
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4.2 Método

4.2.1 Descricdo do campo de pesquisa

Para fins da pesquisa proposta, optou-se por selecionar as instituicdes publicas de
ensino superior do Estado de Goias. Trata-se de uma escolha de conveniéncia, decorrente
do tempo da pesquisa e dos gastos envolvidos, e também pelo motivo de que, por serem
publicas, qualquer cidaddo pode ter acesso a seus atos, o que viabiliza a pesquisa.

Dessa forma, elegem-se para a pesquisa, as quatro instituicdes publicas de ensino
superior do Estado de Goias, a saber: Universidade Federal de Goias (UFG), Universidade
Estadual de Goias (UEG), Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias
(IFG) e o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Goiano (IF Goiano).

5.2.1.1 Universidade Federal de Goias (UFG)

A Universidade Federal de Goias surgiu em 14 de dezembro de 1960 pela lei 3.834-
C de 1960 (BRASIL, 1960) que reuniu cinco escolas superiores que havia na capital
goiana: a Faculdade de Direito, Faculdade de Farmécia e Odontologia, Escola de
Engenharia, Conservatorio de Musica e a Faculdade de Medicina; e, posteriormente,
reestruturada pelo decreto 63.817 de 1968 (BRASIL, 1968). Trata-se de uma autarquia
federal que tem como principais atividades: Ensino, Pesquisa e Extensdo e goza de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial (UFG,
2013).

A Universidade possui 5 regionais, onde a concentragdo administrativa central situa-
se na regional de Goiania que comporta também o Campus da cidade de Aparecida de
Goiénia e quatro regionais localizadas no interior do estado localizadas nas cidades de
Cataldo, Jatai, Cidade de Goias e Cidade Ocidental (UFG, 2013).

Atualmente, a UFG possui 2.447 servidores técnico-administrativos e 2.653
professores, sendo 2.354 efetivos e 299 Substitutos. Ao todo, estdo matriculados 22.899
mil alunos de graduacdo presencial em 150 cursos de graduacdo e 81 programas de pds-
graduacéo; destes, 53 Mestrados e 28 doutorados (UFG, 2015).
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Tem como missdo “gerar, sistematizar e socializar o conhecimento e o saber,
formando profissionais e individuos capazes de promover a transformagdo e o
desenvolvimento da sociedade.” (UFG, 2013)

4.2.1.2 Universidade Estadual de Goias (UEG)

A Universidade Estadual de Goias, com sede administrativa central localiza-se na
cidade de Anapolis; foi criada em 1999, pela Lei 13.456 de 1999 (GOIAS, 1999), que
incorporou 13 instituicdes de ensino superior espalhadas pelo estado de Goias e foi
reestruturada pela lei 16.836, de 2009 (GOIAS, 2009), unificando outras 26 instituicdes
estaduais, totalizando 39 campi de ensino nas cidades de: Anapolis, Aparecida de Goiania,
Caldas Novas, Campos Belos, Ceres, Crixas, Edéia, Formosa, Goianésia, Goiania, Goias,
Inhumas, Ipameri, Ipora, Itaberai, Itapuranga, Itumbiara, Jaragud, Jatai, Jussara, Luziania,
Minagu, Mineiros, Morrinhos, Niquelandia, Palmeiras de Goiés, Pirendpolis, Pires do Rio,
Porangatu, Posse, Quirindpolis, Sanclerlandia, Santa Helena, S&o Luis de Montes Belos,
S&o Miguel do Araguaia, Senador Canedo, Silvania, Trindade e Uruagu.(UEG, 2014)

A UEG é uma fundagdo publica estadual, inicialmente, vinculada a
Secretaria Estadual de Educacdo, e, posteriormente, por forca do decreto 5.158 de 1999
(GOIAS, 1999), passou a ser vinculada & Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia de
Goias. Atualmente, a Universidade atende 17.145 alunos, sendo 9.301 em cursos de
licenciatura, 5.956 em cursos de bacharelado e 1.888 em cursos tecndlogos. Possui ainda
25 programas de pos-graduacdo, sendo 10 de mestrado. Conta com um quadro de 2.032
docentes e 1.775 técnicos-administrativos. (UEG, 2014)

Esta universidade tem como missédo: “Produzir e socializar o conhecimento
cientifico e o saber, desenvolver a cultura e a formacdo integral de profissionais e
individuos capazes de se inserirem criticamente na sociedade e promoverem a

transformac&o da realidade socioeconémica do Estado de Goias e do Brasil”. (UEG, 2014)

4.2.1.3 Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

A trajetoria historica dos Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia teve
origem em 1909, com a criacdo da Escola de Aprendizes Artifices, por meio do Decreto n°
7.566, de agosto daquele ano (BRASIL, 1909); e suas atividades tiveram inicio na entdo
capital do Estado de Goias, Cidade de Goias, sendo, posteriormente, espalhadas por outras
cidades do interior do estado e transformadas em escolas técnicas, com objetivo de
proporcionar formacgéo profissional. (IF GOIANO, 2015)
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Essas escolas foram, inicialmente, subordinadas ao Ministério dos Negdcios da
Agricultura, Industria e Comércio, e, em 1930, foram transferidas para a competéncia do
Ministério da Educagdo e Saude Publica. Posteriormente, em 1937, tiveram suas
denominacGes convertidas nos Liceus Industriais. Em 1941, o ensino profissional no Brasil
passou a ser considerado de nivel médio e j&, em 1942, nova mudanca na denominacao
destas instituicGes alterou seus nomes para escolas industriais e técnicas quando em 1959,
passaram a se denominar escolas técnicas federais, jA adquirindo status de autarquia
federal. (IF GOIANO, 2015)

Em 2008, com a edicdo da lei 11.892 (BRASIL, 2008) as escolas técnicas existentes
no Estado de Goias foram agrupadas sob a égide de Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, dada o reordenamento e da expansdo da rede federal de educacdo
profissional e tecnoldgica, considerando o tipo de formacdo ofertada aos discentes,

brindando o Estado de Goias com duas novas Instituicdes Federais de Ensino. (IFG, 2013)

4.2.1.3.1 Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG)

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG), tem natureza
de autarquia federal que, assim como as Universidades Federais, possui autonomia
administrativa, patrimonial, financeira e didatico-pedagogica.

A criagdo do IFG deu-se com a transformacgédo dos Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica (CEFETs) em institutos federais e incorporou cursos de nivel superior,
deixando a instituicdo de oferecer apenas cursos integrados ao ensino médio para ofertar
também cursos de licenciatura e bacharelado, bem como atuacdo em pds-graduacao.

Essa instituicdo também possui estrutura multicampi, com 14 campi nas cidades de:
Anépolis, Formosa, Goiania, Inhumas, Itumbiara, Jatai, Luzi&nia, Uruacu, Aparecida de
Goiania, Cidade de Goias, Aguas Lindas, Goiania Oeste, Senador Canedo e Valparaiso.

Sua estrutura oferece 37 cursos técnicos, 7 licenciaturas, 6 bacharelados, 12
tecndlogos e 6 programas de pos-graduacdo sendo dois de mestrado. Ativa-se ainda em
oito cursos de educacdo a distancia (EAD) e, embora, ndo precise 0s nimeros, traz a
informacdo que atende mais de 20.000 alunos.

A missdo do IFG é a de: “formar e qualificar profissionais para os diversos setores da
economia, bem como realizar pesquisas e promover o desenvolvimento tecnoldgico de
NOVOS processos, produtos e servicos, em estreita articulagdo com os setores produtivos e

com a sociedade, oferecendo mecanismos para a educagao continuada”. (IFG. 2013)
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4.2.1.3.2 Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Goiano (IF Goiano)

Esta instituicdo também foi criada pela lei 11.892 de 2008 que transformou trés das
escolas agricolas existentes no estado de Goids em uma autarquia federal, logo equiparada
as universidades federais, multicampi, atendendo a reorganizacdo da educagdo profissional
e tecnoldgica proposta para o pais. As escolas unificadas foram: Centro Federal de
Educacgdo Tecnoldgica de Rio Verde, Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Urutali, e
da Escola Agrotécnica Federal de Ceres. (IF GOIANO, 2015)

Atualmente, a instituicdo conta com13 unidades organizacionais sendo uma unidade
de administracdo geral, situada na cidade de Goiania e 12 Campi nas cidades de Rio Verde,
Urutai, Ceres, Campos Belos, Ipora, Morrinhos, Posse, Trindade, Cataldo, Hidrolandia, e
Ipameri. Oferece cursos de nivel médio e superior, sendo 13 cursos técnicos de nivel
médio, oito cursos de bacharelado, dois de licenciatura e seis tecnélogos de nivel superior.
Conta ainda com 10 cursos de educacéo a distancia (EAD) e 10 cursos de pos-graduacao,
sendo nove mestrados e um doutorado, atendendo a 7.000 alunos. (IF GOIANO, sd)

O Instituto Federal Goiano tem como missdo: “promover educagdo profissional de
qualidade, visando & formacé&o integral do cidaddo para o desenvolvimento da sociedade”.
E apresenta como visdo: “Consolidar-se como instituicdo de referéncia nacional na

promogcé&o de educacéo profissional verticalizada”. (1IG GOIANO, sd)

4.2.2 Fontes documentais

Para realizar o estudo, sdo analisados dois grupos de documentos diretamente ligados
as instituicbes pesquisadas que possuem relacdo com a terceirizagdo que se pretende
estudar. No ambito interno, tem-se como fonte documental os contratos celebrados pelas
organizagdes estudadas enquanto que, no ambito externo, tém-se os processuais judicias
que envolvem as instituicdes.

Serdo coletados os contratos que versem sobre todas as formas de subcontratacédo de
pessoal, conforme a definicdo adotada para a pesquisa do termo terceirizacdo; contratos
esses firmados diretamente entre as instituicdes de ensino pesquisadas e pessoas juridicas
de direito privado.
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Com relacdo aos processos judiciais, busca-se coletar as sentencas e acordaos
proferidos em acOes nas quais figurem no polo passivo as instituicbes de ensino

pesquisadas e que versem sobre relagdes trabalhistas.

4.2.3 Procedimento de coleta de dados

Para fins da coleta de dados e delimitar quais sdo documentos pesquisados, €
necessario determinar a abrangéncia do estudo. Para tanto determina-se como amplitude
dos estudos, os documentos produzidos entre os anos de 2008 e 2016. Esta amplitude foi
eleita em decorréncia da implantacdo do processo digital na justica do trabalho de Goiés,
introduzida pela Instru¢cdo normativa 30 de 2007 que regulava a lei 11.419 de 2006.
(BRASIL, 2006)

Tendo em vista que todos os documentos pesquisados sdo de dominio publico, para a
analise dos contratos optou-se pela busca dos contratos diretamente nos sitios e portais das
instituicoes, uma vez que esses documentos devem ser publicados e mantidos ao acesso da
populagéo de forma geral.

Para as autarquias federais estudadas (UFG, IFG e IF GOIANO) a coleta de dados
sera realizada no sitio http://www.acessoainformacao.gov.br, onde é possivel o cadastro no
sistema de informagdes e a solicitagdo direta ao 6rgdo ou ente estatal do qual se requer a
informacao.

Nesse caso, foram realizadas trés solicitagBes, que geraram 0s seguintes numeros de
protocolo: para a UFG - 23480.009750/2016-62; para o IFG - 23480.009751/2016-15; e
para o IF Goiano - 23480.009752/2016-51. As solicitacGes foram realizadas na data de 08
de junho de 2016 e o prazo para a resposta, conforme o artigo 11, paragrafo primeiro da lei
12.527 de 2011 (BRASIL, 2011) é de 20 dias, podendo ser prorrogado por mais 10 dias
mediante justificativa expressa.

Todas as solicitagfes tiveram como titulo: “Contratos de terceirizacdo dos anos de
2008 a 2016” e como detalhamento da solicitacdo: “Venho solicitar para fins de pesquisa
cientifica os contratos de terceirizacdo firmados entre a Instituicdo e prestadoras de servico
no periodo compreendido entre 2008 e 2016, bem como a evolugdo do numero dos
funcionarios terceirizados e o0s valores destinados ao pagamento destes contratos”.
Solicitagéo essa feita conforme manual de orientacéo do sistema, como pode ser verificado
na Figura 01, a seguir. (ESIC, 2014)
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e-SIC

SISTEMA ELETRONICO DO SERVICO DE INFORMAGCAO AO CIDADAO
Versio 225

Ola Marcus Vinicius Moreira Castro Silva - quarta-feira 08/06/2016
Sua sessao expira em: 18:01 minutos ~ SAIR

Registrar Pedido | Consultar | Dados Cadastrais | Inicio

Detalhamento de Pedido

Dados do Pedido || Anexos || Dados do Histérico

Protocolo 3480009750201662

Solicitante |Marcus Vinicius Moreira Castro Silva |
Data de Abertura [o8/06/2016 02:21 |
Orgdo Superior |MEC — Ministério da Educacao |
Orgdo Vinculado |UFG — Universidade Federal de Goias |
Prazo de Atendimento
Situagdo |Em Tramitacao
Forma de recebimento da resposta |Pe|o sistema (com avisos por email) |
Resumo da Solicitagdo IConlratos de terceirizagdo dos anos de 2008 a 2016 da UFG I
Detalhamento da Solicitagdo Venho solicitar para fins de pesquisa cientifica os contratos de

terceirizacdo firmados entre a Universidade Federal de Goias e prestadoras
de servico no periodo compreendido entre 2008 e 2016, bem como a evolucdo
do nimero do funciondrios terceirizados e os valores destinados ao

pagamento destes contratos.

Figura 1 — Solicitacdo dos contratos de terceirizacdo pelo sistema eletrénico de servigos de informacéo ao
cidadao.
Fonte: http://www.acessoainformacao.gov.br/

Com referéncia aos contratos da Universidade Estadual de Goiés, as informacGes
serdio  coletadas no portal da transparéncia do governo de  Goiés
(http://lwww.transparencia.go.gov.br/) que disponibiliza, por meio de ferramentas de busca
todas as informagdes sobre os contratos firmados pelo Estado, permitindo a aplicagdo de
filtros por datas e pelo érgdo contratante, conforme exemplificado pela Figura 02, a seguir.

Ano de inicio de vigéncia

2016;2015;2014;2013;2012;2011;2010;2009; v.
Numero do contrato: B Visdo Geral Detalhes de contratos Detalhes dos contratados

Selecionar Valor >

Tipo de contrato 5 = o
s = Atualizado Didria
. Ultima Carga: 8/6/2016 01:34:36
Nome do Orgdo

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG

[«

Ano de inicio de vigéncia: 2016,2015,2014,2013,2012,2011,2010,2009,2008
Nome do Contratado Pessoa Fisica Numero do contrato: Nenhum selecionado
e Nome do Contratado Pessoa Fisica: Nenhum selecionado
xionar Yo = CPF do Contratado: Nenhum selecionado
= Razéo Social do Contratado: Nenhum selecionado
Rexio Sccialto St ateae CNPJ do contratado: Nenhum selecionado i
contém qualquer um Nome do Orgéo: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG

Data de
publicacio
do

batade |pon e
ini

Ano do Valor da

contrato

Siga  Numero
do

Aplicar || Redefinir . Objeto da aquisigio

dbservacdes Gerais: Orgdo  contrato
) Em alguns casos o Contrato pode ser substituido
lela Nota de Empenho, e € a integra deste documento 048 0 201400020009685

ue serd disponibilizada no Painel.

contrato
Execucgo de obra para realizagio da segqunda etapa da construgo do auditdiio |5,
- Campus Formosa.

Contratagio de empresa especializada para prestacio de servicos gréficos
diversos, para atender a UEG.

Contratagdo de empresa especializada para prestacio de servicos graficos
044 0 201600020000341 | o0 o0 e Render a UEG, | 16/5/2016 | 5/5/2016 | 4/5/2017 | R$13.400,00

28/4/2016 | 27/4/2017 |R$1.879.999,98

045 0 201600020000341 16/5/2016 | 5/5/2016 | 4/5/2017 | R$15.883,00

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos graficos
diversos, para atender a UEG. o )
Contratagdo de empresa especializada na prestacao de telefonia mével pessoal

039 0 201600020002670 |(SMP) VC1, VC2, VC3, transmissdo de dados 3G e 4G, co fornecimento de 22/3/2016 18/3/2016 | 17/3/2018 | R$567.220,80

Anaralhne colilares_madam's [ISR_om ranime de camadatn

043 0 201600020000341 16/5/2016 | 5/5/2016 | 4/5/2017 | R$14.180,00

Figura 02 — Exemplo de pesquisa dos contratos no portal da transparéncia do governo de Goiés.



65

Fonte:
http://transparencia.segplan.go.gov.br/analytics/saw.dll?PortalPages&Portal Path=%2Fshared%2FTransparen
cia%2FContratos%2FPainel%2FPainel%20Contratos&Page=Detalhes%20de%20contratos

Neste mesmo portal, é possivel visualizar tanto os documentos dos processos
licitatorios, os contratos digitalizados, bem como sua cadeia de aditivos, permitindo uma
analise completa dos documentos.

Para a obtencdo das sentengas judiciais, utiliza-se 0 método proposto por Loevinger
(1963) de pesquisa jurimétrica, denominada de estudo dos inquéritos legais’. Para tanto, a
pesquisa ira se limitar nos érgaos judiciais de primeira instancia trabalhista que possuem
jurisdicdo sobre as organizacOes estudadas. Desta forma, o artigo 109 da constituicdo
federal, ao tratar da competéncia da justica federal determina:

Art. 109. Aos juizes federais compete processar e julgar:

| - as causas em que a Unido, entidade autarquica ou empresa publica federal
forem interessadas na condi¢do de autoras, rés, assistentes ou oponentes, exceto
as de faléncia, as de acidentes de trabalho e as sujeitas a Justica Eleitoral e a
Justica do Trabalho; (BRASIL, 1998)

Como ja demonstrado, a UFG, o IFG e o IF Goiano, sdo autarquias federais;
portanto, a competéncia para conhecer e julgar as lides decorrentes dos contratos
administrativos estudados é da justica federal que, por estarem localizados no estado de
Goias, sdo concentrados na secao judiciaria de Goias do Tribunal Regional Federal da 12
regido. (Resolugéo n° 600-017, de 28.06.2005).

Ocorre que a organizacdo judiciéria brasileira separa a competéncia para conhecer e
julgar matérias envolvendo causas trabalhistas. O artigo 114 da Constitui¢éo, alterado pela
Emenda Constitucional 45, passou a atribuir a justica do trabalho a competéncia para julgar
as questdes de carater trabalhistas, também os entes publicos.

Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

| as a¢Bes oriundas da relacdo de trabalho, abrangidos os entes de direito publico
externo e da administracdo publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios; (BRASIL, 1998)

Desta forma, a pesquisa no Tribunal Federal da 12 regido retornara apenas questfes

relativas a matéria civel e criminal envolvendo os contratos, sendo necessario realizar a

" Para fins deste trabalho, porém se opta pela utilizacdo do termo processo judicial, pois no Brasil o termo
inquérito esta relacionado a investigacdo policial o que ndo se confunde com o processo, termo este
pacificado pela legislacdo. A juncao do termo judicial é importante para determinar que apenas 0s processos
que tramitam sob a tutela do poder judiciario é que serdo analisados, excluindo qualquer outro processo na
esfera administrativa. (NUNES e COELHO, 2010)
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pesquisa no sistema de consulta processual do Tribunal do Trabalho da 18?2 regido que
compreende o estado de Goias.

Porém no sistema de consulta disponivel, ndo é possivel a pesquisa pelo nome ou
CNPJ da parte, para evitar prejuizo aos trabalhadores que se socorrem desta justica
especializada, evitando que empregadores facam consultas sobre agOes anteriores
propostas por cada individuo.

Diante deste problema, verificou ser possivel a pesquisa pelo nimero da inscrigdo na
ordem dos advogados. Entdo, propde-se lancar no mecanismo de pesquisa 0 numero de
inscricdo dos procuradores de cada instituicdo para verificar o nimero de processos que
tramitam na justica do trabalho em desfavor das instituicbes pesquisadas, excluindo
qualquer processo em que essas instituicdes ndo figurem como parte, conforme

demonstrado na Figura 03.

TRIBUNAL
‘\ REGIONAL DO TRABALHO
GOIAS - 18* REGIAO

Inicio  Processuais Calculos Jurisdigao Pautas DJE Servicos  Portal TRT  Ajuda

Consulta Processo Por Numero Novo

Nimero: Digito: Ano:
Obs.: Informe o Numero, o Digito e 0 Ano [?]
Consultar Limpar |

Consulta Processo Por Numero Antigo

Nimero: Ano: Origem: | 001-1°VT GOIANIA-GO  [+]
Obs.: Informe o NUmero 0 Ano e a Origem
Consultar Limpar

Consulta Processo Por Nome do Advogado

Nome: Ano: Origem: ' 001 - 1* VT GOIANIA-GO B

Obs.: Nome completo ou parte dele, mais a Origem ou Ano do Processo. Ex.: Jodo da Silva

Consultar Limpar

Consulta Processo Pela OAB do Advogado

OAB: UF: | GO [+] Ano: Origem: | 001-1°VT GOIANIA-GO  [+]
Obs.: Nimero da OAB (sem pontuacao ou letras), a UF, Ano do Processo e a Origem
Consultar | Limpar |

Figura 03 — Sistema de busca processual no Tribunal Regional do Trabalho da 18° Regi&o.

Fonte:
http://sistemas.trt18.jus.br/consultasPortal/pages/Processuais/ConsultaProcessual.seam?jid_sx=sd&p_vara=1
&cid=5520 )

4.2.4 Procedimentos Eticos




67

Foi enviada uma carta de autorizacdo ao dirigente maior de cada instituicdo
pesquisada para obter uma permissdo formal a realizagcdo da pesquisa na instituicao.
Também, propde-se, por escrito, mediante carta aos gestores de cada instituicdo, a
solicitagdo de coOpias dos contratos de terceirizagdo firmados.

Insta salientar que todos os documentos pesquisados, contratos, processos judiciais e
0 orgamento sdo de carater deliberativo e publico, sendo que as comunicagfes formais sao
cordialidades.

Pelo mesmo carater publico dos documentos analisados, e com fundamento na
resolucdo CNS 466/12, que versa sobre a submissdo ao comité de ética, afere-se que ndo
ha necessidade de submissdo do presente estudo ao comité de ética, pois as pesquisas se
dardo em arquivos institucionais, dados de dominio publico e pesquisa bibliografica, sem o

envolvimento de qualquer individuo.

4.2.5 Andlise de dados

A andlise de dados pretendida implica em utilizacdo de estatistica descritiva para
analisar 0s contratos e 0s processos judiciais estudados. Esta analise é realizada de forma

apartada, uma vez que existe distingdo entre a natureza dos documentos estudos.

4.2.5.1 Contratos administrativos

No que se refere aos contratos, a analise de dados passa, inicialmente, por uma
analise de frequéncia dos contratos de terceirizacdo para se verificar: a) a frequéncia por
instituicdo (avaliando o numero de contratos de cada instituicdo); b) a frequéncia
relacionada ao ano pesquisado (possibilitando visualizar a evolugdo por periodo destes
contratos); ¢) a frequéncia cruzada entre ano e instituicdo pesquisada; d) a frequéncia por
instituicdo do tipo de atividade terceirizada (se atividade fim ou meio); e) verificar a
frequéncia dos setores mais terceirizados dentro de cada instituicdo; f) a frequéncia dos
valores de cada contrato por instituicdo e por ano;

Para verificar a frequéncia dos setores mais terceirizados, os contratos foram
analisados e propostas categorias para reunido dos setores conforme a Tabela 7, sendo
importante salientar que a categoriza¢do dos contratos se deu pela analise do objeto do

contrato e a ementa de cada processo de licitagdo, ocorrendo em alguns casos de haver
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mais de uma categoria inserida em cada contrato, optando-se assim pela primeira categoria

de cada objeto contratual.

Tabela 7 — Categorizagdo de setores na analise dos contratos.

Categoria Descricéo

Vigilancia Inclui todos os servicos de vigilancia patrimonial e de seguranca prestados as
instituicoes

Recepcdo e Copeiragem  Inclui os servicos de recepgdo, telefonista e copeiragem.

Manutencéo Inclui todos os servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos ativos das
instituicoes.

Conservagdo, Limpeza e Inclui os servigos de conservacgdo, limpeza, jardinagem.
jardinagem

Servigos gerais Inclui os servicos de carregadores, tratadores, cozinheiras e demais atividades.

Transporte Inclui os servicos de transporte em qualquer tipo de veiculo e a contratacdo de
motoristas

Graficos Inclui todos os servicos de impresséo, fotografia, edicdo, filmagens, reprografia
e afins

Técnico-Docente Inclui os servigos que deveriam ser prestados por técnicos administrativos ou

docentes das instituicoes

TI Inclui os servicos de tecnologia de informacé&o.

Postal e comunicacgéo Inclui todos os servigos postais e de comunicacdo em todo tipo de midia.

Essa analise é totalmente objetiva e quantitativa, porém busca-se ainda na analise
dos contratos de forma qualitativa verificar se os contratos de terceirizagdo atendem
determinados requisitos de validade, requisitos estes extraidos do referencial tedrico. Esta
observacdo tenciona analisar se cada contrato obedece as normas legais que regem os
contratos administrativos de terceirizacdo, sendo que o resultado sera verificar se o
contrato é licito ou ndo. Diante dessa analise, verificar a frequéncia com que os contratos
foram tidos como validos ou invalidos por instituicdo e por ano.

Para a analise proposta, os contratos obtidos foram langados em planilha do
Microsoft Excel, contendo as seguintes informagdes: nimero do contrato; institui¢do;
inicio; encerramento; processo; modalidade de licitacdo; contratado; aditivos; distratos;
objeto e valor. Segue um exemplo da planilha criada com os contratos analisados (Tabela
8).

Tabela 8 — Planilha de Excel do levantamento dos contratos de terceirizacao.
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Instituicao Inicio Modalidade Contratado Aditivos Distrato Objeto

O PRESENTE INSTRUMENTO TEM POR

020/2015

054/2016

EMPRESA BRASILEIRA DE OBJETO A PRESTAGAO, PELA ECT, DE
UEG 20/02/2013 20/02/2014 201300020001205 inexigibilidade de licitagdo CORREIOS E Sim Néo SERVIGOS A VENDA DE PRODUTOS (ENVIO
TELEGRAFOS DE MALOTES) PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA UEG
CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE ORGANIZAGAO DE EVENTOS,
i ENVOLVENDO AS ATIVIDADES
C & B PRODUGOES .
CORRELACIONADAS E DE SUPORTE A
1/04/201 7/08/201 14 1 & Al IN¢ | N N& - s
UEG 01/04/2015 07/08/2016 201400020019052 pregéo QATDTFLEG E SERVIGOS 0 G0 ORGANIZAGAO E EXECUGAO DAS
CERIMONIAS DE OUTORGA DE GRAU DE
TODOS 0S CAMPUS DA UEG, QUE, A PARTIR
DA RESOLUGAO N° 6 DE 26 DE FEVEREIRO
DE 2014, SERAO REALIZADAS PELA UEG.
CONSTITUI OBJETO DO PRESENTE
CONTRATO A PRESTAGAO DE SERVIGOS
RRA FORTE EMPRESA &
UEG 02/05/2015 02/05/2017 201500020015860 pregéo GARRA FORTE EMPRES Sim Né&o CONTINUADOS DE VIGILANCIA ARMADA COM

DE SECURANCALTDA RESPONSABILIDADE PATRIMONIAL, PARA A

ADMINITRAGAO CENTRAL E CAMPUS DA UEG

Valor

266.760,00

280.998,90

1.345.299,96

Os requisitos de validade dos contratos analisados foram compilados em outra
planilha do Microsoft Excel, em que foram feitos questionamentos sobre os contratos,
divididos em duas analises: a) os requisitos objetivos, compostos pelos questionamentos:
atividade meio (utilizando a defini¢cdo de Delgado (2009); houve licitagdo ou a dispensa de
licitacdo é justificada (conforme proposto por Borges (2013); ha mecanismos de
fiscalizacdo no contrato (em atendimento ao artigo 76 da lei 8.666/93); ha possibilidade de
retencdo de pagamento para saldar verbas trabalhistas? (Em atendimento & instrugdo
normativa 02 do Ministério do planejamento orcamento e gestdo de 2008). B) os requisitos
subjetivos que envolvem o0 que se busca com a terceirizagdo conforme 0s requisitos
propostos por Amorin (2009, p. 94), que consiste em verificar se com a terceirizagéo, a
administracdo busca impedir o crescimento desmesurado da maquina administrativa, (DL
n® 200/67, art. 10, 8 7°) ou promover a economicidade e melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis (DL n° 200/67, art. 10, § 7°) ou
concentrar nas atividades nodais de suas competéncias para delas melhor desincumbir-se (
Decreto n° 2.271/97, art. 2°, 111).

Para cada conjunto de questionamentos, foram atribuidos os valores 1 para sim e 0
para ndo e na Ultima célula, questiona-se se o contrato analisado é licito. A resposta é
obtida multiplicando todos os campos respondidos, sendo que o resultado igual a 1 revela a
licitude do contrato e o resultado igual a 0 demonstra que 0 mesmo € ilegal.

A titulo de exemplificagdo, a Tabela 9 apresenta a planilha citada:

Tabela 9 — Planilha de analise da licitude dos contratos.
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QUESTIONAMENTOS
Requisitos Objetivos Com a terceirizagdo busca a administragéo busca:
5 Z 2 o o = P promover a economicidade e Concentrar nas atividades
s o ha mecanismos de hé possibilidade de impedir o crescimento . , R
s 8 Houve licitagéo ou a e = — melhor aproveitamento dos  nodais de suas competéncias
Contrato  atividade meio? . ey fiscalizagdono  retengdo de pagamento | desmesurado da maquina 2 5 . O contrato
dispensa de licitagéo & T % recursos humanos, materiais ou para delas melhor desincumbir- ~
Delgado (2009) justicada? Borges (2013) contrato? (Art. 67 para saldar verbas administrativa (DL n financeiros disponiveis (DLn®  se ( Decreto n° 2.271/97, art é licito
? : e o : ,art.
dalei 8.666/93) trabalhistas? (IN 2 MPOG)|  200/67, art. 10, § 7°) 200067, art. 10, § 7°) 211l
9912315593 1 1 1 1 1 SIM
020/2015 0 1 1 1 1 NAO
054/2016 1 1 1 1 1 SIM

4.2.5.2 Processos Judiciais

Quanto aos processos judiciais, a analise se da por um estudo: a) da frequéncia de
demandas por ano e por instituicdo; b) da frequéncia de condenagdes por ano, instituicéo e
também de valores pagos. Em um estudo qualitativo, verifica-se qual a justificativa da
deciséo, seja para condenar ou absolver as instituicbes, no intuito de observar qual
caminho a jurisprudéncia tem-se norteado, utilizando a metodologia adaptada de Loevinger
(1963) para recuperacdo e anélise de dados juridicos.

Ainda sobre os processos judiciais, buscou-se fazer uma analise com delineamento
quase-experimental; isso porque as varidveis analisadas ndo sdo passiveis de manipulagdo
e Nnem mesmo a comparagdo a um grupo controle.

Esta metodologia, tal como proposta por Cozby (2006), envolve a analise de
determinada varidvel em uma série temporal, ou mesmo a verificacdo de variancia antes ou
depois de determinado evento.

Para este trabalho optou-se por utilizar um delineamento com sucessdes
cronoldgicas interrompidas, propondo como momento da intervengdo a data 31 de maio de
2011, data da publicagdo de alteracdo da simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho,
que introduziu nova Otica sobre a responsabilidade da administracdo publica, frente as
obrigagOes trabalhistas dos terceirizados, mensurando se a referida sumula trouxe
modificacdo relevante nos julgados referentes a terceirizacdo na administracdo publica.

Para as analises propostas, 0s processos encontrados foram dispostos em uma
planilha do Microsoft Excel da qual foram extraidos os seguintes dados: nimero do
processo; instituicdo demandada; ano; houve condenacdo; valor condenado; fundamentos

da sentenca. Para ilustrar, aponta-se o exemplo a seguir (Tabela 10):

Tabela 10 - Planilha de levantamento das decis@es judicias.
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Processo Instituicao  Ano Houve_ MRl Fundamento da sentencga
condenagao? condenado
0000615-07.2015.5.18.0141 UFG 2015 Nao 0,00 Acordo
A instituicdo demonstrou
0000410-75.2015.5.18.0141 UFG 2015 Néo 0,00 retengéo de valores e
fiscalizagdo do contrato
0000802-15.2015.5.18.0141 UFG 2015 Nao 0,00 Acordo

Uma vez coletados os dados, é possivel passar a sua analise, bem como a inter-

relacdo entre os processos judiciais e 0s contratos de terceirizagdo de cada instituicao.

4.3 Resultados e discussdes

Para analise dos dados, as planilhas obtidas foram divididas em diversas
tabelas para facilitar a visualizagdo dos dados pesquisados, proporcionando, assim, maior
facilidade de interpretacdo e inferéncia dos resultados, para tracar discussdes pontuais em
cada observacéo.

Frequéncia de contratos

UEG

IF GOIAS o 230

IF GOIANO

UFG

0 50 100 150 200 250

Gréfico 6 — Anélise de frequéncia absoluta dos contratos.
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O Gréfico 6 acima representa a quantidade absoluta de contratos de
terceirizagdo firmados por cada instituicdo no periodo pesquisado, sendo que cada a analise
se deu pela simples somatoria da quantidade de contratos no tempo pesquisado. Nesta
analise foram excluidos todos os contratos que ndo se amoldam & definicdo de
terceirizacdo trazida por Marcelino (2007), Druck e Franco (2012), Antunes e Druck
(1999), Miranda e Tindco (2002), Saraiva e Moura (2009), Mobus e Magada (2013), Costa
e Dewes (2011) e Aradjo (2000).

Pela observacdo do Grafico 6 pode-se verificar que os institutos federais
possuem um ndumero expressivamente maior de contratos que as universidades, seja
estadual ou federal no mesmo periodo. Tal observagéo € explicavel pelo fato das referidas
instituicOes terem sido criadas no ano de 2008, pela lei 11.892, iniciando a partir desta data
uma forte implantacdo e consolidacdo dos institutos federais como parte das politicas
publicas de educacao superior.

Entretanto, para fazer tal implantacéo e consolidacao é natural a necessidade de
mao de obra, porém a realizacdo de concursos publicos para suprir esta demanda é
burocratica e se d& de forma lenta, como assevera Silva (2011), de modo a terceirizacao
apresenta uma via mais rapida para a realizacdo dos servicos, j& que ndo ha uma estrutura
de servidores, mais servigos passam a ser objeto dos contratos.

Observa-se ainda que de forma absoluta o Instituto Federal de Goias (IFG)
possui muito mais contratos que o Instituto Federal Goiano (IF GOIANO) levando a
questionar que embora criados pela mesma lei, o que justificaria tal diferenca. Ocorre que
o0 IFG possui 62 cursos entre graduagdes, técnicos e tecnélogos o que da uma propor¢éo de
3,71 contratos por curso, ja no IFGOIANO tem se apenas 29 cursos revelando uma
propor¢do de 3,24 contratos por curso. Desta forma verifica-se que ha uma aproximacao
das proporc¢des de cursos ofertados e nimero de contratos.

J& a Universidade Federal de Goias e a Universidade Estadual de Goiés,
criadas respectivamente em 1960 e 1999, possuem um numero menor de contratos de
terceirizagdo, demonstrado que sua estrutura organizacional estda mais consolidada, com
um namero maior de servidores concursados para realizacdo da atividades.

Prosseguindo na analise apresenta-se a Tabela 11, que demonstra a frequéncia
de distribuicdo dos contratos por ano, para melhor observacao a evolucdo destes contratos

no tempo.

Tabela 11 — Andlise da frequéncia de distribuicdo dos contratos por ano e instituicao.
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INSTITUICAO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
UFG 4 1 7 16 5 5 11 6 1 56
IF GOIANO 0 0 15 12 10 8 17 28 4 94
IF GOIAS 0 0 17 51 35 33 32 29 33 230
UEG 0 0 3 3 7 2 4 5 5 29
TOTAL 4 1 42 82 57 48 64 68 43 409

Pode-se aferir que o nimero de contratos de terceirizagdo teve um crescimento

ao longo do periodo estudado, e para melhor avaliar este comportamento apresenta-se no

Gréfico 7 a linha de tendéncia polinomial desta evolucao.

A linha de tendéncia polinomial é indicada nos casos em que os dados

apresentados tem flutuacdo, sendo util para avaliar o comportamento no tempo dos dados

pesquisados. As linhas foram obtidas utilizando o software Microsoft Excel, e escolha pela

linha de tendéncia polinomial se deu por ser a que apresentava, dentre todas a opcdes o R

mais proximo de 1, sendo assim a mais confiavel para observacao do fenémeno estudado.
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Gréfico 7 — Linha de tendéncia dos contratos de terceirizagao.
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Os dados apresentados no Gréfico 7 sdo referentes aos valores apresentados na
Tabela 11. O grafico permite verificar que no periodo estudados, houve inicialmente um
crescimento do nimero de contratos de terceirizagdo, demonstrando uma tendéncia de
todas as instituicdes ao aumento dos contratos, com seu apice em 2013, ao passo que apds
este ano a tendéncia se inverte e passa a diminuir nas instituigdes federais. Tal fendmeno
deve ser analisado com a implementagdo das politicas publicas educacionais do governo
federal para o ensino superior.

N&o se pode buscar estudar o fendmeno da terceirizagcdo nas instituicdes de
ensino superior publicas, sem se debrucar sobre a reforma do aparelho estatal, pela qual
gradualmente passa o Brasil, impulsionado pela organizacdo mundial do capital, de
minimizacdo estatal, valorizagdo da livre iniciativa e do empreendedorismo civil.

Neste contexto o Brasil, sequndo o plano diretor da reforma do aparelho do
Estado (BRASIL, 1995), identifica o Estado como sendo responséavel pela crise econbmica,
e busca estratégias para reorganizar o Estado, modificando o modelo de administragcdo
publica, de burocrética para um sistema gerencial, no qual o se insere a terceirizacdo que
busca transferir para o setor privado os servicos auxiliares e de apoio. (BRESSER
PEREIRA, 1998).

Assim a Educacdo como sendo um dos servi¢os essenciais prestados pelo
Estado, ligado diretamente as politicas publicas de desenvolvimento econémico se Vvé
pressionada pela busca de desempenho organizacional e eficiéncia, que segundo o
entendimento de Bresser Pereira e Grau (1999) é mais confiavel se executado por empresas
privadas, tornando a administracdo publica mais focada nas politicas publicas e nédo
diretamente na execugdo dos Servigos.

Segundo Peroni, oliveira e Fernandes (2009) estas propostas chegam a
educacéo brasileira com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 que dispGe sobre
a gestdo democratica entre os principios de ensino, mas a partir da década de 90 é que
inicia-se a reorganizacdo do papel do Estado nas politicas educacionais com foco na gestao
gerencial.

Adrido e Bezzera (2013) explicam, que o modelo gerencial aplicado pelo Brasil
ndo corresponde a outros modelos aplicados em outros paises, como a privatizagdo das
instituices de ensino publicas e a reducdo dos gastos publicos com a educacdo. A
realidade Brasileira, é baseada na administracdo gerencial, que possuem ainda um objetivo
liberalizante, mas ainda mantendo o Estado como presenca necessaria como indutor do

desenvolvimento e equidade, fazendo surgir um acordo social, no qual se busca uma
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corresponsabilizacdo da sociedade civil no acesso a direitos sociais basicos, por meio da
participacdo das entidades privadas nas administracio publica (ADRIAO; BEZERRA,
2013)

Comparando o Censo da Educacdo Superior entre 2010 e 2014 disponivel no
sistema Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP,
2017), o Brasil apresenta um crescimento das institui¢des publicas de ensino superior entre
2010 e 2012, com posterior reducdo entre 2013 e 2014, conforme a Tabela 12.

Tabela 12 — NUmero de Instituigdes de ensino superior publicas no Brasil entre 2010 e 2014.

Ano NUmero IES
2010 278
2011 284
2012 304
2013 301
2014 298

Fonte: Censo da Educacédo Superior. Inep/Deed. (INEP, 2017)

Este comportamento apontado pelo censo da educagdo apresenta 0 mesmo
comportamento observado na tendéncia polinomial dos contratos de terceirizagdo
apresentados no Grafico 7. Tem-se que neste periodo o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), o qual trouxe como
objetivo ampliar 0 acesso e a permanéncia na educacdo superior no pais, pautado na
expansdo fisica, académica e pedagogica da rede federal de educacdo superior, que teve
sua execucdo entre 2003 e 2012. (REUNI, 2017)

Este programa contava com aumento dos investimentos publicos na educacao
superior, proporcionando as IES mais caixa para execucdo de suas atividades, o que reflete
no numero de contratos de terceirizagdo. Com o fim o programa REUNI, aliada a crise
econdmica e politica pela qual passa o pais, o valor dos orgamentos das IES vem sendo
reduzido gradativamente, obrigando as organizagdes a reestruturarem seus servicos, com a

consequente reducdo dos contratos terceirizados.
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Foi realizado um teste estatistico, tal qual proposto por Cozby (2006), tomando
como data de inferéncia o ano de 2013, que conforme a curva de tendéncia exposta no
Graéfico 7 foi o ponto de maxima da curva, aplicando-se o teste t para duas amostras
independentes para comparar a média dos contratos nos periodos 2008-2013 e 2014 a
2016. Tal teste foi aplicado utilizando o software IBM SPSS statistics 23, que retornou os
resultados demonstrados nas Tabelas 13 e 14.

Tabela 13 - Estatistica descritiva do grupo de contratos analisados.

Desvio Erro Padrao
ano N Média Padrao da Média
n_contratos  2008-2013 24 8,71 12,088 2,468
2014-2016 12 16,67 13,255 3,826

Tabela 14 — Teste t para amostras independentes do nimero de contratos entre 0s anos 2008-2013 e 2014-
2016.

Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para lgualdade de Médias
95% Intervalo de Confianga da
Diferenca Erro padrio Diferenga
F Sig. t ql Sig. (bilateral) média da diferenga Inferior Superior
n_contratos  Variancias iguais

assumidas 2,07 159 -1,804 34 ,080 -7,958 4,412 -16,924 1,007
Variancias iguais ndao
assumidas 1,748 | 20,367 096 -7,958 4,553 17,445 1,528

Verifica-se incialmente que segundo o teste de levene para igualdade de
variancias apresentou uma significancia de 0,159 indicando que as variaveis analisadas
possuem uma igualdade de distribuicdo, ou seja, existe homogeneidade de variancia. Por
sua vez o teste t aplicado apresenta resultado de 0,08 o que demonstra que mesmo com a
queda do nimero de contratos nos dois periodos a variacdo ndo é significante, ou  seja,
ndo existe diferencas significativas entre as médias comparadas, mas observa-se que 0
valor obtido distancia-se muito pouco (3%) do valor p de 0,05, demonstrando que tende a
ocorrer uma variacdo significante nos préximos anos, em conformidade com a curva de
tendéncia.

Importante salientar que a Universidade Estadual de Goias (UEG), embora
discreta a tendéncia continua constante, dando indicios de estabilizacdo no nimero de
contratos de terceirizacdo, justamente por ndo estar vinculada a politica educacional
federal, ndo tendo sido encontrado na literatura qualquer indicio de expansdo da rede
estadual.
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No Gréfico 8, apresenta-se o valor total dado aos contratos de terceirizagdo no
periodo pesquisado, verificando a alocacdo de recursos de cada uma das instituicbes em
servicos terceirizados, enquanto o Grafico 9 aponta uma correlacdo entre 0 nimero de

contratos e o valor gastos nestas contratages pelas instituicoes.

Valor total dos contratos
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Gréfico 8 — Andlise de frequéncia absoluta do valor dos contratos.

Média de valor por contrato

R$ 1.800.000,00

RS 1.584.339,67

R$ 1.600.000,00
RS 1.400.000,00
R$ 1.200.000,00
R$ 1.000.000,00
RS 800.000,00

RS 600.000,00

RS 469.840,58

RS 406.530,09
RS 341.711,85 > ’

\—

Média de valor por contrato

RS 400.000,00
RS 200.000,00

RS 0,00

BUFG % IFGOIANO =IFGOIAS = UEG

Gréfico 9 — Média de valores dos contratos por instituigao.

Assim, analisando os resultados dos valores médios, pode-se perceber que
embora a Universidade Federal de Goias tenha um nimero menor de contratos no periodo,
os valores médios de seus contratos sdo bastante superiores aos das demais instituigdes,
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fato que pode ser justificado pelo menor nimero de campus e a centralizacdo da
administracdo, enquanto que as demais instituicOes pesquisadas, possuem diversos
pequenos campus por todo o territdério goiano, o que leva a uma pulverizacdo dos
contratos, cada um para atender as necessidades de cada campus.

Ainda na analise de dados foi verificada a frequéncia de frequéncia por
modalidade de licitacdo apresentada na formacdo dos contratos. Tal analise pode ser
verificada no Gréafico 10, e tem sua importancia nos questionamentos sobre a legalidade
dos contratos, conforme assevera Borges (2013), podendo ser observado que a modalidade
pregdo é a mais utilizada, mas as modalidades de dispensa de licitacdo e a inexigibilidade
de licitacdo, ainda que com menos frequéncia ocorrem, e que se somadas sdo segunda
maior forma de contratacdo de servicos terceirizados. Tal constatagdo pode sinalizar a
insercdo das OrganizagOes sociais na prestacdo de servigos, vez que esta modalidade,

conforme Maior (2015) permite a contratacdo sem licitacao.

Frequéncia por modalidade de licitacao
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Gréfico 10 — Analise de frequéncia por modalidade de licitagdo e por instituicao.

Segundo Borges (2013) os contratos administrativos devem ser formalizados por
instrumento nas contratagdes nos limites da concorréncia e da tomada de precos, ainda que
ocorram causas de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo; enquanto nos demais casos, 0S
contratos podem ser representados por carta-contrato, nota de empenho de despesa,
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autorizacdo de compra ou ordem de execucgéo de servico. Diferente dos contratos civis, ndo
se permite a celebracédo de contrato verbal, exceto o de pronta entrega, o pronto pagamento
e 0 que ndo ultrapassar a 5% do valor do convite, ademais, todos 0s contratos
administrativos devem ter uma publicagdo resumida na imprensa oficial, como requisito
obrigatério para sua eficacia. (Artigos 60, 61 e 62 da Lei 8.666/93).

Entretanto, os contratos administrativos podem se dar a titulo oneroso e
gratuito e para as finalidades de obra, empreitada, servico, fornecimento, gestdo ou
concessdao. (BORGES, 2013). Para fins deste trabalho, interessa-se verificar os contratos de
Servico cujo escopo seja a prestacdo de servicos por terceiros, celebrados a titulo oneroso,
pois ndo se podem ser considerados 0s contratos gratuitos (estagios, parcerias e
voluntarios) como meios de terceirizacao, pois ndo se enquadram nos limites da definicéo.

Outra observacdo importante realizada na analise de dados diz respeito ao tipo
de atividade terceirizada conforme a definicdo adotada no trabalho, proposta por Delgado
(2009). Tem que esta verificacdo estd também diretamente relacionada a validagdo do
contrato de terceirizacdo, uma vez que a sumula 331 do TST, aponta este critério para
verificacdo da legalidade da terceirizacdo, sendo endossado por Delgado e Amorin (2015)
sua aplicacdo na terceirizacdo também da administracdo publica.

Assim o Grafico 11 abaixo, demostra a distribuicdo percentual da atividade
contratada pelas IES, onde pode-se verificar a concentragcdo dos contratos nas chamadas
atividades-meio, entretanto verifica-se a existéncia de terceirizacdo também em atividades-
fim, o que pode ser entendido como uma violag¢do a exigéncia de concurso publico como

leciona Carelli (2003), levando a uma precariza¢do do trabalho as instituigdes publicas.
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Frequéncia por instituicao do tipo de atividade terceirizada
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Gréfico 11 — Anélise de frequéncia do tipo de atividade terceirizada.

Mister salientar que a analise realizada, se deu apenas pelas fontes documentais
limitadas pela metodologia proposta, ou seja, foram observados apenas 0s objetos de cada
contrato, sem questionar as possiveis distor¢fes existentes nas contrataces, quando um
contratado para atividade-meio, exerce atividades-fim dentro da instituicdo, vez que ndo
sdo raros os casos de empresas de limpeza, manutengdo, copeiragem e seguranca
fornecerem em seus escopos secretéarias, atendentes, e outras fungdes tecnico-
administrativo, conforme demonstram os estudos de Justen Filho (2005) e Alexandrino e
Paulo (2010) quando tratam dos chamados desvios de fungédo, que deverdo ser analisados
pontualmente, quando da discussdo da legalidade do contrato.

Ampliando a discussdo, conforme proposto na método, os contratos foram
analisados conforme a distribuicdo pela categoria dos setores terceirizados, categorias estas
propostas por este trabalho e divididas em 10 categorias, distribuidas conforme a Tabela
15.

Tabela 15 — Anélise de frequéncia dos setores terceirizados por categorias.

Conservacéo,

... Recepcdoe x - Servicos . Técnico Postal e
Vigilancia copeiragem Manutencéo .Ilm.pezae gerais Transporte Gréficos Docente TI comunicacio
jardinagem
18 5 7 8 9 3 1 5 0 0
UFG
IF 20 4 1 15 14 7 10 8 3 12

GOIANO



. 36 26 0 46 2 3 66 44 1 6
IF GOIAS
7 0 1 2 4 0 7 2 1 5
UEG
i 20,25 8,75 2,25 17,75 7,25 4,33 21 14,75 1,25 5,75
MEDIA
TOTAL 81 35 9 71 29 13 84 59 5 23

Para melhor observar a distribuicdo e o fendmeno foi proposto a anélise de
distribuicdo percentual destas categorias para que pudessem ser comparadas entre si. Tal
analise pode ser observada no Grafico 12 abaixo, onde se pode perceber a formacéo de 4
categorias expoentes, cuja frequéncia é maior que as demais, sdo elas: Servigos graficos
(20,54%); Vigilancia (19,80%); Conservacdo, limpeza e jardinagem (17,36%) e técnico-
docente (14,43%).

Ocorre que a administracdo publica ndo possui discricionariedade para a
contratagcdo de empresas terceirizadas em qualquer setor. O Decreto 2.271 de 1997 trouxe
quais os servicos poderdo terceirizados no ambito da administracdo pablica, com a criacdo
de normas especificas para tal forma de contratacdo, entretanto sem adentrar nas questdes
de responsabilidade quanto as obrigagdes trabalhistas, o que ficou a cargo da previsdo do
artigo 71, parédgrafo primeiro da lei 8.666 de 1993 e vem sendo discutido pelo poder
judiciario de forma incessante desde entéo.

No entanto, as permissdes dada pela lei sdo excepcionalissimas, pois admite a
contratacdo triangular tdo somente para a substituicdo temporéria de pessoal regular e
permanente, por motivo de licenca qualquer do ocupante efetivo do cargo (férias, doenca,
maternidade, servico militar), ou para trabalho em época de acréscimo extraordinario de
servico, sendo a comprovacao destes fendmenos 6nus do tomador, sob pena de invalidade
do contrato e formacéo de vinculo direto.

Pode-se observar, claramente, a distingdo feita pela legislacdo brasileira, entre a
terceirizagdo na administragdo publica e na inciativa privada, sendo que naquela existe
uma tendéncia forte de exclusdo total de responsabilidade, enguanto nesta, a
responsabilizacdo € bastante ampla.

A Lei 7.102 de 1983 institui, na area de seguranca patrimonial e transporte de
valores, a terceirizacdo que, posteriormente, veio ser objeto da Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho. Trata essa lei da autorizacdo legal para a terceirizacdo permanente, e
ndo somente temporaria como fazia a lei 6.019/74; e, para casos excepcionais

previsto na lei, vinculados apenas a atividades meio. Essas normas surgiram, exatamente,
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no contexto da crise econdbmica mundial de 1970, da reestruturagdo produtiva e
administrativa conhecida como toyotismo e das consequentes flexibilizacdo e fragilizacao
da relagéo de trabalho pelo neoliberalismo. (DELGADO; AMORIN, 2015)

Neste &mbito, o Tribunal Superior do Trabalho, com esteio, principalmente, em
acorddo da lavra de Marco Aurélio de Mello, entdo Ministro da Corte Trabalhista, editou o
Enunciado 256 em 1986 para assentar o entendimento de que a terceirizagdo na iniciativa
privada é, de regra, proibida inclusive na area-meio, sendo excepcionalmente permitida
pela Lei 6.019/74 e pela Lei 7.102/83.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE. Salvo os
casos de trabalho tempordrio e de servico de vigilancia, previstos nas Leis n°
6.019, de 03.01.1974, e 7.102, de 20.06.1983, € ilegal a contratacdo de
trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo empregaticio
diretamente com o tomador dos servigos. (BRASIL, 1986)

No entanto, em 1993, sete anos depois de editado o Enunciado 256, o entéo
Subprocurador-Geral do Trabalho, lves Gandra da Silva Martins Filho, sugeriu, em
outubro de 1993, nova redacdo ao enunciado, para que constasse do texto outra excegéo,
além das Leis 6.019/74 e 7.102/83, a regra da ndo-terceirizacdo. Esta exce¢do incluiria a
contratacdo de prestadoras de servi¢os de area-meio pelas empresas publicas e sociedades
de economia mista, j& que as normas regulamentadoras dessa terceirizagdo no servico
publico, Lei 5.645/70 e Decreto 2.271/97, ndo se referiam as estatais.

As observagoes realizadas neste trabalho, chamam a atengéo pela quantidade
de contratos para servigos técnicos-docentes na modalidade de terceiriza¢do, quando esta
atividade é claramente atividade fim das instituicdes, ocupando a posicdo de quarta
atividade mais terceirizada entre os contratos estudados, em contra partida verifica-se um
baixo indice de contratacdo de servicos de tecnologia de informagéo (TI), sendo esta uma
das atividades mais citadas como permissivel de terceirizagdo nos estudos realizados.

Importante tal observagdo, pois nos estudos encontrados a terceirizagcdo dos
servicos de tecnologia de informacdo buscam justamente reduzir custos com pessoal uma
vez que permite uma melhoria no controle dos processos e transfere para os usuarios a
realizacdo de tarefas, que seriam realizadas por servidores. Forte exemplo do uso da
terceirizagdo neste sentido sdo os bancos publicos que tem oferecido diversos servi¢os aos
seus clientes via internet ou aparelhos de smartfone, reduzindo a necessidade de novos

postos de trabalho.
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Entretanto nas instituicdes pesquisadas ndo se verifica esta tendéncia, isto pelo
fato de que de que se tratam de instituicfes sociais, que tem, segundo Chaui (2003) a
caracteristica de expressar a propria sociedade, logo criar barreiras tecnoldgicas poderia
minar a propria esséncia das instituicdes como local de formacdo humana, sinalizando uma

visdo menos econdmica e mais social das IES.

Distribuicao dos contratos por categoria

Vigilancia
19,80%
Postal e comunicagdo Recepgdo e copeiragem
5,62% 8,56%
Técnico-Docente Manutengao
14,43% 2,20%
Tl Conservagdo, limpeza e
\ jardinagem
1,22% 17,36%
20,54%
Graficos Servigos gerais
3,18% 7,09%
Transporte

Gréfico 12 — Distribuicdo absoluta dos contratos por categoria.

Para se verificar se ha diferencas estatisticas significativas entre as categorias
terceirizadas, é proposto o teste de aderéncia do qui-quadrado para analisar a distribuigdo
dos contratos. Foi utilizado o software IBM SPSS statistics 23, que retornou os resultados
apresentados nas Tabelas 16 e 17.

Tabela 16 — Frequéncias analisadas por categorias.
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N Ohservado | N Esperado | Residuo
Postal e comunicacao 23 40,9 -17.9
TI 5 40,9 -35.9
Técnico-docente 59 40,9 18,1
Graficos 84 40,9 431
Transporte 13 40,9 -27.9
Servigos gerais 29 40,9 -11.9
;?Siizr;/:r%ao, limpeza e 71 409 30 1
Manutencao 9 40,9 -31.9
Recepcdo e copeiragem 35 40,9 -59
Vigilancia 81 409 40,1
Total 409

Tabela 17— Estatistica do teste do qui-quadrado.

categoria
Qui-quadrado 202,467°
al 9
Significancia Assint. 000

a. 0 células (,0%) possuem
frequéncias esperadas
menores que 5. 0 minimo de
frequéncia de célula esperado
£ 409

Pelo resultado obtido no teste estatistico pode-se afirmar com 95% de
confiabilidade que ha diferencas significativas nas categorias terceirizadas, ou seja, nao
existe uma distribuicdo normal dos contratos pelas categorias, indicando que ndo h4 uma
tendéncia das organizacdes a padronizar os contratos de terceirizagdo, concentrando-0s em
determinadas areas.

A proposta do trabalho, dentro de seus objetivos de fornecer uma ferramenta para
verificacdo a licitude dos contratos, leva em consideragéo 0s requisitos objetivos propostos
por Delgado (2009), Borges (2013), artigo 76 da lei 8.666/93 e a instru¢cdo normativa 02
do Ministério do planejamento orcamento e gestdo de 2008 e os requisitos subjetivos
trazidos por Amorin (2009), que foram compiladas no Gréfico 13, trazendo a representacdo
da analise qualitativa dos contratos realizada em conformidade com a proposta

metodoldgica.
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Analise da licitude dos contratos
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Gréfico 13 — Analise qualitativa da licitude dos contratos.

Em primeira visualizagdo do Gréfico 13 verifica-se que, embora, a maioria dos
contratos seja tida como licita, existe uma expressiva porcentagem de contratos ilicitos, o
que reflete vicios seja na formacdo ou na execugdo dos contratos de terceirizagdo. Em um
desdobramento da analise anterior, 0 Gréfico 14 apresenta a distribuicdo da analise do
motivo da ilicitude dos contrato por instituicdo. Percebe-se a maioria dos casos de ilicitude
ocorre ainda no processo de formagdo do contrato e ndo na fase de execucdo, seja porque o
objeto ¢é ilicito, terceirizacdo de atividade fim, ou pela modalidade de licitacdo utilizada

Analise do motivo da ilicitude dos contratos
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Gréfico 14 — Analise do motivo que leva a ilicitude dos contratos.
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Insta perquirir se 0 numero de contratos ilicitos possui significancia estatistica
em comparacdo ao numero total de contratos celebrados, para tanto utilizasse o teste t para
duas amostras independentes, verificando a hipotese se existe ou ndo diferengas
significativas dos contratos tidos como ilicitos na média geral dos contratos. O resultado do

teste esta disposto nas Tabelas 18 e 19 abaixo.

Tabela 18 — Estatistica descritiva do grupo.

Desvio Erro Padrao

Tipo_contrato N Média Padrao da Média
N_contratos  Total de contratos 4 102,50 89,071 44 536
Contratos llicitos 4 26,25 25,708 12,854

Tabela 19 — Teste t para amostras independentes da média de contratos e os contratos ilicitos.

Teste de Levene para
igualdade de variancias

teste-t para Igualdade de Médias

F Sig.

gl

Sig. (bilateral)

Diferenca
média

Erro padrao
da diferenca

95% Intervalo de Confianca da
Diferenga

Inferior

Superior

Variancias iguais
N_contratos 9 3,022 133

1,645

151

76,250

46,353

-37.173

189,673

assumidas

Variancias iguais ndo
assumidas

1,645 3,496 185 76,250 46,353 -60,099 212,599

Analisando os resultados obtidos tem-se inicialmente que a significancia do
teste de levene para igualdade de variancias foi de 0,133 podendo assumir portanto que
existe uma homogeneidade de variancia entre 0s grupos pesquisados, assim o valor a ser
considerado para o teste t € de 0,151, que indica que ndo existe diferengas significativas
entre 0S grupos pesquisados.

Tal resultado permite afirmar que o numero de contratos de terceirizacdo
ilicitos firmados pelas IES € relevante estatisticamente quando comparado ao total de
contratos celebrados, demonstrando que a terceirizacdo ilicita estd presente de forma
significante nas instituicdes de ensino superior publicas do estado de Goias, revelando que
as contratacbes podem trazer responsabilidades administrativas e trabalhistas a estas
organizagOes, conforme o entendimento jurisprudencial consolidado pela simula 331 do
Tribunal Superior do Trabalho, apds o julgamento da acé&o direta de constitucionalidade 16,
pelo Supremo Tribunal Federal, sendo que nestes casos pode a administracdo publica
responder pelas verbas trabalhistas decorrentes do contrato de terceirizagdo quando ndo
restar demonstrado que houve a fiscalizacdo e gestdo do contrato a contento, que ndo
houve qualquer modalidade de culpa no decorrer do contrato.
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Por tal exposicdo, verifica-se ser totalmente vidvel a averiguacdo dos contratos
celebrados pelas instituicdes de ensino superior publicas do Estado de Goiés, na busca por
falhas que possibilitem a administragdo publica ser responsabilizada, bem como a
discussdo das decisdes judiciais referentes a estes contratos no que tange a verbas
trabalhistas

Estes sdo documentos externos produzidos pelo poder judiciario, mas causam
impacto direto nas instituicdes pesquisadas versando sobre a terceirizagdo. Como ja
detalhado no referencial tedrico geral, ndo had uma clareza legislativa sobre o tema,
principalmente no tocante & administracdo publica; portanto, verificar como o poder
judiciario vem analisando a questdo da terceirizacdo pelo estudo das decisdes envolvendo
as organizacgdes estudadas é de fundamental importancia para a compreensao do tema.

Assim para verificar de que forma a responsabilidade da administracdo publica
vem sendo aplicada pelos tribunais trabalhistas, passa-se a analise dos dados obtidos junto
ao Tribunal Regional do Trabalho da 182 regido referente aos processos judicias movidos
em desfavor das IES pesquisados nos anos de 2008 a 2016. A Tabela 20 apresenta a
frequéncia de distribuicdo do numero de processos estudados que foram utilizados para a
presente andlise, com a apresentacdo da média de processos por ano e total de processos no
periodo proposto.

Tabela 20 — Distribui¢do do nimero de processos trabalhistas movidos contra as instituicdes nos anos de
2008 a 2016.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Média Total

UFG 5 3 10 20 4 22 21 30 33 16,44 148
UEG 1 0 3 2 2 1 1 0 5 1,67 15
IFG 0 0 0 19 6 8 13 50 239 37,22 335
IFGOIANO 0 0 0 0 1 1 60 4 4 7,77 70
Total 6 3 13 41 13 32 95 84 281 63,11 568

Dado o numero de processos encontrados, optou-se por realizar as analises com
toda a populagéo encontrada, sem qualquer limitagdo de amostra, tal qual realizado com os
contratos. Em primeira andlise tem-se a frequéncia acumulada do nimero de processos por
instituicdo e a tendéncia linear do nimero de processos por instituicdo, apresentados nos

Gréficos 15 e 16 respectivamente.
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Frequéncia acimulada de nimeros de processos por instituicao
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Gréfico 15 — Frequéncia acumulada de processos por instituicdo no tempo.

Tendéncia linear de nimeros de processos por instituicao
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Gréfico 16 — Tendéncia logaritmica dos processos.

Foi escolhida a tendéncia linear nestes casos por ser a que apresenta o valor de
r> mais proximo de 1, além de ser indicada para conjunto de dados lineares simples,
justamente o tipo de dado que se observa no Grafico 15 que aponta um crescimento em
todas as instituicbes do niamero de condenacdes aos longo dos anos. A tendéncia utilizada
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foi extrapolada no Grafico 16 para mais um periodo, demonstrando que o crescimento é
continuo e esperado.

Para verificar a relacdo entre o nimero de contratos de terceiriza¢do celebrados
e 0 numero de processos movidos em desfavor das instituices pesquisadas no mesmo
periodo, foi utilizado o teste t para amostras independentes comparando as medias por ano
de contratos celebrados e processos, utilizando o software IBM SPSS statistics 23, cujo
resultado retornado esta exposto nas Tabelas 21 e 22.

Tabela 21 - Estatistica descritiva dos grupo de contratos e processos das IES.

Desvio Erro Padrao
processos N Média Padrao da Média
numeros contratos 36 11,36 12,873 2,146
processos 36 15,78 40,859 6,810

Tabela 22 — Teste t para amostras independentes das médias de contratos e processos trabalhistas.

Teste de Levene para

igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias

95% Intervalo de Confianca da

Diferenca

Diferenca Erro padrao

F Sig. t gl Sig. (hilateral) média da diferenga Inferior Superior

Varidncias iguais
assumidas

numeros

2,411 125 -619 70 538 -4,417 7.140 -18,657 9,823

Variancias iguais ndo - - -
assumidas -619 41,881 540 -4,417 7,140 -18,827 9,993

Analisando o resultado do teste estatistico proposto tem-se que a significancia
de levene foi de 0,125 indicando que ha homogeneidade nas amostras pesquisadas sendo
portanto utilizado o valor de 0,538 para o teste t. sendo este valor maior que 0,05 pode-se
afirmar que existe uma relagdo entre o nimero de contratos e o nimero de processos
trabalhistas.

Tal analise se demonstra importante, pois como ja demonstrado, existe uma
tendéncia a redugdo do nimero de contratos, logo pode-se prever uma tendéncia ao nimero
de processos, em decorréncia do corte de gastos publicos, entretanto dado o prazo de
execucgdo dos contratos e o prazo prescricional das acOes trabalhistas, esta tendéncia pode
demorar a ser mensuravel, mas estatisticamente é uma consequéncia logica dada a relacdo
significativa entre o nimero de contratos e 0 nimero de processos.

Ocorre que o numero de processos ndo traz por si s qualquer analise mais
aprofundada, uma vez que € assegurado a todos o livre acesso a justica, de forma que

qualquer trabalhador terceirizado, independentemente de situacdes especificas possa
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ingressar com uma acdo. Além disso, Silva (2016) afirma que a crise econémica
impulsiona diretamente o nimero de ag6es trabalhistas pelo fato de que os trabalhadores
desempregados, sem possibilidade de aprimoramento ou recolocacdo, recorrem a
alternativa do ajuizamento de uma agdo na busca de receber algum valor, sendo este um
fendmeno que decorre principalmente da recessao.

Nesta esteira tem-se que 0 nUmero de processos embora vinculado ao nimero
de contratos, € uma variavel que sofre diversas influéncias externas nao sendo precisa para
descrever por si o fendbmeno da terceirizacdo nas IES proposto, uma vez que, ndo
necessariamente o namero de processos reflita a responsabilidade das IES pelas verbas
trabalhistas ali discutidas, que seréo refletidas nas condenagdes sofridas.

Assim, diante desta observacdo, realizou-se o levantamento do nimero de
condenac0es sofridas pelas IES pesquisadas nos processos sofridos, tal dado é apresentado

na Tabela 23 abaixo.

Tabela 23 - Distribuicdo do nimero de condenacdes trabalhistas sofridas pelas instituicdes nos anos de 2008
a 2016.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Média Total

UFG 0 0 9 8 1 11 17 8 6 6,666667 60
UEG 0 0 1 1 0 1 1 0 2 0,666667 6

IFG 0 0 0 12 0 6 3 30 100 16,77778 151
IFGOIANO 0 0 0 0 1 1 0 2 0 0,444444 4

Total 0 0 10 21 2 19 21 40 108 24,55 221

Para melhor visualizacdo e analise dos dados, traz-se a frequéncia acumulada
das condenagdes trabalhistas por intuicdo no periodo estudado (Grafico 17) e a tendéncia

linear das condenacdes trabalhistas (Gréfico 18).
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Graéfico 17 — Frequéncia acumulada de condenagdes por instituigdo no tempo.
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Gréfico 18 — Tendéncia logaritmica das condenagdes.
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Pela analise dos gréficos, é claro o crescimento das condenaces trabalhistas ao
longo do periodo estudado, contrariando inclusive o pensamento de que a modificacdo da
sumula 331 do TST traria uma menor responsabilizacdo da administragdo publica nos
contratos de terceirizagcdo. A partir deste dados pode-se inferir que o tribunal regional do
trabalho da 18° regido tem reconhecido a responsabilidade das IES publicas no tocante as
verbas trabalhistas, impondo-lhes condenagdes de forma subsidiaria.

Importante destacar que do total de processos 7,92% tiveram acordo celebrado
pela terceirizada na audiéncia de conciliacdo, ou seja, estes processos ndo foram
efetivamente julgados. Por outra banda, importante destacar que em 24,47% dos processos
analisados ndo houve apresentacdo de contestacdo por parte das IES estudadas, o que
implica em julgamento & revelia, ou seja, a condenacdo ndo decorre necessariamente das
ilegalidades contratuais, mas sim de regras do processo que rege o direito do trabalho. Tais
observacdes séo importantes, pois refletem nos resultados apresentados.

Apresenta-se no Grafico 19 a distribuicdo da situacdo dos processos
pesquisados no tocante ao andamento e deslinde, divididos ainda por instituicdo para

permitir uma melhor analise.
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Situac3ao dos processos pesquisados

UFG UEG

IFG IFGOIANO

5,71% 143%

/

m % de processos condenados

m % de processos pendentes de sentenga

= % de processos julgados improcedentes

Gréfico 19 — Situacdo processual agrupado por instituicao.

Observa-se no Gréafico 19, que dado o sistema processual trabalhista, muitos
processos ainda encontram-se pendentes de decisdo, mas € possivel fazer algumas
inferéncias sobre o fendmeno estudado. Relacionando o percentual de condenagdes com o
de julgados improcedentes tem-se dos processos julgados o IFG lidera a média de
condenagdes com um percentual de 63,07%, seguido pela UFG com 59,80% e pela UEG
com 42,86%, enquanto que o IFGOIANO tem apenas 5,8% em média de condenagdes nos
processos efetivamente julgados. Destoa claramente o percentual de processos julgados
improcedentes do IFGOIANO, pois enquanto as demais instituicdes tem uma média de
42,20% de condenacdes o IFGOIANO tem apenas 5,71%, entretanto, a média do instituto
de contratos ilicitos é de 25,53% (Grafico 13) ndo se afastando da média das demais

intuicBes nesta questdo, indicando que embora possa haver vicios na formagéo do contrato,
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a gestdo do contrato serd o fator preponderante para a ocorréncia ou ndo de condenacdes na
seara trabalhista.

Tal implicacdo fica mais evidente quando observado o Gréafico 20 que
apresenta distribuicdo dos fundamentos que ensejam a condenagdo. Pode-se verificar que o
motivo de condenacdo mais utilizado pelos juizes € a culpa in vigilando, ou seja quando a
instituicdo falha na fiscalizacdo e acompanhamento dos contratos. Importante salientar que
conforme o Gréafico 14, este é um dos menores motivos apontados como causa de
ilegalidade nos contratos, indicando que embora existam mecanismos de fiscalizacdo, as

IES ndo os colocam em pratica, levando a condenagdes trabalhistas.

Fundamento da condenacgao
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Gréfico 20 — Fundamento das condenacgdes trabalhistas sofridas pelas IES.

Verifica-se ainda no Grafico 20 que a terceirizagdo de atividade fim como
fundamento das condenacdes é bastante baixa, talvez pela dificuldade de conceituagdo ou
mesmo pela falta de uma definicéo legal para a classificagéo.

Como tratado anteriormente a relacdo entre o nimero de contratos e 0 nimero
de processos ndo ha uma precisao estatistica dadas as interferéncias externas que motivam
a propositura da acdo. Entretanto, ante as analises realizadas pode-se questionar se ha uma
significancia estatistica entre 0 nimero de contratos € 0 nimero de condenagfes. Para
tanto, utiliza-se o teste t para amostras independentes no software IBM SPSS statistics 23,

sendo os resultados apresentados nas Tabelas 24 e 25 abaixo.



95

Tabela 24 - Estatistica descritiva dos grupo de contratos e condenacdes das IES.

Desvio Erro Padrao
Descrigdo N Média Padrao da Média
Valor Contratos 36 11,36 12,873 2,146
Condenagdes 36 5,31 12,701 2117

Tabela 25 — Teste t para amostras independentes das médias de contratos e processos trabalhistas.

Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias
95% Intervalo de Confianca da
Diferenga Erro padrdo Diferenga
F Sig. t al Sig. (bilateral) média da diferenca Inferior Superior
Valor  Variancias iguais

assumidas 2,134 149 2,009 70 048 6,056 3,014 044 12,067
Variancias iguais ndo
assumidas 2,009 69,987 ,048 6,056 3,014 044 12,067

O resultado do teste de levene foi de 0,149 demonstrado que existe
homogeneidade das amostras nos grupos pesquisados, indicando o valor de 0,048 para o
teste t, que por ser menor que 0,05 indica ndo haver relacdo significativa entre o nimero de
contratos e o nimero de condenagdes sofridas pelas IES. Tal resultado ja era esperado, pois
reflete a realidade j& apresentada no Grafico 20 de que o que gera a condenagao ndo sdo 0s
contratos em si, mas sim a execug¢do dos mesmos. Assim testa-se a hipotese se hé relagdo
entre 0 nimero de contratos tidos como ilicitos (Gréafico 13) e o numero de condenagdes,
utilizando novamente o teste t, com os resultados apresentados nas Tabelas 26 e 27.

Tabela 26 — Estatistica descritiva dos grupo de contratos ilicitos e condenacdes das IES.

Desvio Erro Padrao
Descrigdo N Meédia Padrao da Média
Valor  Contratos ilegais 36 2,92 11,254 1,876
Condenacdes 36 5,31 12,701 2117

Tabela 27 — Teste t para amostras independentes das médias de contratos e processos trabalhistas.

Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias
95% Intervalo de Confianga da
Diferenga Erro padrio Diferenga
F Sig. t al Sig. (bilateral) média da diferenca Inferior Superior
Valor  Variancias iguais

assumidas 492 485 -845 70 ,401 -2,389 2,828 -8,030 3,252
Variancias iguais ndo
assumidas -845 69,001 401 -2,389 2,828 -8,031 3,253
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Tem-se nesta analise que o teste de levene (0,485) indica a igualdade de
variancia das amostras testadas e apresenta um valor para o teste t de 0,401, valor este
maior que 0,05, logo pode-se concluir que existe uma relagéo estatistica entre o nimero de
contratos ilicitos e 0 namero de condenacdes trabalhistas. Partindo desta analise verifica-se
a importancia da gestdo de contratos de terceirizacdo pelas IES estudadas, ja que refletem
diretamente na responsabilizacdo trabalhista causando prejuizos ao orcamento das
intuicBes. Tal prejuizo monetéario é apresentado no Grafico 21 que compila os valores das
condenacg0es sofridas no periodo pesquisado trazendo ainda o valor médio do valor das
condenag0es por instituicao.

Valores pagos em condenacgdes trabalhistas

3 R$51.483,37

IFGOIANO R$ 205.933,46
IFG 1.487.544,06
o
- ¥ RS 45.740,88
RS 274.445,29
UFG ¢ R$1.233.196,00
RS 0,00 RS 200.000,00 RS 400.000,00 RS 600.000,00 RS 800.000,00 R$ 1.000.000,00 RS 1.200.000,00 R$ 1.400.000,00 RS 1.600.000,00

% Valor médio de condenagdo # Valor condenado total

Gréfico 21 — Frequéncia acumulada de condenagdes por instituigdo no tempo.

Verifica-se que embora o IFGOIANO tenha sido o que menos sofreu
condenac0es, o valor pago por cada condenacdo é o mais alto dentre todas as instituigdes,
enquanto que o IFG teve o maior prejuizo monetario em condenagbes por valor
acumulado. Tal verificagdo deve ser sopesada quando da domada de decisdo dos gestores
pela terceirizacdo como forma de ferramenta de gestdo, pois 0 pagamento de sentencas
trabalhistas implica em pagamento repetido, pois os servi¢os j& foram remunerados aos
prestadores.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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O presente trabalho teve como objetivo verificar a materializacdo da
terceirizagdo nas instituicdes de ensino superior publicas do estado de Goiés. Entende-se
que tal objetivo foi alcangado conforme demonstrado nos resultados e discussdes
apresentadas.

No estudo 1 realizado foi possivel perceber a atualidade e relevancia do tema
pelo volume de publicacbes encontradas e também pelas diferentes abordagens
metodoldgicas e campos de aplicagdo da terceirizacdo. N&o restam dlvidas que a
terceirizacdo € um fendmeno irreversivel nas relagdes de trabalho, sendo necessario
compreender melhor o fenémeno, identificar suas virtudes e também suas falhas, tanto para
a gestdo que utiliza desta ferramenta quanto para os trabalhadores que estdo sob este
regime de contratac&o.

Este estudo tornou possivel visualizar como esta sendo estudado o fenomeno
da terceirizacdo nas discussdes juridicas e administrativas, permitindo conhecer os pontos
em que estes ramos do conhecimento se tangenciam e onde se distanciam.

Atraveés dos resultados obtidos, resta claro que as publicac¢des juridicas sobre o
tema terceirizacdo sdo significativamente maiores que na adminitragdo, embora a
terceirizacdo seja uma forma de gestdo administrativa. Também é possivel verificar que as
mudancas normativas e jurisprudénciais sobre o tema, influeciam diretamente o volume de
publicacGes nos tribunais trabalhistas, enquanto que nas publicagdes da administragao estes
influencias externas ndo alteram o volume de producao.

Pode-se ainda verificar que exitem diferengas entre a forma de producgéo
cientifica entre as bases de dados pesquisadas, pois o0s trabalhos encontrados nas revistas
dos tribunais trabalhistas sdo em sua totalidade trabalhos tedricos, demonstrando que a
comunidade cientifica juridica, ndo utiliza métodos empiricos nas suas pesquisas, enquanto
que nas publicagdes da ANPAD se observa uma diviséo entre o tipo de pesquisa realizada,
sendo utilizados métodos empiricos para compreender e mensurar fen6menos. Também se
verifica nas publicagbes juridicas uma concentracdo da discussdo na teoria geral da
terceirizagdo, sem adentrar na finalidade, o que corrobora com a observagédo feita sobre a
metodologia, enquanto que nas publicacdos da administracdo ha uma distribuicdo entre as
categorias de pesquisa.

Observacgédo importante se faz ao se debrugar sobre o conceito de terceirizagéo
utilizado em cada trabalho pesquisado, pois existe na comunidade cientifica dois

posicionamentos sobre o conceito de terceirizagdo. O intuito era determinar se existe um
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posicionamento majoritario ou dominante nos textos, tendo sido verificado que néo
diferenca significante entre os conceitos abordados, demonstrando que a comunidade esta
dividida sobre qual conceito d eterceirizacdo utilizar.

Assim a pesquisa bibliométrica permite compreender melhor de que forma a
terceirizacdo vem sendo estudada e também nortear outros trabalhos, cumprindo assim os
objetivos propostos para o0 estudo, destancando a pertinéncia do mesmo, frente as
constantes e atuais discussdes sobre reforma trabalhista, precarizacdo e modelos mais
eficiéntes de gestao.

O estudo 2 ao debrugar-se sobre os contratos de terceirizagdo aponta que a
utilizacdo desta forma de contratacdo € uma realidade crescente, de forma a ser necessario
criar mecanismos mais precisos para controlar este fenoméno, seja na gestdo interna das
IES como na legislagéo.

Nesta esteira a licitude dos constratos de terceirizagdo formados com a
administracdo publica deve ser muito bem avaliada, pois a pesquisa demonstra um
relevante nimero de contratos ilicitos, seja pela sua formagdo ou pela sua execucao.

Esta ilicitude reflete diretamente em prejuizos econdmicos e sociais para as
instituicdes, uma vez que resta comprovado pelas analises dos processos judiciais sofridos
que a justica laboral tem responsabilizado as IES pelas verbas trabalhistas decorrentes dos
contratos em estreita correlacdo a sua ilicitude.

Como se verificou o numero de contratos ilicitos estd estatitsticamente
relacionado ao numero de condenagdes, por tal motivo é importante que o gestor publico
atente-se aos critérios de analise de licitude proposto por este trabalho, de forma que possa
objetivamente excluir a responsabilidade da administragéo.

Desta forma tem-se que a pesquisa realizada cumpriu também com todos 0s
objetivos especifios propostos, entretanto, dada as evolugde snormativas recentes, bem
como outras questdes que emergiram durante a realizacdo do estudo, ha a necessidade de
continuidade na pesquisa, com outros estudos sobre o tema.

A gestdo das contratadas e desvios de fungdo merecem a realizacdo de um
estudo mais minuncioso, assim como 0s impactos da lei 13.429/2017 sobre a administragao

publica.
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