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RESUMO

Nos tultimos anos o Brasil ¢ o mundo vivenciaram uma situagdo atipica, provocada pela
pandemia da covid-19, em que todos tiveram que se adequar em fung¢ao de evitar a disseminagao
do virus. Nota-se que um setor que sofreu muito com a necessidade do isolamento social foi a
Educagao, que teve que rapidamente buscar uma nova forma de promover o acesso dos alunos
ao conhecimento. Desse processo surgiu o Ensino Remoto Emergencial. Portanto, o processo
de ensino e aprendizado durante a pandemia foi realizado de forma remota, tendo as
Tecnologias Digitais de Comunicagdo e Informacao (TDICs) como apoio, o que se mostrou um
grande desafio para os professores. A partir desta inquietacdo se levantou o seguinte problema
de pesquisa: As pesquisas e os estudos publicados acerca da educacdo remota na pandemia
devido a covid-19 tém sido voltados para formagao de professores ou utilizacdo das TDICs?
Para responder ao problema de pesquisa, definiu-se como objetivo geral: Explorar e analisar
pesquisas e estudos sobre formagdo de professores e ferramentas das TDICs disponiveis no
Google Académico nos anos de 2020 e 2021. Como objetivos especificos foram propostos:
identificar no Google Académico trabalhos na area da Educagdo que utilizaram a revisdo
sistematica como metodologia de pesquisa; buscar artigos avaliados por pares, em periddicos
nacionais, no periodo de 2020 a 2021, que trataram da formac¢do de professores e da utilizagao
de ferramentas das TDICs nas aulas remotas; analisar possiveis desafios e potencialidades das
TDICs na educagdo remota; avaliar as publicagdes sobre pesquisas referentes a formagdo de
professores e ao uso das TDICs em ambito nacional a fim de sintetizar as principais
contribui¢des para a pratica docente. Realizou-se um levantamento de trabalhos que abordaram
a discussao das TDICs na formagao de professores durante a pandemia da covid-19 durante os
anos de 2020 e 2021 e foi encontrado um total de 67 artigos e dissertagdes. Os trabalhos
publicados no ano de 2020 observaram um aumento na utilizagdo das TDICs como recurso
pedagodgico e apontaram a necessidade da criagdo de politicas publicas que garantam a
obrigatoriedade da discussdo sobre as TDICs nos cursos de formacao inicial de professores. Os
trabalhos publicados no ano de 2021 discutiram o desenvolvimento de cursos e oficinas para
tratar das TDICs com os professores da Educacdo Basica e Ensino Superior. Portanto, os
estudos analisados apontam para a necessidade da formacao inicial e continuada dos professores
sobre o0 uso das tecnologias em sua pratica pedagogica.

Palavras-chaves: Formagdo de professores; Educacdo Remota; Revisao Sistematica da
Literatura; TDIC.



ABSTRACT

In the last few years, Brazil and the world have experienced an atypical situation, caused by
the pandemic of covid-19, in which everyone had to adapt in order to avoid the spread of the
virus. It is notable that one sector that suffered greatly from the need for social isolation was
Education, which had to quickly seek a new way to promote student access to knowledge. From
this process emerged Emergency Remote Learning. Therefore, the teaching and learning
process during the pandemic was carried out remotely, using Information and Communication
Technologies (ICT) as support, which proved to be a great challenge for teachers. Based on this
concern, the following research problem was raised: Have the researches and studies published
about remote education during the pandemic due to covid-19 been focused on teacher training
or the use of ICT? To answer the research problem, it was defined as a general objective: To
explore and analyze research and studies about teacher training and ICT tools available in
Google Scholar in the years 2020 and 2021. As specific objectives were proposed: to identify
in Google Scholar works in the area of Education that use the systematic review as a research
methodology; to search for peer-reviewed articles in national journals, in the period from 2020
to 2021, that deal with teacher training and the use of ICT tools in remote classes; to analyze
possible challenges and potentialities of ICT in remote education; to evaluate the publications
on research related to teacher training and the use of ICT in national level in order to synthesize
the main contributions to teaching practice. A survey of papers that addressed the discussion of
ICT in teacher education during the covid-19 pandemic was carried out during the years 2020
and 2021; a total of 67 articles and dissertations were found. The papers published in the year
2020 address an increase in the use of ICT as a pedagogical resource and point to the need for
the creation of public policies that guarantee the mandatory discussion of ICT in initial teacher
training courses. The works published in the year 2021 discuss the development of courses and
workshops to deal with the DTIC with teachers of Basic Education and Higher Education.
Therefore, the works point to the need for initial and continuing education of teachers about the
use of technologies in their pedagogical practice.

Keywords: Teacher Training; Remote Education; Systematic Literature Review; ICT.
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INTRODUCAO

O curriculo para a formacdo de professores foi constituido no dmbito das reformas
educacionais brasileiras, produzidas na ultima década, advogando que toda e qualquer mudanca
na qualidade da educagdo se deve a uma mudanga na formacao de professores (DIAS, 2004, p.
1). Ou seja, os professores sdo pegas-chaves para a melhoria da qualidade da Educacdo e
precisam se adequar as demandas da sociedade na busca por promover o processo de ensino e
aprendizagem dos alunos.

Observou-se nos ultimos anos que, devido as dificuldades encontradas com a pandemia
da covid-19, os professores precisaram se adequar a uma nova forma de ensino, o chamado
Ensino Remoto Emergencial (ERE), mediado pelo uso das Tecnologias Digitais da Informacgao
e Comunicagdo (TDICs), que se apresentaram como um desafio para os professores que pouco
faziam uso delas em suas aulas presenciais e precisaram entdo se adaptar a essa nova realidade,
buscando formacao.

Freitas (2010) explica que o uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem
dos estudantes ainda ¢ pouco trabalhado na formacao inicial e continuada dos professores; essa
afirmacdo se pauta em aspectos apenas tedricos, o que quase nao contribui para a aplicacao das
mesmas em sala de aula, sendo entdo necessario ampliar essas pautas na formacgdo de
professores.

Rodrigues (2021) corrobora afirmando que € preciso ter em mente bases teoricas e
praticas que constituam um modelo de formagdo continuada que contribua para preparar os
professores para desenvolverem inovagdes no processo ensino aprendizagem e que integre
pedagogicamente as tecnologias digitais, auxiliando significativamente no desenvolvimento
profissional docente.

Entdo, a partir do contexto vivenciado, surge a necessidade de se pesquisar sobre as
TDICs na formagao de professores e sua utilizagcao na educagao remota, em busca de entender
como o meio académico tem lidado com a formagdo de professores. Ressalta-se que ¢ uma
educacao que ja era fragilizada e comprometida na forma presencial e que precisou se readaptar
ao uso da internet para continuar garantindo que os alunos tivessem acesso ao conhecimento.

A partir do exposto, levantou-se o seguinte problema: As pesquisas e os estudos
publicados acerca da educagdo remota durante a pandemia de covid-19 tém se voltado para a
formagdo de professores ou para a utilizagdo das TDICs? Para respondé-lo, definiu-se como

objetivo geral: Explorar e analisar pesquisas e estudos sobre formacgdo de professores e
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ferramentas das TDICs disponiveis no Google Académico nos anos de 2020 e 2021. Como
objetivos especificos elencou-se: Identificar no Google Académico trabalhos na area da
Educacdo que utilizaram a revisdo sistematica como metodologia de pesquisa; Buscar artigos
avaliados por pares, em periddicos nacionais, no periodo de 2020 a 2021, que trataram da
formacao de professores e da utilizacao de ferramentas das TDICs nas aulas remotas; Analisar
possiveis desafios e potencialidades das TDICs na educacao remota; e Avaliar as publicacdes
sobre pesquisas referentes a formacao de professores e o uso das TDICs em ambito nacional a
fim de sintetizar as principais contribui¢des para a pratica docente.

Com o intuito de alcangar os objetivos propostos, realizou-se uma revisao sistematica
da literatura; para Ramos, Farias e Farias (2014), essa revisdao propde uma reconstrucao do
percurso conceitual e metodologico na escolha de fontes bibliograficas baseado em
procedimentos rigorosos e explicitos para que os resultados ndo sejam incompletos, ineficientes
ou, em ultima analise, sem validade cientifica. Ou seja, busca resumir o que se tem disponivel
sobre um determinado assunto, o que exige clareza e organizacgao.

Galvao e Ricarte (2020) discutem que esse ¢ um tipo de revisdo da literatura que ¢
realizado a partir de uma pergunta de pesquisa definida, por meio da qual se busca identificar,
avaliar, selecionar e sintetizar evidéncias de estudos empiricos que atendam a critérios de
elegibilidade predefinidos. Na conducao de uma revisao sistematica, sao utilizados métodos
voltados a minimizagao de vieses, de maneira a se produzir achados mais confidveis que possam
ser usados para informar a tomada de decisdo. Desta forma, observa-se que esse € um tipo de
revisdo pautado no rigor cientifico.

Assim, a dissertacdo se organiza em trés capitulos. O primeiro, intitulado “Formacao de
Professores, TDIC e Educacdo Remota”, busca discutir como surgiu o Ensino Remoto
Emergencial e quais as suas consequéncias para os professores, bem como os aspectos
histdricos relacionados a implementaciao das TDICs na formacao de professores.

No segundo capitulo sdo discutidos aspectos teoricos relacionados a revisdo sistematica
da literatura, metodologia adaptada para esta pesquisa, ¢ a forma como essa vem sendo
incorporada nos estudos na drea de Educagdo. Este capitulo foi denominado “Revisdo
Sistematica da Literatura”. O terceiro capitulo, intitulado “Ensino Remoto e as TDIC na
Formacao de Professores nos anos 2020 e 20217, apresenta os resultados da revisao sistematica

voltada ao uso das TDICs durante a pandemia ¢ a sua discussdo na formagao de professores.
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CAPITULO 1 - FORMACAO DE PROFESSORES, TDIC E EDUCACAO REMOTA

Nos ultimos trés anos a educacdo sofreu transformagdes inesperadas a partir da
pandemia de covid-19!, que se instalou no Brasil ¢ no mundo, de forma que rapidamente a
escola teve que aderir a uma nova forma de promover o processo de ensino e aprendizagem
para os alunos por meio do Ensino Remoto Emergencial (ERE), que exigiu uma adaptagao tanto
dos professores quanto dos proprios alunos e de suas familias para se garantir que tivessem
acesso ao processo de ensino e aprendizagem.

Desses sujeitos se destacam os professores, que tiveram que inserir em sua rotina uma
nova forma de planejar a aula, incluindo as Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagao
(TDICs). Conforme Soares et al. (2018), as TDICs estdo intrinsecamente atreladas a cultura
tecnologica contemporanea, sendo que a sociedade as utiliza direta ou indiretamente. Elas
proporcionam a amplia¢do das capacidades fisicas e mentais do ser humano, colaboram na
comunica¢do e no desenvolvimento cultural, sendo que tais contribui¢des estdo presentes no
campo da educacao. Mas ressalta-se que a inclusdo dessas ferramentas no processo de ensino e
aprendizagem se mostrou como um grande desafio para os professores.

Dessa forma, o presente capitulo busca discutir de forma inicial os aspectos historicos
relativos as reflexdes sobre as TDICs na formacgdo de professores e as contribuicdes da sua
implementa¢do na pratica docente para o processo de ensino e aprendizado dos alunos, e ainda

aspectos voltados ao Ensino Remoto Emergencial e a inser¢dao das TDICs no contexto das aulas.

1.1 Aspecto historico sobre a formacao de professores para o uso das TDICs

Desde a existéncia do homem, quando ele passa a agir sobre a natureza, diferentes
recursos e tecnologias foram criados, modificando a forma de viver das pessoas; pode-se citar
como exemplo a atividade de lascar pedras umas nas outras a fim de formar uma ponta
pontiaguda, que serviria para a caga e para o manuseio de alimento. Para Pinto (2005, p. 5), foi
“no subito da poténcia humana, que abriu ao homem perspectivas de acao sobre a natureza, de
aquisicdo de conhecimentos e de possivel modificagdo de sua prdopria estrutura organica e

psiquica com que nunca teria alguém podido sonhar”.

! Destaca-se que nesta dissertagdo sera adotada a escrita da palavra covid-19 com base no Vocabulario Ortografico
da Lingua Portuguesa (VOLP), que recomenda a escrita com letra mintiscula uma vez que se trata de um nome
comum de uma doenga, ¢ ndo de um nome proprio.
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A partir da acdo do homem sobre a natureza diversas ferramentas foram sendo
produzidas de forma a atender as suas necessidades, até chegar a atualidade, em que se tem as
mais diferentes formas de acesso e de aparelhos tecnoldgicos, como imprensa, tecnologia de
audio, de video, tecnologias digitais, que sdo bons exemplos de emergéncias que geraram
mudangas em todos os setores da sociedade. O telefone celular, por exemplo, foi possivel por
causa da tecnologia de satélite (que depende da tecnologia de foguetes), da tecnologia do
computador, telefonica, elétrica e assim por diante. A lista € virtualmente intermindvel. O ponto
¢ que cada novo fendmeno se torna mais e mais vidvel devido as redes de fendmenos ja
existentes (MASON, 2008, p. 52).

As tecnologias passaram a permitir ao homem imperar sobre a informacao, ja que ela ¢
parte integrante de qualquer atividade humana, seja individual ou coletiva. Hoje, ¢ impossivel

pensar em desenvolvimento sem tecnologia. Para Silveira e Bazzo (2009, p. 682):

A tecnologia tem se apresentado como o principal fator de progresso e de
desenvolvimento. No paradigma econdmico vigente, ela € assumida como um
bem social e, juntamente com a ciéncia, ¢ o meio para a agregacao de valores
aos mais diversos produtos, tornando-se a chave para a competitividade
estratégica e para o desenvolvimento social e econdomico de uma regido.
Pelas discussdes apresentadas pelos autores observa-se que a tecnologia tem
contribuido com o desenvolvimento dos diferentes setores da sociedade, facilitando a
construcao, a interagdo social e as informagoes, influenciando no modo de agir e pensar da

sociedade, o que ¢ ressaltado por Almeida e Silva (2011, p. 4):

A disseminagdo e wuso de tecnologias digitais, marcadamente dos
computadores e da internet, favoreceu o desenvolvimento de uma cultura de
uso das midias e, por conseguinte, de uma configuracdo social pautada num
modelo digital de pensar, criar, produzir, comunicar, aprender — viver. E as
tecnologias moveis e a web 2.0, principalmente, sdo responsaveis por grande
parte dessa nova configuragdo social do mundo que se entrelaga com o espaco
digital.
Entdo, essa facilidade acaba chegando também a escola, espaco responsavel por garantir
o contato dos alunos com os conhecimentos cientificos, o que também ¢ discutido por Assis e
Almeida (2020), que afirmam que as tecnologias digitais estdo presentes nos mais variados
espacos, inclusive na area da Educagdo, de forma a promover facilidades nas agdes
educacionais, porém trazendo desafios para os professores, que precisam fazer uso dos recursos

que os alunos tém disponiveis, como os celulares e o acesso a internet. Portanto, os professores

precisam inserir as TDICs no processo de ensino e aprendizagem de forma a promover a
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motivacao dos alunos. Nas Figuras 1 e 2, sdo apresentadas linhas do tempo que demostram que

a presenga da tecnologia na sala de aula nao ¢ tao recente.

Figura 1 — Tecnologia e Educagdo linha do tempo de 1650 até 1900

Tecnologia na educacao- Linha do tempo
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Fonte: elaborado a partir de Bruzzi (2016).

A primeira imagem representa o periodo de 1650 até 1900, sendo que em 1650 ja era
utilizado um aparato chamado Horn-Book (tratava-se de uma madeira com impressos) para
alfabetizacdo de criangas e textos religiosos (era uma forma na época colonial de ajudar as
criangas a aprenderem a ler e a escrever). Entre o periodo de 1850 a 1870, o Ferule se destacou,
um aparato que era uma espécie de espeto de madeira mais grosso, que servia como
apontador/indicador. Tanto o Ferule como o Horn-Book tinham dupla aplicacdo, serviam tanto
para aprendizagem como para castigo fisico imputado a alunos dispersos e/ou que nao
conseguiam aprender as licdes, o que reforcava a ideia de uma educacgdo punitiva (BRUZZI,
2016).

Segundo Tardif (2014), tais tecnologias surgiram no plano da cultura material, ou seja,
com a descoberta dos processos de impressdo de imagens (gravura sobre madeira). Fato que
acarretou uma expansdo progressiva da cultura escrita até as camadas iletradas da sociedade,
fazendo com que a cultura escolastica e dos clérigos deixasse de ser o centro cultural social.
Ainda segundo o autor, surgia uma nova ordem econdmica - o capitalismo e a industrializagao.
Assim, o surgimento do capitalismo industrial, que vai do século XVIII at¢ XIX

aproximadamente, provocou também um descentramento profundo de antigas praticas sociais,
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levando a educagdo a um novo patamar, o de preparar os alunos para trabalharem nas maquinas
a serem desenvolvidas.

Tem-se entdo, em 1870, o surgimento do projetor de sl/ides, em 1890 a criacdo do quadro
branco e em 1900 do lapis. Ainda em 1925 surge o radio, em 1940 a caneta esferografica e o
mimeodgrafo. Em 1958 cria-se a televisdo educativa, seguida pela fotocopiadora em 1959, que
abre espago para o nascimento do liguid paper em 1960. De 1960 até os dias atuais uma
enxurrada de tecnologia continua invadindo nossas escolas. Na Figura 2 da-se continuidade a

essa linha do tempo.

Figura 2 - Tecnologia e Educacao linha do tempo de 1970 até 2000
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Fonte: elaborado a partir de Bruzzi (2016).

Até a década de 1970, especialistas de distintos paises se dedicavam a desenvolver
investigacdes sobre o uso de tecnologias na educagdo, com foco no desenvolvimento de
software ou na realiza¢do de experimentos pilotos em escolas. Nessa oOtica, nos anos 1970,
iniciou-se a historia da informatica na educacgao publica brasileira, com o envolvimento de
universidades, destacando-se a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP)
(2004).

Em 1972 tem-se o primeiro computador projetado e construido no Brasil, sendo
colocado em funcionamento na Escola Politécnica da USP. E um pouco mais tarde, em 1980,

houve a insercdo de computadores no contexto da escola publica no Brasil, periodo em que
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outros paises estavam em fase de disseminacdao do uso dessa tecnologia (ALMEIDA, 2008).
No Brasil, o primeiro programa de governo de uso pedagégico do computador implantou cinco
centros-piloto em universidades publicas (ANDRADE; LIMA, 1993) por meio do Projeto
Educom, que foi implementado pelo MEC em cinco universidades publicas brasileiras, com o
objetivo de promover a criacdo de centros pilotos para o desenvolvimento de pesquisas sobre o
uso do computador no ensino e na aprendizagem, a formagdo de professores do magistério da
rede publica de ensino e a produgao de software educativo (ANDRADE, 1996).

A partir desse projeto, foram desenvolvidas outras acdes de implantagdo de laboratorios
nas escolas e ocorreu a criacdo de centros/nucleos de tecnologia na educacdo em todos os
estados do pais e a formagao de professores multiplicadores, que se dedicaram a formagao dos
professores das escolas. Desde esse periodo as acdes de formacdo passaram a ser gestadas e
acompanhadas pelos pesquisadores das universidades.

A partir da década de 1980, diferentes paises adotaram politicas e iniciaram a
implementa¢do de programas voltados a introdu¢do de computadores nas escolas, cada qual
com caracteristicas proprias (ALMEIDA, 2008) e no ano de 1984, atendendo as recomendacgdes
propostas em semindrios nacionais, influenciados pelas experi€éncias que ocorriam em outros
paises, principalmente nos Estados Unidos e na Franga (VALENTE; ALMEIDA, 1997).

A fim de dar conta das atividades de uso pedagdgico do computador nas escolas, 0o MEC
desenvolveu o Projeto FORMAR, em parceria com universidades que realizavam cursos de
especializacao (360h ou mais) para preparar professores multiplicadores. Nesses cursos, os
professores aprendiam a dominar a tecnologia, a0 mesmo tempo em que estudavam teorias
educacionais para compreender as concepcdes subjacentes ao uso da informatica em educagao
e criavam propostas de disseminacdo do uso do computador em suas instituicdes de origem
(VALENTE, 1999; 2002; ALMEIDA, 2000).

Segundo Almeida (2008), em 1996 foi criada a Secretaria de Educa¢do a Distancia
(SEED) do MEC, com a finalidade de fomentar a incorporacao das tecnologias de informagao
e comunicagdo (TICs) a educacdo e atuar no desenvolvimento da educacdo a distdncia com
vistas & democratizacao e a melhoria de qualidade da educacdo. A institucionalizagdo da SEED
impulsionou a criagdo de programas com foco na introdugdo de tecnologias na escola e na
preparagdo do professor. Para garantir a implementa¢do de seus programas no territdrio
nacional, respeitando a diversidade e as caracteristicas regionais, a SEED estabeleceu
cooperacao com secretarias estaduais e municipais de educagdo, responsaveis por articular as

diretrizes nacionais com as politicas e especificidades locais, sustentar as agdes, conduzir o
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processo de inser¢ao das TICs nos Nucleos de Tecnologia Educativa - NTE e nas escolas a
partir das demandas explicitadas em seus projetos pedagdgicos.

No mesmo ano, o MEC criou o Programa TV Escola e, em 1997, o Programa Nacional
de Informatica na Educacdo (Prolnfo), aos quais foram integrados varios projetos.
Posteriormente, outros programas foram criados pelo MEC (Radio Escola, DVD Escola, Rede
Internacional Virtual de Educacao - RIVED), cada um deles direcionado a incorporagao de
determinada tecnologia e a preparagdo dos educadores para sua utilizacdo na escola. Ainda
segundo Tamanini e Souza (2019), o Prolnfo enviou tecnologias para as escolas (laboratério de
informatica, projetor multimidia etc.) e criou espagos de formagdo para sua inser¢ao na sala de
aula - os Nucleos de Tecnologia Educacional - via parcerias do MEC com os estados (NTE) e
municipios (NTM). Esses nucleos ficaram responsaveis por dar assisténcia técnica as escolas
e capacitar seus professores para inserirem as tecnologias na pratica pedagogica.

Em 1999, por meio do Decreto n® 3.294, o governo brasileiro langou o Programa
Sociedade da Informagdo (SocInfo), coordenado e executado pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT), projeto que, em 2000, acabou se transformando no Livro Verde, um plano
de metas e implantagdo do programa Soclnfo, contendo objetivos a serem atingidos pelo
Governo e pela sociedade civil. A finalidade do programa, prevista no art. 1° do referido
Decreto, era “viabilizar a nova geragao da Internet e suas aplicagdes em beneficio da sociedade
brasileira”. Fundado por meio de uma parceria entre Poder Publico, institui¢des privadas e
sociedade civil, o programa buscava estimular e organizar acdes cujo foco fosse o uso das
tecnologias na promocao da inclusdo dos brasileiros na sociedade da informacdo e assegurar
maior competitividade da economia nacional no mercado mundial (TAMANINI; SOUZA,
2019).

Tamanini e Souza (2019) explicam que com a implementagao, a partir da década de
1990, de diversos programas de inclusdo digital, o Governo Federal tencionou minimizar o
fosso existente entre os que acessam e usam as tecnologias, tendo-as incorporado em suas
atividades cotidianas, e aqueles alijados desse novo contexto.

Os autores ainda comentam que, em 2005, o Decreto n® 5.542 instituiu o projeto Cidadao
Conectado - Computador para Todos, buscando, por meio da redugdo dos precos dos
computadores, facilitar o acesso de todos as tecnologias digitais e promover a inclusdo digital.
Essa posicdo do Estado condiz com o assegurado no art. 27 do Marco Civil da Internet
(BRASIL, 2014), que coloca a inclusao digital e a reducao das desigualdades sociais, no que se

refere ao acesso as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunica¢do, como deveres do

24



Estado para fomentar a cultura digital e promover o uso da infernet como ferramenta
social. Também foi implantado o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), criado pelo
Decreto n°7.175/2010, objetivando fomentar e difundir o uso e o fornecimento de tecnologias
para, entre outros, massificar o acesso a conexao em banda larga, promover a inclusdo digital e
reduzir, com isso, as desigualdades sociais e regionais. O PNBL foi revogado em 2018 pelo
Decreto n° 9.612 (BRASIL, 2018; TAMANINI; SOUZA, 2019).

No ano de 2006, o programa Midias na Educagcdo (BRASIL, 2006), de formagao
continuada de professores na modalidade de educagdo a distancia com suporte na plataforma
digital da Internet e Proinfo, foi voltado para a “formacdo de um leitor critico e criativo, capaz
de produzir e estimular a produgao nas diversas midias” (NEVES; MEDEIROS, 2006, p. 22).

Observa-se nesse periodo a implementagdo de alguns programas de formagdo de
professores voltados ao dominio pedagogico das TDICs que foram desenvolvidos a partir de
um eixo de formacao contextualizada com a realidade da escola e com a pratica pedagogica do
professor com o uso de TDIC com alunos, proporcionando avangos no processo de sua
incorporacdo no ambiente escolar, na busca de se enraizar e criar uma cultura de uso das
tecnologias nas escolas, nas situagdes em que hé um efetivo envolvimento das liderancas que
dirigem as institui¢des de ensino (ALMEIDA, 2000). Mas se verifica fatores que atrapalharam
a execugdo desse processo, como as condi¢des estruturais das escolas e a expansao da formagao
de modo a atingir todos os profissionais da educagdo, os quais somam mais de dois milhdes de
pessoas (ALMEIDA, 2006).

O governo brasileiro se concentra, entdo, em implantar diversos programas de inclusdao
digital, com o fito precipuo de democratizar o acesso da populagao brasileira as tecnologias e,
dessa forma, combater a exclusdo digital (BONILLA; OLIVEIRA, 2011). Assim, no periodo
de 2001 até 2013, outros programas federais foram criados com o objetivo de formar
professores para o uso pedagogico das tecnologias, como apresentado na Figura 3, sendo muitos
deles voltados para a distribuicdo de computadores para os alunos, na busca de facilitar o acesso

a informacao.
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Figura 3 — Programas Federais para o uso das tecnologias de 2001 a 2013
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Fonte: Rodrigues (2018).

Desde 2003, o discurso governamental no Brasil situou a inclusdo digital no campo dos
direitos, do exercicio da cidadania e do desenvolvimento social, ressaltando o carater
transformador das chamadas novas tecnologias (ECHALAR, 2015). Ela passou a ser
considerada como um dos caminhos para a inclusdo social, visto que possibilita aos cidaddos o
uso de computadores e internet para receber e compartilhar informagdes, ter acesso a
oportunidades de trabalho, participar de cursos profissionalizantes e oficinas (BRASIL, 2011).
Nesse sentido, aponta-se que essa garantia unicamente ndo finaliza¢do que a exclusdo social
acontecendo, sendo necessario que cada vez mais politicas publicas, financiamentos e projetos
sociais garantam que todos tenham acesso a informagao e ao trabalho.

No ano de 2005 foi criado o Programa Brasileiro de Inclusdo Digital (PBID) com o
intuito de centralizar algumas das acdes governamentais e coordenar as diferentes agdes
nascentes para a Politica Nacional de Inclusdao Digital (PNID). A base da PNID, a partir dessa
gestdo, possui um triplo eixo composto por renda, educacao e tecnologias da informacao e da
comunicagdo, associando a inclusdo digital a inclusao social, ja que considera que o acesso a
essas tecnologias favoreceria a melhoria da renda e o acesso a educacao (CARVALHO, 2010).

Em 2014 tem-se a promulgacao da Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o
PNE, que tem em sua meta 7.15 o intuito de universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste
PNE, o acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar,

até o final da década, a relagdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educacao
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basica, promovendo a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informagdo e da comunicagdo
(BRASIL, 2014).

E em 2021, foi promulgada a Lei n® 14.180, de 1° de julho de 2021, que Institui a Politica
de Inovagdo Educagao Conectada em consonancia com o PNE de 2014, com o objetivo de
apoiar a universalizacdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso pedagogico
de tecnologias digitais na educacdo basica (BRASIL, 2021). Sendo assim, a Politica de
Inovacao Educagdao Conectada serd executada em articulagdo com outros programas destinados
a inovagdo e a tecnologia na educagdo que tenham apoio técnico ou financeiro do governo

federal, tendo como principios:

I - equidade das condicdes entre as escolas publicas da educacao basica para
uso pedagdgico da tecnologia;

II - promocao do acesso a inovagdo e a tecnologia em escolas situadas em
regides de maior vulnerabilidade socioecondémica e de baixo desempenho em
indicadores educacionais;

III - colaboragdo entre os entes federativos;

IV - autonomia dos professores quanto & adocdo da tecnologia para a
educagio;

V - estimulo ao protagonismo do aluno;

VI - acesso a internet com qualidade e velocidade compativeis com as
necessidades de uso pedagdgico dos professores e dos alunos;

VII - amplo acesso aos recursos educacionais digitais de qualidade; e

VIII - incentivo a formagdo dos professores e gestores em praticas
pedagdgicas com tecnologia e para uso de tecnologia (BRASIL, 2021, p. 2).

Observa-se que a referida Lei busca garantir a equidade de acesso dos alunos da
Educagdo Basica as tecnologias de forma a garantir o protagonismo dos mesmos e também
incentiva a formacdo de professores voltada para o uso da tecnologia, o que ¢ de extrema
importancia, pois este ¢ um recurso facilitador do processo de ensino e aprendizagem e somente
sera incorporado a pratica pedagodgica se o professor o dominar. A Lei ainda procura garantir

as seguintes acgoes:

I - apoio técnico as escolas e as redes de educagdo basica para a elaboracao de
diagnosticos e planos locais para a inclusdo da inovacgdo e da tecnologia na
pratica pedagdgica das escolas;
II - apoio técnico ou financeiro, ou ambos, as escolas ¢ as redes de educagio
basica para:
a) contratacdo de servigo de acesso a internet;
b) implantacdo de infraestrutura para distribui¢do do sinal da internet nas
escolas;
¢) aquisicdo ou contratagdo de dispositivos eletronicos; e
d) aquisi¢do de recursos educacionais digitais ou de suas licencas;
III - oferta de cursos de capacitacao:
a) de professores, para a utilizagdo de tecnologias digitais em sala de aula;
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b) do conjunto de profissionais da educagdo, para apoiar a implementagdo da
Politica;

IV - publicagao de:

a) parametros para a contrata¢ao do servico de acesso a internet;

b) referenciais técnicos sobre a infraestrutura interna para distribui¢ao do sinal
de internet nas escolas;

¢) parAmetros sobre dispositivos eletronicos para o uso da internet, a fim de
permitir diferentes tipos de uso pedagogico da tecnologia; e

d) referenciais para o uso pedagoégico da tecnologia;

V - disponibilizacdo de materiais pedagogicos digitais gratuitos,
preferencialmente abertos e de dominio publico e licenga livre, que contem
com a efetiva participacao de profissionais da educagdo em sua elaboragao;
VI - fomento ao desenvolvimento e a disseminagdo de recursos didaticos
digitais, preferencialmente em formato aberto (BRASIL, 2021, p. 5).

Assim, suas acdes sdo voltadas para a garantia de acesso das escolas as TDICs. Mas,
evidencia-se que, no Brasil, as iniciativas de inser¢ao de tecnologias na educagao e as politicas
publicas que as ancoram coadunam com as demandas econdmicas e ideologicas dos paises
desenvolvidos, visando atender ao mercado no modelo de uma economia neoliberal. Esse
modelo tem difundido a inser¢do das tecnologias digitais na educagdo como condicionalidade
para o financiamento de politicas sociais (MAUES, 2009; BARRETO, 2012; EVANGELISTA,
2013).

Os programas governamentais partem do pressuposto de que as necessidades dos
menos favorecidos sdo atendidas com a posse de um aparato digital que, por si s0, garantiria a
imersao na rede mundial de computadores. Tais programas “[...] ndo se comprometem, de fato,
com as condigdes infra estruturais para a sua implantagdo, j4 que ndo a contextualizam as
condi¢des de cada regido e ndo propdem a participagdo dos sujeitos envolvidos em sua
implementag¢do” (ECHALAR, 2015, p. 33).

Vé-se que as discussoes sobre o uso das TDICs na Educag¢dao nao sdo recentes, mas
ganharam forga a partir da necessidade urgente do seu uso. Elas sao de grande importancia e
facilitam o processo de ensino e aprendizagem de forma a proporcionar facil acesso as
informagoes, mas destaca-se que o professor é primordial para garantir que as informagdes
sejam apropriadas pelos alunos. Segundo Mota (2011, p. 89), a inovagdo ¢ um dos elementos
essenciais para o desenvolvimento econdmico e social, tendo crucial importancia na educacao,
que, segundo o autor, passa atualmente por uma revolugdo, propiciada pela presenca das
“tecnologias educacionais inovadoras”, das midias e de “sua adequada apropriagdo aos
processos de ensino ¢ de aprendizagem”.

Além disso, pode-se identificar a presenga de uma nova forma de ensinar e aprender

inovando e empreendendo novos meios de interagdo entre discentes e docentes, buscando
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atender as novas demandas da sociedade, como as atividades ludicas nas proprias disciplinas
tradicionais (COSTA, 2019). Dentro desse contexto, segundo Veiga (2006), o professor deve
constantemente aprimorar suas metodologias de ensino, buscando atender as necessidades
emergentes, pois, como discutido por Assis (2011, p. 36): “a tecnologia ai provoca novas formas
de ver, pensar, interagir”’, o que promove novas formas de planejamento para o professor.

A autora ainda afirma que os professores precisam ser encorajados a mudar
comportamentos referentes ao seu modo de planejar e implementar suas praticas pedagdgicas
de forma a incluir em suas aulas ferramentas como as TDICs (ASSIS, 2011). Borba e Penteado
(2001) afirmam que as ferramentas digitais podem ser grandes aliadas para aprimorar as
praticas de ensino, superando os encaminhamentos tradicionais. Corroborando, Galizia et al.
(2022) discutem que fazer uso das TDICs favorece a ruptura com o paradigma tradicional de
ensino, propiciando um maior engajamento dos alunos e potencializando seu processo de
aprendizagem critica.

Na escola, a incorporagdo das TDICs traduz bem mais do que somente disponibilizar
aparato tecnoldgico (laboratorio de informatica, tablet, notebook, lousa digital, computador
interativo etc.); significa mudar a forma de ensinar, introduzindo paradigmas que estejam em
harmonia com a realidade de interconectividade em que vivem os alunos. de forma a motiva-
los a buscarem o acesso ao conhecimento cientifico (TAMANINI; SOUZA, 2019).

Moran (2013), ao abordar a insercdo das tecnologias no ensino, defende praticas
inovadoras mediante um equilibrio entre tecnologias simples e digitais, atividades presenciais
e virtuais, de modo que o aluno aprenda em todos os ambientes por onde circula, bem como a
diversificagdo na forma de uso das tecnologias por meio de técnicas diferentes e atrativas,
leitura variada de diferentes textos via diversas formas: impressos, digitais, multimidia, simples,
complexos, contendo conceitos e historias, “[...] multitextos significativos, contextualizados,
compartilhados, reinterpretados, coproduzidos, presencial e digitalmente, publicados,
vivenciados” (MORAN, 2013, p. 62).

O autor ainda discute que o professor deve trabalhar com contetido em conjunto com
muitos desafios, projetos, pesquisas, “compartilhamento, discussdo, producdo, sinteses,
praticas refletidas, colaborativas, com flexibilidade de espacos e tempos, de momentos
presenciais e virtuais, com atividades grupais e individuais, com bastante feedback, atengdo e
cuidado” (MORAN, 2013, p. 62). Para uma incorporagao critica das tecnologias digitais na sala
de aula, o autor defende o trabalho por projetos, pelo fato de propiciarem interdisciplinaridade,

autonomia e colaboracdo no ensinar e aprender.
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Assim, de forma a garantir a incorporacdo das TDICs na pratica do professor, elas
acabam sendo incorporadas também nos documentos curriculares, tais como os Parametros
Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1997), as Orientagdes Curriculares para o Ensino
Médio (OCEM) (BRASIL, 2002) e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Basica
de 13 de julho de 2010, que previa o uso dessas tecnologias como recurso pedagogico e tentava
assegurar a presenca das TDICs no curriculo escolar.

Mais recentemente, na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018), ha
mencao a necessidade ndo so de incorporar as TDICs as praticas escolares. Tamanini e Souza
(2019, p. 182), ao analisarem o documento, corroboram que o mesmo afirma que as TDICs
devem ser integradas as praticas docentes, possibilitando processos de ensino e de
aprendizagem mais significativos, condizentes com a “realidade de interconectividade em que
vivem os alunos” e que essa inser¢do deve ocorrer de forma critica, levando os estudantes a
refletirem, entre outras coisas, sobre os impactos causados pelo uso estendido das facilidades
proporcionadas pelas tecnologias na sociedade contemporanea e sobre a dimensdo excludente
que o acesso desigual a essas facilidades traz consigo. No que se refere as tecnologias, a BNCC

estabelece na competéncia de numero 5 que:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo ¢
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas ¢
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018, p.
9).

Em concordancia com a competéncia 5, o documento também menciona a importancia
para os alunos, como cidaddos em formagdo, de conhecerem e aplicarem as TDICs em seu
contexto familiar e cultural. Além disso, explicita como essas tecnologias sao importantes para
a aprendizagem, dentro e fora da escola, e para o convivio e a interacdo social. Assim, a BNCC

menciona que:

As experiéncias das criangas em seu contexto familiar, social e cultural, suas
memorias, seu pertencimento a um grupo e sua interagdo com as mais diversas
tecnologias de informag¢do e comunicacdo sdo fontes que estimulam sua
curiosidade ¢ a formulagdo de perguntas. O estimulo ao pensamento criativo,
logico e critico, por meio da construc@o e do fortalecimento da capacidade de
fazer perguntas e de avaliar respostas, de argumentar, de interagir com
diversas producdes culturais, de fazer uso de tecnologias de informagao ¢
comunicacdo, possibilita aos alunos ampliar sua compreensao de si mesmos,
do mundo natural e social, das relagdes dos seres humanos entre si e com a
natureza (BRASIL, 2018, p. 58).
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A partir do acesso dos estudantes as tecnologias, da incorporagdo delas nos documentos
orientadores do curriculo da Educagdo Basica e da necessidade do uso das TDICs no processo
de ensino e aprendizagem provocada pela pandemia, vé-se a forte necessidade de ampliagao
dessa discussdo na formacgdo inicial de professores. Como ressaltado por Oliveira e Souza

(2018, p. 133):

[...] as novas competéncias profissionais enquanto ensino e aprendizagem,
tendo como parametro a nova BNCC e a chegada do Letramento Digital na
formag@o docente num cenario [...] de desafios [...] pelo confronto com as
novas praticas de leitura e escrita propiciadas pelos usos dos computadores,
recursos digitais e da internet.

Branco, Adriano e Zanatta (2021) afirmam que h4d uma necessidade e uma
intencionalidade no que se refere ao uso das TDICs tanto por alunos como por professores.
Observa-se também que ha uma percepgao de que € necessario repensar a formagao inicial dos
professores, ampliando e qualificando melhor os cursos de licenciatura, sobretudo na questao
do uso pedagdgico das TDICs. Todavia, pouco se tem avancado nesse sentido, e as medidas
necessarias quase nao caminham na pratica de formacao docente.

Destaca-se que o professor ndo deve ser um mero instrutor ou aplicador de tecnologias,
simplesmente por ser uma tendéncia, mas precisa usa-las como complemento, como forma de
enriquecimento das atividades pedagdgicas, como meio para maior interagdo com o aluno, a
fim de dar mais qualidade e mais significado as aulas; mas, para tanto, ele precisa ser preparado
para esse desenvolvimento (BRANCO; ADRIANO; ZANATTA, 2020).

Corroborando, Oliveira (2015, p. 132) afirma que o bom emprego das TDICs no ambito
escolar “depende do uso dos conhecimentos ainda precarios a respeito de como as pessoas
interagem e aprendem com essas tecnologias”. Depende também, e muito, de como os
professores sdo capacitados, tanto na formagao inicial como na continuada. Por meio de uma
formagao de qualidade os docentes serdo capazes de fazer uso adequado das TDICs com
aproveitamento das tecnologias disponiveis, sem perder sua relevancia e de forma a garantir
que os alunos aprendam o que de fato ¢ importante para suas vidas.

No Brasil, entre as principais evidéncias encontradas para o ndo uso da tecnologia em
sala de aula, ¢ possivel citar: a falta de tempo, a dificuldade de controlar os estudantes na
internet (gestao da sala de aula), a formacao insuficiente que necessita de acdes formativas para
o uso de tecnologias e, em geral, a ndo continuidade quanto ao uso das tecnologias em sala de

aula ap6s o término dos cursos de formacao, além da resisténcia por parte de algumas escolas
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e professores (RICOY; COUTO, 2011; BAPTISTA, 2014; JAVARONI; ZAMPIERI, 2015). A
falta de infraestrutura nas escolas, segundo Zandavalli e Pedrosa (2014), também ¢ uma das
principais vilas que impedem o uso das tecnologias pelos professores em sala de aula.

Freitas (2010), ao analisar o ementario presente no Projeto pedagdgico de Curso (PPC)
de cursos de formagdo docente e a relacdo com as TDICs, afirma que a parte curricular dos
cursos de licenciatura que propicia, ou que deveria proporcionar, o desenvolvimento de
conhecimentos especificos sobre o uso das tecnologias em sala de aula para a atuagdo nas
escolas se apresenta muito reduzida. Para a autora, mesmo nos cursos em que a tematica ¢
abordada, fica mais restrita a teoria, ndo chegando a pratica. Estuda-se sobre as TDICs nos
cursos de formacdao de professores, mas nao de forma a preparar o futuro professor para
desenvolver atividades envolvendo esses recursos de aprendizagem.

Tais dados demonstram que os professores em formacao tém pouco ou nenhum acesso
a discussdo sobre o uso das TDICs em sala de aula, o que acaba promovendo o seu nao uso
pelos mesmos. Portanto, € preciso abordar temas relacionados com a tecnologia nos cursos de
formacgao inicial, mas ainda ndo se consegue proporcionar a pratica e os conhecimentos para o
professor em formagao (BRANCO; ADRIANO; ZANATTA, 2020), sendo entdo necessario o
desenvolvimento de politicas publicas que garantam a obrigatoriedade dessa discussdo por meio
de disciplinas tedricas e praticas.

Prado e Rocha (2018) também apontam a necessidade de rever a formacdo docente,
considerando as caracteristicas da sociedade atual e as demandas por profissionais da educagao
que dominem essas novas ferramentas e que se apropriem e facam uso pedagogico das TDICs
na perspectiva de integra-las ao curriculo da escola, ao seu contexto e as realidades dos alunos.
Mas, além da formacgdo inicial, também ¢ preciso garantir a formacdo continuada daqueles
professores que ja atuam na Educacao Basica.

De acordo com Carvalho (2018), em 2017, a média de idade do professor da Educagao
Basica era de 41 anos. Deste modo, pode-se inferir que a maioria dos professores que lecionam
sao formados ha pelo menos 15 anos. Se atualmente a graduacdo ainda ndo contempla
satisfatoriamente o uso das TDICs, ha 15 anos, provavelmente, era ainda mais deficitaria nesse
sentido. Reside nesse cenario a necessidade de formacgao continuada, com vistas a capacitar os
profissionais da educagdo para a utilizacdo das TDICs.

Paiva (2021) explica que ¢ imprescindivel a implementacdo dessas discussdes na
formagdo inicial do professor e a utilizagdo das tecnologias de informacdo, como também

repensar a formacdo continuada dos que j& atuam nas escolas, inserindo em sua pratica
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pedagdgica o uso das tecnologias. Como ja discutido, as tecnologias fazem parte do cotidiano
e tém grande potencialidade para contribuir com o processo de ensino e aprendizagem dos

alunos:

E necessario desenvolver trabalhos no sentido de capacitar os professores para
0 uso correto dessas tecnologias, quer seja para o ensino em sala de aula, quer
seja para perpetuar uma interacdo extraclasse que se torna muito mais proficua
que somente o espaco escolar (ALMEIDA et al., 2014, p. 53).

Como destacado, o uso desses recursos em sala de aula carrega o potencial de fazer com
que os estudantes se sintam mais estimulados a aprender. Faria (2008) afirma: “isto implica em
uma analise da mudanca do paradigma educacional e da funcdo do professor na relacdo
pedagdgica, focalizando as inovagdes tecnoldgicas como ferramentas para ampliar a interacao
e a interatividade”. Nesse sentido, Sales, Alburquerque e Santos (2022, p. 6) ressaltam “que o
docente ¢ autor, sujeito do seu fazer pedagdgico e antes simplesmente realizar, precisa
apreender de forma efetiva os pressupostos desse novo fazer, sentir-se seguro das suas escolhas,
confiante na gestdo de sua pratica pedagogica”, o que se relaciona com o contexto do uso das
TDICs pelos professores, que vdo ampliar o seu uso em sala de aula a partir do momento em
que se sentirem seguros.

Autores como Romanowski (2012), Kenski (2013), dentre outros, destacam a
importancia de se utilizar as TDICs na educacdo, tendo em vista que elas sdo capazes de
oportunizar nao apenas o conhecimento ¢ o dominio sobre as tecnologias, mas também de
considerar sua abrangéncia social e o potencial a ser explorado para facilitar e aperfeigoar a

pratica pedagogica:

O fato ¢ que as novas tecnologias sdo hoje sinonimo de evolugdo e progresso
e estdo presentes em todas as areas de atuagdo, assim como ¢ fato que vivemos
um momento em que disponibilizar novas TDIC ¢ promover, segundo um
processo de democratizagdo do conhecimento, a inclusdo digital. [...] As
inovagdes tecnologicas afetam as tradigdes culturais de uma sociedade e sdo
afetadas por elas (ALMEIDA et al. 2014, p. 35).

Segundo Caetano (2015), o uso dos recursos tecnologicos nas atividades pedagogicas
possui um potencial motivador do processo de ensino e aprendizagem. Vale lembrar que a
auséncia de motivagdo ¢ uma realidade que interfere na qualidade das aprendizagens. Desse
modo, as tecnologias podem contribuir para melhorar os niveis de motivagdo e a concentragao
dos alunos, além de ajudar na organizacdo, favorecer o empenho e a participacao,

proporcionando mais interesse pelo trabalho desenvolvido em sala de aula. Cabe destacar que,
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no Brasil, os indices de reprovacao, evasdo e abandono sdo ainda muito preocupantes. Investir
e equipar melhor a escola pode contribuir significativamente para atender ao novo perfil do
alunado, para a melhoria da qualidade da educag¢do, favorecendo, consequentemente, a luta
contra a evasao e o abandono.

E necessério ressaltar que o mundo esta cada vez mais digital e repensar a organizagio
escolar no sentido de favorecer o letramento digital, capacitando os alunos e os professores para
maior dominio das TDIC e das varias midias digitais, faz parte dos novos desafios
contemporaneos da educagdo. Acerca do letramento digital, Bezerra, (2018) o define como mais
uma atividade em que os sujeitos poderdo fazer uso dos contetdos informacionais por meio da
utiliza¢ao das TDICs.

Assim, por meio das discussdes efetuadas, pode-se observar a importancia da inclusao
das TDICs no processo de ensino e aprendizagem dos alunos, sendo um recurso facilitador e
motivador, mas também se verifica que ainda falta muito para que a maioria da populacao
brasileira tenha acesso as tecnologias, seja na escola ou mesmo em suas casas, € que € preciso
ampliar a discussdo sobre a tematica na formacao inicial e continuada dos professores de forma
a prepara-los para essa nova realidade que foi imposta a eles através da pandemia de covid-19,

tema de discussdo do préoximo topico.

1.2 Ensino Remoto Emergencial: educa¢io em tempos de pandemia

A pandemia da doenga causada pelo novo coronavirus 2019 (covid-19) tornou-se um
dos grandes desafios do século XXI. Acometeu todos os paises e territorios nos cinco
continentes. Mesmo hoje, com a reducdo no nimero de casos, seus impactos ainda sdo
inestimaveis e afetam direta e/ou indiretamente a satide e a economia da populagao mundial
(BRITO et al., 2020).

O primeiro caso de covid-19 foi registrado no Brasil no Estado de Sao Paulo no dia 26
de fevereiro de 2020, sendo um homem de 61 anos com historico de viagem para Italia, regido
da Lombardia. A partir dessa confirmagdo, diferentes agdes comecaram a ser implementadas
no pais, dentre elas, o isolamento social. Segundo Werneck e Carvalho (2020), a pandemia
encontra a populacdo brasileira em situagdo de extrema vulnerabilidade, com altas taxas de
desemprego e cortes profundos nas politicas sociais. Ao longo dos ultimos anos, especialmente
apos a aprovacao da Emenda Constitucional n° 95, que impde radical teto de gastos publicos, €

com as politicas econdmicas implantadas pelo atual governo, ha um crescente e intenso
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estrangulamento dos investimentos em saiude e pesquisa no Brasil. E justamente nesses
momentos de crise que a sociedade percebe a importancia para o pais de um sistema de ciéncia
e tecnologia forte e de um sistema Unico de saude que garanta o direito universal a saude e
também sente a importancia do espaco escolar e da Educagdo.

A partir da instalagdo da pandemia, observou-se que diversos setores foram afetados,
sendo a Educagdo um deles, de forma que gestores, professores e alunos tiveram que se adequar
a um novo contexto, em que houve a suspensao das aulas presenciais, como medida essencial
para se evitar a propagacao da contaminacao pelo virus, tendo em vista que a escola seria um
ambiente de natural contato, por ser um local de grande aglomeragdo de pessoas.

Assim, a pandemia de covid-19 promoveu um cenario atipico no Brasil ¢ no mundo,
principalmente na Educacao, que teve que se adequar e promover um ensino a partir do
distanciamento social que tal situagdo exigia. Sanz, Gonzallez e Capilla (2020) destacam que
as circunstancias excepcionais que a pandemia provocou colocaram a prova os sistemas
educativos no mundo inteiro que, de um momento para o outro, tiveram a necessidade de
converter todo o processo educativo de forma a garantir que milhdes de estudantes
continuassem 0s seus processos formativos, mesmo confinados aos seus domicilios.

Cardoso (2020) afirma que desde o inicio do ano de 2020 cerca de 1.5 bilhdo de
estudantes ficaram fora da escola em mais de 160 paises, segundo relatério do Banco Mundial.
De acordo com a Organizagado para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), dadas
as circunstancias conjunturais, era esperada nesse momento a implementacao de planos e
estratégias alternativas para a continuidade e a protecao das oportunidades educacionais durante
este periodo. Conforme o roteiro elaborado pela Organizagdo, “as necessarias medidas de
isolamento social causardo uma disrup¢do na educacdo escolar por varios meses, na maioria
dos paises do mundo” (REIMERS; SCHLEICHER, 2020, p. 48), o que exige intervengdes
governamentais.

Como um exemplo dessa interven¢ao governamental, apresenta-se o Estado de Goias,
que no de 17 de margo de 2020 publicou a Resolu¢do n°® 02/2020, que dispde sobre o regime
especial de aulas ndo presenciais no Sistema Educativo do Estado de Goias como medida
preventiva a disseminagdo da covid-19. A partir desta resolucdo, ficou a cargo dos gestores e

professores das unidades escolares em todo o Estado:

I — Planejar e elaborar, com a colaboragdo do corpo docente, as acdes
pedagdgicas ¢ administrativas a serem desenvolvidas durante o periodo
supracitado, com o objetivo de viabilizar material de estudo e aprendizagem
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de facil acesso, divulgacdo e compreensdo por parte dos alunos e/ou
familiares.

IT - Divulgar o referido planejamento entre os membros da comunidade
escolar.

III - Preparar material especifico para cada etapa e modalidade de ensino, com
facilidades de execucdo e compartilhamento, como: video aulas, contetidos
organizados em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem, redes sociais
e correio eletronico.

IV - Zelar pelo registro da frequéncia dos alunos, por meio de relatorios e
acompanhamento da evolugdo nas atividades propostas.

V - Organizar avaliagdes dos contetidos ministrados durante o regime
especial de aulas ndo presenciais, para serem aplicadas na ocasido do retorno
as aulas presenciais (GOIAS, 2020, p. 2).

Com o afastamento da escola, professores e alunos tiveram que se adaptar ao chamado
ensino remoto. Diversas estratégias foram utilizadas pelas institui¢des de ensino para promover
0 acesso dos alunos ao conhecimento cientifico. Foram utilizadas aulas no formato sincronas e
assincronas, em que os estudantes passaram a ter acesso a materiais didaticos, principalmente
por meio da internet. Nesse sentido, observa-se que o Ministério da Educagdo (MEC) foi
responsavel por homologar uma série de diretrizes sobre o ensino durante a pandemia,
aprovadas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Um despacho de 29 de maio de 2020
autorizou a reorganizacao do calendario escolar e a possibilidade de computo de atividades nao
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razao da pandemia do
novo coronavirus. O MEC flexibilizou os 200 dias letivos que compdem a obrigatoriedade do
ensino basico, mas nao flexibilizou as 800 horas de atividades, o que exigiu uma readequacao
de todos os envolvidos para o cumprimento das metas (CARDOSO, 2020).

Entdo, evidencia-se que para atender as necessidades do processo de ensino e
aprendizagem dos alunos surge o Ensino Remoto Emergencial. Segundo Dias-Trindade,
Correia e Henriques (2020), ele ¢ o resultado de uma resposta imediata a uma crise, com o
objetivo de manter as atividades letivas, promovendo uma mudanga rapida dos processos de
ensino e aprendizagem presenciais para modelos alternativos, tecnologicamente mediados.

Tomazinho (2020) afirma que ndo estavamos fazendo educacdo ou ensino a distancia,
mas praticando um ensino remoto emergencial. Em consonancia, Arruda (2020, p. 265)
argumenta que “a educagdo remota on-line digital se diferencia da Educa¢ao a Distancia pelo
carater emergencial que propde usos e apropriagdes das tecnologias em circunstincias
especificas de atendimento onde outrora existia regularmente a educagdo presencial”.

Entdo, os autores, para defenderem o uso do ERE, usam os argumentos da

temporalidade, do provisorio e da auséncia de uma estrutura escolar necessaria para uma boa
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educagdo. Quando se usa a palavra emergencial, sinaliza-se pela interinidade das agdes; no caso
aqui analisado, das agdes educacionais (PAIVA, 2020). Portanto, observa-se que o Ensino
Remoto Emergencial surge para suprir uma crise por um tempo determinado, perdurando até
meados de dezembro de 2021. E importante diferenciar esse ensino da Educagio a Distancia
(EAD), pois eles ndo sdo sindnimos como muitos acreditam, mesmo o ensino remoto tendo
caracteristicas originarias da EAD.

O ERE se constituiu como uma acdo emergencial regulamentada pelo MEC, a partir de
um parecer do CNE de agosto de 2020, homologado pelo MEC enquanto durasse a pandemia
de covid-19 (SANTOS et al., 2021). O conceito foi proposto por Hodges ef al. (2020) na busca
de marcar as diferencas entre outros conceitos, tais como o da educacao a distancia, que resulta
de um desenho pedagdgico cuidadosamente planificado, assentado em um modelo sisteméatico
que orienta o seu desenvolvimento (MEANS; BAKIA; MURPHY; 2014).

Daqui resulta um ecossistema educacional on-line robusto € bem planeado com o uso
inovador de ferramentas digitais nos processos de ensino e aprendizagem. Ao mesmo tempo
em que os processos € decisoes associadas ao desenho pedagogico impactam na qualidade das
ofertas educativas, também os recursos de midias digitais alteram os modos como os estudantes
se relacionam entre si e com os conteudos (DIAS-TRINDADE; CORREIA; HENRIQUES,
2020).

Entdo, o Ensino Remoto permitiu as instituigdes manterem, dentro das circunstincias
possiveis, essas atividades fora do espago fisico da escola no contexto da pandemia. Sao
estratégias didaticas e pedagdgicas criadas para diminuir os impactos das medidas de
isolamento social sobre a aprendizagem. Tais estratégias podem incluir a mediagdo por TDIC
ou nao, ¢ ajudam a manter os vinculos intelectuais € emocionais dos estudantes e da comunidade
escolar durante tal periodo (PINTO; MARTINS, 2020).

Para Behar (2020), o termo “remoto” significa distante no espaco e se refere a um
distanciamento geografico. O ensino é considerado remoto, porque os professores e os alunos
estdo impedidos, por determinagdo legal, de frequentarem instituicdes educacionais para evitar
a disseminagdo do virus. E emergencial, porque do dia para noite o planejamento pedagégico
para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado e novos planos e a¢des educativas colocados

em pratica sem que se pretendesse, conscientemente e de forma planejada:

O Ensino Remoto ou Aula Remota se configura entdo, como uma modalidade
de ensino ou aula que pressupoe o distanciamento geografico de professores
¢ estudantes ¢ vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino. O processo
¢ centrado no contetido, que ¢ ministrado pelo mesmo professor da aula
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presencial fisica. Embora haja um distanciamento geografico, privilegia-se o
compartilhamento de um mesmo tempo, ou seja, a aula ocorre num tempo
sincrono, seguindo principios do ensino presencial (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020, p. 9).

Em linhas gerais, o Ensino Remoto significa manter a rotina de sala de aula em um
ambiente virtual acessado por cada um de diferentes localidades. Nesse ensino, as aulas
ocorrem ao vivo com professores € alunos conectados a0 mesmo tempo nos mesmos dias e
horarios das aulas presenciais; ha interagdo com o professor da disciplina nos dias das aulas por
meio da internet, o material ¢ customizado pelo professor da disciplina, a metodologia do
regime presencial ¢ adaptada temporariamente para o modelo remoto; o regime remoto ¢é
aplicavel somente durante a pandemia e a presenga na sala de aula virtual € obrigatoria e aferida
pelo professor exatamente como na sala de aula presencial (SOUSA et al., 2020).

Desse modo, houve duas formas de ERE implantadas nas escolas pelo Brasil:
uma com uso de bloco de atividades, tarefas, além de outros formatos impressos, que os pais
ou responsaveis buscavam nas escolas para que os estudantes desenvolvessem em casa, sanando
davidas através de aplicativos de mensagens, como WhatsApp; e outra situacdo na qual escolas
utilizavam plataformas de reunides virtuais em tempo real para que os docentes e
discentes pudessem ter aulas sincronas, e ainda realizar atividades e avaliacdes nessas
ferramentas e plataformas virtuais. Seja em formato sincrono ou assincrono, o Ensino Remoto
se apresenta como um desafio para docentes e estudantes, pois se configura como “[...] uma
mudanca de paradigma dos processos que interferem e promovem a aprendizagem, retirando
do docente a condi¢do de sujeito ativo, transmissor do conhecimentol...]” (DUTRA; MORAES;
GUIMARAES, 2021, p. 5).

J4 com relacdo a EAD, os seus primeiros registros no mundo ocorrem desde 1829, na
Suécia, através do Instituto Liber, e no Brasil os primeiros registros datam de 1904 em curso
anunciado no Jornal do Brasil na primeira edi¢do de classificados, no qual se ofertava um
curso de Datilografia por correspondéncia (ALVES, 2011). Os recursos tecnologicos do século
XIX que sustentavam o ensino a distdncia eram os manuais descritivos, escritos e ilustrados, e
a mediacao era feita através de cartas. No século XX, até aproximadamente a década de 1990,
os cursos EAD contaram com a mesma estrutura do século XIX, porém com o acréscimo de
videoaulas e/ou audioaulas. Ao final do século XX e inicio do século XXI, com o advento dos
recursos digitais e virtuais atrelados a rede mundial de computadores e informagdes, a EAD
cresce em alcance de estudantes assistidos, em quantidade de cursos e ciclos formativos

ofertados, com qualidade (PINTO; MARTINS, 2022).
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De acordo com Maia e Mattar (2007), a Educagdo a Distancia atualmente € praticada
nos mais variados setores. Ela ¢ usada na Educacdo Basica, no Ensino Superior, em
universidades abertas, universidades virtuais, em treinamento governamentais, em cursos
abertos, livres etc. Portanto, sdo diversos os setores que fazem uso dessa modalidade de
Educacao.

Assim, a EAD ¢ uma modalidade de ensino caracterizada pelo fato de alunos e
professores se encontrarem distantes no espaco, porém desenvolvendo atividades de
aprendizagem por meio de TDIC, conforme apresentado na Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) (BRASIL,
1996). Seu artigo 8° diz que “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo
continuada”. Esse artigo foi regulamentado pelo Decreto n°. 5.662 (BRASIL, 2005), de 19 de
dezembro de 2005, que foi substituido pelo Decreto n® 9.057 (BRASIL, 2017), de 25 de maio

de 2017. De acordo com o artigo primeiro da legislagdo em vigor:

[...] Considera-se educagdo a distdncia a modalidade educacional na qual a
mediacao didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizagdo de meios ¢ tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo, com
pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos
diversos (BRASIL, 2017, p. 2).

E importante ressaltar que a EAD é uma modalidade complexa, com principios, teorias,
abordagens, praticas e normas proprias, exigindo infraestrutura adequada, equipe
multidisciplinar composta por professores, pedagogos, técnicos em tecnologia da informagao
(TY), designers, entre outros, e formagdo permanente de professores e tutores (SOUZA et al.,
2020).

Os autores ainda destacam que na EAD as videoaulas sdo gravadas, ha grande
flexibilidade de tempo, ha o professor responsavel pelo conteudo e o tutor virtual que interage
com os estudantes na plataforma operacional adotada pela instituicdo de ensino. As atividades
e os materiais didaticos sdo padronizados. O ensino a distancia ocorre durante o curso todo,
possui metodologia propria e todas as atividades dos estudantes sdo registradas no ambiente de
aprendizagem virtual automaticamente (SOUZA et al., 2020).

Dessa forma, Alves (2011) afirma que a EAD pode ser considerada a mais democratica

das modalidades de educacao, pois utiliza tecnologias de informagao € comunicagao e transpoe
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obstaculos a conquista do conhecimento. Essa modalidade de educagdo vem ampliando sua
colaboragdo na democratizagdo do ensino e na aquisicdo dos mais variados conhecimentos,
principalmente por se constituir em um instrumento capaz de atender a um grande niimero de
pessoas simultaneamente e chegar a individuos que estdo distantes dos locais onde sao
ministrados os ensinamentos e/ou que nao podem estudar em horarios pré-estabelecidos.

Pode-se observar as principais diferencas entre o ERE e a EAD de forma a identificar
que elas sdo muitas, mas o que ¢ primordialmente destacado pelos autores ¢ o carater
emergencial do ensino remoto e a sua semelhanca com o ensino presencial, de forma que a sua
metodologia foi transposta para o formato remoto, o que gerou diversas dificuldades no
processo de ensino e aprendizagem, dificuldades que serdo discutidas a seguir.

Os desafios do ERE passam pelas a¢des reflexivas em relagdo a educacao publica, que
deve ser inserida nessa sociedade de conhecimento global, e que, de acordo com Galeffi (2017),
ndo ¢ calcada apenas no conteudismo, nas avaliagdes formais e, no contexto de pandemia, na
transposicdo da sala presencial para a virtual. Faz-se emergente a reflexdo de que ndo sairemos
desse cendrio educacional de pandemia como antes, pois a volta ao normal, ou a0 novo-normal
— expressao tdo usada para referéncia a esse periodo -, indica-nos a preocupacao de que o
cenario da educacdo publica antes da pandemia ja era carente de transformagao.

Com relagao as formas como os Estados e Municipios aderiram ao ERE, evidencia-se
que muitos adotaram a metodologia de entrega de material impresso para os alunos, op¢ao que

sofreu diversas criticas, como a de Paiva (2020, p. 64), que afirma:

Nao podemos ignorar que, em alguns casos, o que foi feito ndo pode ser
chamado de ensino. Um exemplo foi a entrega de material impresso nas casas
dos alunos, como aconteceu em alguns municipios. Apesar de louvavel, isso
ndo poderia ser chamado de ensino, pois ndo houve nenhum tipo de interagio
entre alunos e professores e nem processos de avaliagdo. Se transfere para a
familia a responsabilidade de trabalhar o contetido com seus filhos e, ainda,
se os responsaveis por esses alunos aceitam esse desafio, o que temos na

verdade ¢ educacdo domiciliar ou homeschooling, e ndao EaD ou ERE.
Verifica-se que a proposta de entregar o material impresso aos alunos, que em sua
maioria ndo possuia acesso a internet adequado para acompanhar as aulas, foi apresentada pelo
autor como um grande desafio para 0 momento da pandemia. Um dos grandes desafios se
relaciona com o acesso a internet, principalmente pelos alunos, ¢ ao uso das TDICs pelos
professores. Paiva (2020) afirma que o Brasil ndo estava preparado para a migragao de todos
os alunos para o mundo virtual; segundo o autor, muitos alunos ndo tinham acesso a

computadores ou a celulares conectados a internet, e outros tinham pacotes de dados limitados.
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No Brasil, embora diferentes politicas educacionais, como o Plano Nacional de
Educacdo (PNE) de 2014 a 2024, prevejam a ampliacdo da conectividade e do uso de
tecnologias digitais no processo educacional (MOREIRA; LIMA; BRITO, 2019), pesquisas
indicam grandes desigualdades. Dados da pesquisa Tecnologia de Informac¢ao e Comunicagao
Educacio, cujo objetivo ¢ compreender o acesso, o uso e a apropriagdo das TICs em escolas
privadas e publicas brasileiras, sdo reveladores desse cendrio (MACEDO, 2021).

Nesse levantamento, apenas 14% das escolas publicas declararam utilizar alguma
plataforma ou ambiente virtual de aprendizagem em 2019, nimero que chega a 64% nas escolas
particulares, apontando para uma diferenca muito expressiva entre as redes publica e privada.
Outro dado relevante ¢ que 58% dos alunos declararam utilizar o celular para atividades
escolares; deles, 18% s possuiam acesso a internet pelo telefone. Em relagdo aos professores,
apenas 33% disseram ter tido algum tipo de formagdo para uso do computador e da internet
para atividades escolares (Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informagao, 2020; PARREIRAS; MACEDO, 2020).

A Figura 4 apresenta um grafico com dados elaborado com base na Pesquisa Nacional
de Amostra de Domicilios (PNAD), de 2019, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), e evidencia as desigualdades de acesso a infernet em todo o pais. Branco, Adriano e
Zanatta (2020) analisam o grafico e apontam que mais de 20,0% dos domicilios do pais ainda
ndo possuem este recurso. Nas Regides Norte e Nordeste a situacdo € ainda mais critica, sendo
que cerca de 30,0% dos domicilios ainda ndo contam com este servigo, esses dados intensificam

a falta de acesso a Educacao durante a pandemia.

Figura 4 - Domicilios em que havia utilizacdo da internet, por regiao

Centro-Oeste 83.5 ; 5 T 56,5
Sul B1.1 84.0. 61,4
Sudeste 84.8 : 86,5 59,4
Nordeste 69,1 E= i 5 14 Aa4,2
Notte a1 Y B 331
Brasil 701 i B3E : 492

Total = Urbana Rural

Fonte: IBGE (2020).
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Com relacdo aos motivos para a falta de acesso a infernet, tanto no meio rural quanto
no urbano, cerca de 50,0% dos domicilios sem o servigo ndo o tinham por ser caro ou por falta
de conhecimento de como usa-lo. Além disso, na zona rural, em 20,8% o servico era
indisponivel contra apenas 1,0% da zona urbana, o que comprova a falta de investimento na
zona rural (BRANCO; ADRIANO; ZANATTA, 2020). Macedo (2021) ainda destaca que se
tais desigualdades ja eram conhecidas no Brasil durante a pandemia, com a transferéncia do
ensino presencial para o ERE a diferenga de acesso ampliou ainda mais essa desigualdade.
Dados da Rede de Pesquisa Solidaria? de agosto de 2020 mostram que, entre margo e julho de
2020, mais de 8 milhdes de criancas de 6 a 14 anos ndo fizeram quaisquer atividades escolares
em casa.

No més de julho, enquanto apenas 4% das criangas mais ricas ficaram sem qualquer
atividade escolar, tal nimero saltou para 30% entre as criangas mais pobres. O relatério conclui:
“com a omissdo do Estado no acompanhamento das familias mais pobres, a diferenca de
atividades realizadas em casa, entre pobres e ricos, pode chegar a 224 horas, o equivalente a 50
dias letivos” (Rede de Pesquisa Solidaria, 2020). Assim, pode-se observar que aspectos
relacionados a desigualdade social de alguma forma aumentaram durante a pandemia.

Além do acesso a internet e da posse de equipamentos digitais adequados, o chamado
letramento digital também ¢é desigual na sociedade brasileira, de modo que nem todos os
usuarios tém intimidade com as novas tecnologias para saberem maneja-las corretamente
(REZENDE, 2016), o que afetou o desenvolvimento das aulas durante o Ensino Remoto, tanto
por parte dos professores, quanto dos alunos e de seus pais e responsaveis. Os usos sao muito
diversos e se relacionam com diferencas ligadas a escolaridade, ao capital cultural®, a idade, ao
tipo de inser¢ao profissional, entre outras variaveis.

Segundo os autores Godoi et al. (2020) e Santos, Oliveira e Soares (2021), os docentes
expuseram a dificuldade de incentivar e engajar os alunos nesse novo jeito de ensino mediado
pelas tecnologias digitais tdo diferente do convivio presencial da sala de aula com a qual
estavam habituados, pois para aqueles alunos que tiveram aulas por meio de plataformas como

o Google Meet ou Zoom, abrir a camera era sempre um desafio. Toti (2020) realizou uma

2 Criada na pandemia de covid-19, a Rede de Pesquisa Solidaria reuniu cerca de 50 pesquisadores de reas diversas
para trazer dados confidveis durante a crise. A pesquisa sobre educacdo durante a pandemia, divulgada no boletim
n° 22, foi coordenada pelos pesquisadores do Centro Brasileiro de Andlise e Planejamento (CEBRAP) Ian Prates
e Hellen Guicheney e utilizou dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) COVID19 de julho
de 2020, entre outras fontes (Rede de Pesquisa Solidaria, 2020).
3 Capital cultural ¢ um conceito cunhado por Pierre Bourdieu (2015) que se refere aos niveis diferenciais de
escolaridade, posse de diplomas escolares e acesso a bens culturais.
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pesquisa com 234 alunos que afirmaram que ndo abrem a camera: porque estdo sempre
desarrumados, de pijama ou despenteados (48,1%); ndo querem sofrer julgamentos e
comparagdes (24,7%); estdo fazendo outras coisas enquanto assistem a aula (21,7%);
envergonham-se do seu ambiente (10,2%); estdo sempre deitados na cama (6,4%); ou seu
ambiente ¢ inadequado, com pessoas circulando ou com barulho (1,3%). Ainda ha aqueles que
afirmaram que ndo abrem a cadmera para ndo atrapalharem os professores ou porque acreditam
que os professores preferem a cadmera fechada (41,7%). No entanto, 4,3% afirmaram deixar a
camera sempre aberta para interagir com professores e colegas; e 0,95%, para ficarem mais
focados.

Com relagdo aos problemas técnicos, a pesquisa desenvolvida por Toti (2020)
apresentou que esses se relacionam com: nao ter camera (3%); ndo sobrecarregar a internet ou
gastar o pacote de dados (1,3%); e ainda ha aqueles que abrem a camera de vez em quando,
quando solicitados (3,4%); € um aluno que respondeu que ndo abria porque nao queria (0,4%).
Esses dados revelam a falta da relagdo entre professor-aluno e aluno-aluno durante a pandemia
e a auséncia da interagdo presencial, sendo que o dialogo e o convivio tém um grande impacto
no processo de ensino e aprendizagem, bem como na avaliagdo do envolvimento dos alunos,
pois, como destaca Freire (1977), a educagdo ¢ baseada em comunicagdo, sendo possivel
estabelecer uma relacao entre os interlocutores na busca pelos significados.

Faustino e Silva (2020, p. 10) complementam as discussdes apontando que “sem o
constante contato presencial com o aluno e com as produg¢des dele ¢ dificil avaliar e identificar
a capacidade ou dificuldade do aluno em assimilar os contetdos”. Foi entdo necessario que o
professor se adaptasse a novas possibilidades de avaliacdo dos alunos para além das provas, o
que se pode entender como um ponto positivo da pandemia: a diversificagdo nas avaliagdes dos
alunos.

Nesse sentido, Paiva (2020) destaca que parece que as atividades sincronas transferem
para o virtual os mesmos rituais que sao vistos nas salas de aula e nos eventos académicos. A
diferenga ¢ a auséncia do olho no olho e a sensacao de desconforto. Se nas aulas ao vivo os
professores sentem falta do olhar dos alunos e de seu feedback, o mesmo acontece com os
alunos nas aulas assincronas quando se sentem, muitas vezes, sozinhos no ambiente virtual.

E outro grande desafio enfrentado principalmente pelos professores no contexto da
pandemia foi com relagdo ao uso das TDICs para levar o conhecimento aos alunos por meio
diversas ferramentas digitais. Assim, em um curto espago de tempo, professores tiveram de

ressignificar seus modos de planejar e de ministrar aula. Muitos criaram e recriaram espacos de
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ensino simulando os espacos do ambiente escolar, buscando estratégias para minimizar as
lacunas provocadas pelo distanciamento social. Disponibilizaram seus WhatsApp para contatos
com familias, com estudantes, sempre com o proposito maior de resgatar e manter o vinculo
afetivo e a dinamica da aprendizagem, além de incorporarem em suas aulas diversas outras
ferramentas, tais como: as ferramentas do Google, aulas ministradas através de plataformas
digitais, entre diversas outras.

Com o ERE, os docentes passaram a fazer uso de videos por meio do Youtube. Essa
plataforma possibilita ao usudrio publicar, visualizar e compartilhar videos de sua propria
autoria ou de outras, inclusive € possivel encontrar na mesma diversos conteudos educativos e
até aulas completas de ensino superior de instituicdes de ensino de prestigio como Yale,
Stanford, MIT, The Open University, entre outras (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS,
2020). Outras principais plataformas e recursos digitais educacionais que passaram a ser
utilizados pelos professores foram Google, Google Classroom, Google Meet, Google Drive,
Google Hangout, Facebook, Instagram, Microsoft Teams, Perfect Education, Moodle, Zoom,
entre outros. Recursos que na maioria das vezes eram desconhecidos pelos professores antes da
pandemia, o que ¢ apontado por Quintino ef al. (2021) como um ponto positivo da pandemia,
ou seja, a oportunidade de apropriacdo do conhecimento sobre os recursos tecnologicos e uma
nova forma de planejar e construir estratégias de ensino.

Marques (2020, p. 5) detalha que as mudangas emergentes que ocorreram no processo
de ensino frente ao atual contexto da pandemia levaram a adogdo de metodologias até entdao
ndo utilizadas por muitos professores em seus ambientes de ensino. O que fez urgir a
necessidade de inovagdo perante o ato de lecionar, buscando alternativas inovadoras para levar
conhecimento aos seus alunos com o intuito, sobretudo, de prover autonomia a eles em seu
processo de aprendizagem. Ou seja, os professores tiveram dificuldades em inserir as TDICs
nas aulas devido a falta de conhecimento sobre as mesmas e também, segundo Borba et al.
(2020), a conexao instavel e lenta com a internet, aos celulares e computadores inadequados
para o desenvolvimento do ensino remoto, uma vez que essas ferramentas nao eram tao
exploradas pelos professores, por isso precisaram investir em formagao e em tecnologia.

Moreira, Lima e Brito (2019) ressaltam que para que os recursos digitais sejam
utilizados de forma eficiente sob uma perspectiva pedagogica ¢ necessario conhecer os
softwares, ja que a simples utilizagdo de interfaces digitais ndo assegura por si s6 bons
resultados nas praticas educativas. Seja de forma sincrona ou assincrona, o docente continua

tendo um papel essencial de orientar a aprendizagem dos discentes, além disso € preciso
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subsidiar condigdes para a efetiva colaboragdo e aprendizagem dos professores por meio do
acesso aos recursos e plataformas digitais.

Grande parte dos professores ndo fazia uso dos recursos relacionados as TDICs em suas
aulas, sendo entdo a adaptag@o ao ensino remoto um grande desafio para os mesmos, que pouco
vivenciaram em sua formacao inicial a discussdo sobre tais recursos tecnologicos. Para suprir
a necessidade do uso desses recursos os docentes acabaram buscando a realiza¢ao de cursos
sobre a tematica para se adaptarem a nova realidade. Ludovico ef al. (2020) afirmam que houve
um aumento relativo de recursos e custos com os quais o professor teve que arcar para realizar
a atividade de docéncia no trabalho homeoffice, como gastos com ar condicionado, computador,
internet, energia, mobiliario, telefone, etc.

Os autores ainda apontam outras dificuldades enfrentadas no trabalho docente, como:
estabelecer quais recursos utilizar, as formas de comunica¢do; determinar o tempo de
desenvolvimento de cada atividade, a idade dos alunos; definir, abordar novos contetidos ou
revisar o que ja foi abordado; efetivar praticas de ensino e aprendizagem em contextos nao
presenciais adaptadas as suas especificidades (disciplina, recursos, idade dos estudantes, fase
de escolarizagdo etc.) que demandam ac¢do de maneira que nao se exclua estudantes,
promovendo equidade e inclusdo; ter apoio das instituicdes, bem como dos pais, os quais,
por sua vez, precisaram receber suporte dos proprios docentes. Ainda, os professores
precisaram encontrar alternativas para manter contato com os estudantes, muitas vezes sem
opgoes de internet ou em horarios deslocados (LUDOVICO et al., 2020).

Observa-se que foram inumeras as dificuldades que os professores enfrentaram durante
o desenvolvimento das aulas remotas, mas se da destaque ao uso das TDICs, que se acredita ser
um dos principais desafios € um aspecto a ser considerado pelos professores com a volta as
aulas presenciais. Como discutido pelos autores citados anteriormente, os professores tiveram
dificuldades relacionadas a fazer uso desses recursos. Assim, levanta-se a hipotese de que essa
dificuldade se relaciona principalmente a falta de formacao dos professores frente ao uso da
tecnologia para promover o processo de ensino e aprendizado dos alunos.

O contexto da pandemia desperta o olhar para a ampliacao das discussdes sobre as
TDICs na formagdo de professores, conforme ressaltado. Mas também se faz importante
apresentar os pontos positivos que foram destacados pelos professores e estudantes com relagao
a esse momento. Monteiro, Maia e Pessoa (2022), em suas pesquisas com professores e
estudantes universitarios, apontaram que os docentes relataram que os principais pontos

positivos do ensino remoto nesse novo modelo foram: a comodidade, a interagdo, ndo precisar

45



fazer o deslocamento e rever a aula depois de ministrada, visto que foi gravada. Dessa forma,
eles conseguiram visualizar pontos que trouxeram, de certa forma, beneficios aos discentes.
Neto e Peviani (2021) apontaram em seu estudo as vantagens do ensino remoto em relagdo ao
ensino presencial que foram trazidas pelos alunos, sendo elas: a flexibilidade de horario e lugar
para estudar, a conciliacdo entre estudo e trabalho, por ndo haver choque de horarios entre esses
dois, e a economia de tempo, por ndo precisar se locomover, seja de 6nibus ou outro meio de
transporte até o campus.

Outro aspecto a ser considerado no contexto da pandemia foi o crescente nimero de
cursos de capacitagdo que os professores realizaram frente a teméatica das TDICs, sendo esses
ofertados pelas Secretarias Municipais ou Estaduais de Educagdo ou ainda efetuados por
interesse proprio do docente. A capacitagdo docente ¢ um dos principais fatores que podem
promover a qualidade do ensino, mesmo em condi¢des adversas (GUSSO et al., 2020). No
contexto da pandemia os docentes vivenciaram a constru¢do dos saberes pedagogicos a partir
da capacidade de investigar sua propria atividade como docente e ressignifica-los para auxiliar
seu saber-fazer, ficando clara a necessidade de atualizagdo dos conhecimentos e competéncias
profissionais, os quais ndo se resumem apenas ao dominio do conteudo a ser ministrado para o
aluno, mas envolvem também o aprender e o uso de TIC de forma significativa para o processo
de ensino e aprendizagem (SANTOS JUNIOR; MONTEIRO, 2020).

Entdo, nota-se que a possibilidade de vivenciar cursos de formacao e de ter contato com
novos recursos para promover o ensino de forma a superar as dificuldades iniciais ¢ apontada

por pesquisadores como pontos positivos.
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CAPITULO 2 - REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA

Para responder ao problema e ao objetivo da pesquisa optou-se por realizar uma revisao
sistematica da literatura de artigos, dissertagdes e teses que abordam a tematica. A opgao por
esse método se deu pelas possibilidades de se alcancar o maior numero de trabalhos possiveis,
tal como o seu uso voltado para as pesquisas na area de educacdo. Dessa forma, discutir-se-a
nesse capitulo aspectos voltados para a parte tedrica e procedimental de realizagdo de uma

revisao sistematica da literatura e sua aplica¢ao na Educagao.

2.1 Revisao sistematica da literatura na educacao

A revisdo da literatura ¢ um momento importante na pesquisa académica, pois permite
levantar o que ja se tem publicado sobre o assunto a ser pesquisado, por isso se deve ter clareza
sobre a forma como a mesma sera realizada. Sdo diversos os tipos de revisdo que podem ser
realizados, tais como revisdo narrativa, revisao mista, entre outras. Mas se da destaque a revisdao
sistematica de literatura devido a sua complexidade e critério de execugdo, ou seja, ¢ uma forma
de realizar a revisdo a partir de protocolos definidos.

As revisdes sistematicas sao consideradas estudos secundarios, que t€ém nos estudos
primarios sua fonte de dados. Entende-se por estudos primarios os artigos cientificos que
relatam os resultados de pesquisa em primeira mao (GALVAO; PEREIRA, 2014). Por ter como
fonte de dados artigos cientificos ja publicados, deve-se ter rigor no processo de levantamento
dos mesmos.

Segundo Briner e Denyer (2012), a revisao sistemdtica busca responder a uma pergunta
explicita sobre a literatura, utilizando métodos transparentes para a realiza¢ao de uma pesquisa
minuciosa e completa e a apreciacdo critica de estudos individuais, buscando extrair conclusdes
sobre o que se sabe e 0 que ndo se sabe sobre determinado topico. Ramos, Farias e Farias (2014)
afirmam ainda que a revisdo sistemdtica propde a reconstru¢do do percurso conceitual e
metodoldgico na escolha de fontes bibliograficas baseada em procedimentos rigorosos e
explicitos para que os resultados ndo sejam incompletos, ineficientes ou, em tltima analise, sem
validade cientifica, ou seja, busca resumir o que se tem disponivel sobre um determinado
assunto, o que exige clareza e organizagao.

Galvao e Ricarte (2020) discutem que esse € um tipo de revisao da literatura realizado

a partir de uma pergunta de pesquisa definida, por meio da qual se busca identificar, avaliar,
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selecionar e sintetizar evidéncias de estudos empiricos que atendam a critérios de elegibilidade
predefinidos. Na conducdo de uma revisao sistematica, sdo utilizados métodos voltados a
minimizagdo de vieses, de maneira a se produzir achados mais confidveis que possam ser
usados para informar a tomada de decisdo. Assim, observa-se que esse ¢ um tipo de revisao
pautado no rigor cientifico.

Algumas das etapas que compdem o seu desenvolvimento sdo: a delimitacao do objetivo
e da questdo a ser tratada na revisdo; a selecdo das bases de dados bibliograficos para consulta
e coleta de material; a elaboragdo de estratégias para busca avancada; e a selecdo de textos e
sistematiza¢do de informagdes encontradas. Nesse sentido, Briner e Denyer (2012, p. 115)
esclarecem que a revisao sistematica envolve cinco passos, sendo eles: “1) Planejar a revisao;
2) Localizar os estudos; 3) Avaliar as contribui¢cdes dos trabalhos; 4) Analisar e sintetizar as
informagdes; 5) Relatar os resultados.” Ainda conforme esses autores, além de seguir os cinco
passos descritos, uma revisdo sistematica deve se basear nos seguintes principios:
sistematizagdo; transparéncia; replicabilidade e atualizagdo; e sintese.

Portanto, conforme Galvao e Ricarte (2020), a questdo de uma revisdo sistematica deve
contemplar a especificacao da populagao, do problema ou da condi¢do que sera estudada. Com
a questao e os objetivos a serem tratados na revisdo definidos, € preciso estabelecer quais bases
de dados serao consultadas para a busca de artigos e outros materiais bibliograficos que possam
ser incluidos ou excluidos da revisdo de literatura que se pretende realizar. Alguns exemplos de
bases de dados sdo: Scielo, que compreende a producao de artigos produzidos em varios paises
da América Latina, além de bases internacionais como Library, Information Science &
Technology Abstracts (LISTA), ACM Digital Library, entre outras. Destaca-se que nessa
pesquisa o banco de dados utilizado foi o Google Académico (GALVAO; RICARTE, 2020).

Apo0s o processo de levantamento dos textos, esses devem ser lidos na integra de forma
a identificar aspectos que permitam a comparagdo entre os mesmos, como data de estudo,
metodologia, resultados, consideragdes. Estas informagdes vao permitir a analise dos
documentos. O processo de filtrar e analisar criticamente os resultados também pode ser feito
com apoio de sofiware de gestio bibliografica, como EndNOTE e NVivol0 (GALVAO;
RICARTE, 2020). Neste trabalho ndo foi adotado nenhum destes softwares para a gestao
bibliografica, apenas se fez uso de planilhas do Excel.

Depois de todo esse processo os dados sdo organizados para publicagdo em periddicos
cientificos, por exemplo. Destaca-se que na publicagdao todos os passos da revisao devem ser

listados e descritos para tornar a mesma replicavel por outros pesquisadores. Assim, verifica-
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se que a execuc¢do de uma revisdo sistematica deve ser bem planejada, de forma a elaborar um
protocolo de pesquisa (GOUGH, 2007; BRINER; DENYER, 2012; RAMOS; FARIA; FARIA,
2014) que, segundo Briner e Denyer (2012), assemelha-se ao design de pesquisa usualmente
utilizado na pesquisa primaria. A importancia do protocolo é garantir seguranca, clareza e
possibilidade de replicagdo da revisdo. E essencial que cada trabalho seja analisado de maneira
rigorosa para que atenda aos critérios ja definidos. Esse procedimento fara com que os
resultados estabelecam claramente os niveis de qualidade dos trabalhos incluidos na revisao

(BRINER; DENYER, 2012).

2.2 Revisao sistematica da literatura: Um olhar sobre os artigos publicados

Como discutido, a revisdo sistematica se mostra como uma excelente metodologia
para se conhecer o que ja se tem publicado sobre uma referida area, mas essa ainda nao ¢ tdo
comum no campo da Educacdo (SAUR-AMARAL, 2011; GOUGH; THOMAS; OLIVER,
2012; RAMOS, FARIAS, FARIA, 2014) Tal metodologia ¢ inserida na area da Educacao
apenas quando na comunidade cientifica, ligada as Ciéncias da Educacdo, comeg¢am a surgir
duvidas do foro epistemoldgico acerca da revisdo tradicional ou narrativa de literatura. Assim,
a revisdo sistematica deveria se aproximar do longo caminho ja percorrido pelas ciéncias
médicas e tem revelado influéncia profunda nos resultados dos estudos em que ¢ aplicada
(CONTANDRIOPOULOS et al., 2010).

Entretanto, quando ha necessidade de utilizar essa metodologia em outras areas nao se
pode simplesmente copiar os principios € os métodos dos estudos realizados no campo da
medicina e outras areas da saude. Desse modo, Briner e Denyer (2012) aconselham que os
métodos sejam adaptados para adequar a questdo que a pesquisa esta tratando e também as
suas premissas (subjacentes) ou pressuposi¢des.

Dessa forma, buscou-se realizar uma revisao sistematica de artigos que fazem uso
dessa metodologia na area de Educagdo publicados até o ano de 2021; fizeram parte desse
levantamento, de acordo com Briner e Denyer (2012), o planejamento da pesquisa, em que se
definiu o problema e o objetivo, a localizacao do estudo, que permitiu a definicdo do banco

de dados, qual seja, Google Académico (https://scholar.google.com.br/?hl=pt). Com relagao

a esse banco de dados Assis, Costa ¢ Faleiros (2021) afirmam ser uma fonte de publicagdes
cientificas que possui uma massa de dados considerdvel e indexa inumeros periodicos

cientificos, repositorios de dados universitarios e editores nacionais e internacionais.
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Os critérios de inclusao foram:

Trabalhos que fizessem em seu titulo referéncia a revisdo sistematica da literatura e
que fossem publicados em Lingua Portuguesa.

Trabalhos que permitissem a realizagdao de download gratuito.

Que fossem artigos, dissertacdes ou teses.

Os critérios de exclusdo foram:

Trabalhos que fizessem referéncia a revisao sistematica em seus titulos, mas que ndo
abordassem a metodologia no corpo do texto.

Trabalhos que fossem artigos apresentados em congressos, seminarios, livros ou
capitulos de livros, memoriais, trabalhos de conclusdo de curso, relatorios de pesquisa
que ndo fossem em formato de artigo.

A partir dessa defini¢do o levantamento foi realizado, de forma que 350 trabalhos

foram encontrados; leu-se o titulo de todos eles selecionando/excluindo aqueles que nao se

encaixavam nos critérios determinados e descritos acima, chegando assim a 70 trabalhos.

Esses foram lidos e a partir dessa leitura dez trabalhos foram excluidos, uma vez que mesmo

mencionando a revisao sistematica da literatura em seu titulo ndo a mencionavam no corpo

do texto, chegando a um total de 60 trabalhos, que sdo apresentados no Quadro 1. Destaca-se

que os 60 trabalhos sdo artigos ou dissertagdes, nenhuma tese foi encontrada, o que demostra

a necessidade de pesquisas no ambito do doutorado que se utilizem da revisdo sistematica da

literatura. Na Figura 5, apresenta-se o organograma da revisao realizada.

Figura 5 — Organograma da Revisdo

NUmero de Pesquisas encontradas: 350

Apbs a leitura do titulo:
70

Apobs a leitura do trabalho na integra:
60

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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Observou-se que os trabalhos encontrados foram publicados entre os anos de 2010 e
2020, sendo que a maioria das publicacdes se concentra nos anos de 2016 a 2020; apenas um
trabalho foi publicado em 2010. No ano de 2016 foram publicados sete trabalhos, em 2017
oito trabalhos, em 2018 cinco trabalhos foram publicados, e a maioria deles foi publicada em
2019, com 19, e 2020, com 20 trabalhos, dados que sdo apresentados no Grafico 1. Esse
contexto demostra um crescimento no uso dessa metodologia nos ultimos anos, levando a crer

que a mesma vem sendo incorporada as pesquisas na area da Educagao.

Grafico 1 - Quantidade de trabalhos publicados por ano
25

20

15

10

11
- i

2010 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Verifica-se também que as principais areas das revistas publicadas se encontram em
sua maioria voltadas para a Educagdo Fisica, com 17 trabalhos, Educacdo Especial ou
Inclusiva, com dez trabalhos, e em revistas voltadas para a area da tecnologia, também com
dez trabalhos, as demais sdo voltadas para as areas de Matematica, Ciéncias da Natureza,
Artes, Educagao Basica.

Um aspecto interessante a ser considerado nos trabalhos ¢ a definicdo de revisdo
sistematica apresentada, de forma a demonstrar a diversidade entre elas. No Quadro 2,

apresenta-se as defini¢des encontradas nos artigos analisados.
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Quadro 2 — Definigdo de revisao sistematica presente nos artigos analisados

ID | DEFINICAO DE REVISAO SISTEMATICA | ID DEFINICAO DE REVISAO
DA LITERATURA SISTEMATICA DA LITERATURA

"De acordo com Medina e Pailaquilén (2010) | 2 A Revisdo Sistematica da Literatura (RSL)

[...]e “os pesquisadores precisam das Revisdo apresenta algumas similaridades com a

Sistematica (RS) para resumir os dados revisio da literatura convencionalmente

existentes, refinar utilizada nas pesquisas, porém, traz maior rigor

hipoéteses, estimar tamanhos de amostra e ajudar cientifico em todas as etapas, que incluem a

a definir agendas de trabalho criagdo de um protocolo de busca antes do

futuro considerados como seus sujeitos” (pag. inicio da investigagdo, objetivando reunir o

7)." “De acordo com Muiloz et al (2002) A maior nimero possivel de evidéncias sobre um

discussdo deve ajudar o leitor a compreender as determinado assunto, apresentando, assim, um

implicacdes da evidéncia grau ampliado de confiabilidade.

apresentada em relacdo as decisdes praticas. Os

autores devem abordar,

na discussdo, aspectos como: limitagdes

metodologicas e qualidade dos

artigos incluidos na pesquisa, significancia dos

efeitos observados,

consisténcia desses efeitos através dos diferentes

estudos, clareza ou nao

da relagdo dose-resposta, existéncia de algum

fator indireto que reforce a

evidéncia, outras possiveis explanagdes para os

efeitos observados e a

aplicabilidade dos resultados. Podem, também,

ser apresentadas algumas

informag¢des referentes ao custo-beneficio das

informacdes geradas (pag.

4)."

precisam das Revisdo Sistemdtica (RS) para

resumir os dados  existentes, refinar

hipoéteses, estimar tamanhos de amostra e ajudar

a definir agendas de trabalho

futuro considerados como seus sujeitos” (pag.

7)."

"A Revisdo Sistematica de Literatura segue a | 4 "Uma revis@o sistematica, assim como outros

proposta de Kitchenham et al. (2007), que tipos de estudo de revisdo, ¢ uma forma de

definiu uma metodologia para avaliar e pesquisa que utiliza como fonte de dados a

interpretar pesquisas primarias relevantes." literatura sobre determinado tema. Esse tipo de
investigacdo disponibiliza um resumo das
evidéncias relacionadas a uma estratégia de
intervencdo especifica, mediante a aplicagao
de métodos explicitos ¢ sistematizados de
busca, apreciagdo critica e sintese da
informacgao selecionada” (SAMPAIO;
MANCINI, 2007).

"Revisdo biblidgrafa sistematica ¢ o processo de | 6 "A pesquisa realizada configura-se como uma

coletar, conhecer, compreender,
analisar, sintetizar ¢ avaliar um conjunto de
artigos cinéticos com o proposito de criar
um embasamento tedrico-cientifico (estado da
arte) sobre um determinado tdpico ou
assunto pesquisado." (LEVY; ELLIS, 2006 apud
CONFORTO; AMARAL; SILVA, 2011)

Revisdo Sistematica, que de acordo com
Cordeiro et al. (2007, p.429), consiste em um
tipo de investigagdo que objetiva “reunir,
avaliar criticamente e conduzir uma sintese dos

RN

resultados de multiplos estudos primarios”.
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7 "Para Sampaio ¢ Mancini (2007), uma revisdo | 8 Nao traz nenhuma definigdo, somente como foi
sistematica é uma forma de realizado (metodologia).
buscar na literatura dados sobre um determinado
assunto. Este tipo de busca ¢ util
para integrar as informagdes de um dado estudo
realizado individualmente sobre
determinada intervengdo especifica, mediante a
aplicagdo de métodos explicitos e
sistematizados."

9 "A revisdo sistematica do tipo | 10 O método utilizado foi a revisdo sistematica
integrativa tem a finalidade de “[...] sintetizar qualitativa, que possibilita considerar as
resultados obtidos em pesquisas sobre um tema similaridades ¢ diferengas significativas as
ou questdo, de maneira sistematica, ordenada e entre as pesquisas ja realizadas, ampliando,
abrangente. E denominada integrativa porque assim, as possibilidades interpretativas das
fornece informagdes mais amplas sobre um pesquisas, construindo releituras ampliadas
assunto/problema, constituindo, assim, um corpo (GOMES; CAMINHA, 2014)
de conhecimento” (ERCOLE; MELO;

ALCOFORADO, 2014, p. 9)."

11 Nao traz nenhuma defini¢do, somente como foi | 12 "Segundo  Kitchenham  (2007), revisdo

realizado (metodologia). sistematica ¢ um estudo secundario utilizado
como meio de identificar, avaliar e interpretar
a pesquisa existente que esteja disponivel e seja
relevante para uma particular questio de
pesquisa, topico ou fendmeno de interesse.
Dialogando com os autores citados, Biolchini
et al. (2005) nos relatam que a revisdo
sistematica consiste em um método de
pesquisa desenvolvido para obter e avaliar a
evidéncia disponivel em um tdpico focado de
pesquisa."”

13 "Quanto ao procedimento esta pesquisa ¢ | 14 "Souza e Canalli (2014)
denominada revisdo bibliografica do argumentam que o protocolo da revisdo ¢ um
tipo sistematica que, para Gil5 documento que contém defini¢des essenciais
¢ uma analise objetiva dos resultados da que direcionam o desenvolvimento da revisdao
pesquisa, além a partir da definicdo das questdes de
de facilitar a sintese da conclusdo. Uma revisao pesquisas. Ainda os autores, ¢ uma ferramenta
sistematica ¢ wuma metodologia que o que auxilia o pesquisador a reduzir o viés
pesquisador utiliza como base para o estudo de na selegdo dos estudos."
artigos sobre um determinado tema. "

15 A revisdo sistematica ou grounded theory ¢ uma | 16 "A Revisdo Sistematica da Literatura ¢ um tipo
forma de pesquisa que apresenta metodologia de investigacdo focada em  questdes
muito  exigente, planejada, explicita e bem definidas, que tem por finalidade
sistematizada, a qual serve para buscar, identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as
identificar, selecionar e analisar estudos sobre evidéncias relevantes disponiveis (GALVAO;
determinado tema, geralmente provindo de uma PEREIRA, 2014). Tal método, descrito por
pergunta bastante pontual (FLICK, 2009). Sampaio e Mancini (2007) sugere que para

iniciar a pesquisa deve-se selecionar a questao
norteadora, especificando a populagdo, a
intervencao de interesse, seguida da defini¢do
das palavras-chave, das estratégias de busca e
bases de dados e por ultimo, a selegdo de
critérios para a sele¢do de artigos ¢ a analise
critica ¢ a avaliagdo dos artigos."

17 Nao traz nenhuma defini¢do, somente como foi | 18 Nao consta definigao.

realizado (método). Utilizou Kitchenham (2004).
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19 Nio traz nenhuma defini¢ao, somente como foi | 20 " Em suma, a revisdo sistematica disponibiliza
realizado (método). Néo utilizou nenhum autor um resumo das evidéncias de determinado
para referéncia. tema, por meio de busca rigorosa ¢ metodica

(que wvalorize a reprodutibilidade), com
avaliagdo e analise critica, bem como sintese
das informagoes. Esse tipo de pesquisa ¢ util
por agregar informagdes de um conjunto de
pesquisas distintas de temas em comum, que
podem apresentar resultados convergentes e/ou
divergentes. Além disso, fornece visdo
ampliada do que vem sendo produzido no
contexto cientifico de forma a identificar as
fragilidades, omissdes e lacunas existentes na
produgdo cientifica, tal como conhecer o
panorama de publicagdes e as perspectivas para
pesquisas futuras” (THOMAS; NELSON;
SILVERMAN, 2012; GOMES; CAMINHA,
2014)

21 Nio traz nenhuma defini¢do, somente como foi | 22 Este tipo de estudo consiste em um movimento
realizado (método). Nao utilizou nenhum autor que tem base em critérios pré-determinados:
para referéncia. formulagdo de pergunta, identificagdo, selegdo

dos trabalhos e avaliagdo critica de estudos
cientificos, que permite além de aprofundar o
conhecimento sobre a tematica investigada,
apontar lacunas que precisam ser preenchidas
por meio da realizacdo de novas investigagoes
(DIAS et al., 2011).

23 "A revisdo sistematica compreende um quadro | 24 Nao consta definigao,
metodologico de pesquisa que
se classifica a partir do contexto geral de
necessidades de revisdo da literatura. Uma
revisdo sistematica busca reunir evidéncias
empiricas que se encaixam em
determinados critérios de elegibilidade para
responder a uma questdo de investigagdo
cientifica. Suas caracteristicas compreendem a
admissdo de um conjunto de
objetivos, a explicitacdo do caminho percorrido
com seus procedimentos, deixando
claros critérios de reprodutibilidade, controle
dos riscos de enviesamento e
apresentagio sistematica  dos estudos
selecionados” (HIGGINS, 2008).

25 "A revisdo sistemdtica da literatura “[...] segue | 26 “A revisdo sistematica pode ser compreendida
algumas ectapas, que o pesquisador precisa como um tipo de revisdo de literatura onde “os
entender e seguir para que o trabalho de revisao pesquisadores  precisam  das  Revisdo
seja bem feito, tendo em vista a minimizacdo Sistematica (RS) para resumir os dados
dos problemas que podem atrapalhar, ou mesmo existentes, refinar hipoteses, estimar tamanhos
deturpar o relatério final” (Brizola & Fantin, de amostra e ajudar a definir  agendas de
2017, p. 29). trabalho futuro considerados como seus

sujeitos” (MEDINA; PAILAQUILEN, 2010,
p. )"
27 "Revisdes sistematicas “sdo consideradas estudos | 28 "A Revisdo Sistematica ou RS se caracteriza

secundarios, que ttm  nos  estudos
primarios sua fonte de dados. Entende-se por
estudos primarios 0s artigos
cientificos que relatam os resultados de pesquisa
em primeira mio” (GALVAO;
PEREIRA, 2014, p. 183).

como uma pesquisa secundaria, com o foco em
colecionar estudos que possuam alguma
semelhanga dentro de contexto bem definido.
Durante a RS, o autor realiza uma analise
quantitativa de um conjunto de trabalhos
selecionados com o objetivo de buscar as
semelhangas entre eles ¢ o seu tema de
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pesquisa. Aos caracterizados estudos primarios
semelhantes, dentro de um critério de qualidade
delimitado (por exemplo o fator de impacto de
uma determinada revista), a RS € amplamente
utilizada no meio cientifico” (KITCHENHAM,

2004).

29 "A revisdo sistematica € uma proposta | 30 "Revisdo  sistematica  qualitativa,  que
metodologica que identifica os estudos sobre um possibilita considerar as similaridades ¢ as
tema determinado, aplica métodos explicitos e diferengas significativas entre as pesquisas ja
sistematizados de busca para uma avaliagdo ¢/ou realizadas, ampliando, assim, as possibilidades
validade de estudos, define algumas perguntas de interpretativas das pesquisas, construindo
pesquisa e, a partir destas, define o arcabougo (re)leituras ampliadas” (GOMES; CAMINHA,
tedrico e o levantamento de informagdes capazes 2014).
ou ndo de respondé-las."

31 Nao consta definigao. 32 Se caracteriza por ser um método que se propoe
em realizar uma revisdo planejada, para
responder a uma questdo especifica de
pesquisa, utilizando técnicas e procedimentos
explicitos e organizados, possiveis de ser
reproduzidos (DICKSON, 1999).

33 “[...] uma revisdo da literatura cientifica, com | 34 Ora empregada como uma ferramenta rigorosa
objetivo pontual, que utiliza uma metodologia para sintetizar ¢ incrementar o conhecimento
padrdo para encontrar, avaliar e interpretar relevante sobre uma tematica especifica,
estudos relevantes [...]” (SENRA; LOURENCO, procurando indicar lacunas de pesquisa e
2016, p. 176). caminhos para futuros estudos cientificos

(GOMES et al., 2013; GOMES; CAMINHA,
2014)

35 Nao consta definigao. 36 Nao consta definigao.

37 A revisdo sistematica consiste na apresentagdo | 38 Naéo consta definigdo.
dos métodos, na aplicacdo sistematizada de
busca, na apreciacdo critica ¢ na sintese da
informacao selecionada (SAMPAIO; MANCINI,

2007).

39 Nao consta definigdo. 40 Nao consta definigdo.

41 E um estudo que utiliza investigacdes publicadas | 42 A revisdo sistematica da literatura (RSL) é um
na literatura sobre o tema em questdo método empirico que tem por objetivo
(SAMPAIO; MANCINI,2007). identificar, avaliar e interpretar questdes de

pesquisa, area de um tdpico, ou fenomeno em
uma pesquisa. Segundo Kitchenham e Charters
(2007), sua principal motivagao € reunir provas
para a fundamentagdo de conclusdes, com as
diretrizes necessarias para a realizagdo de uma
RSL.

43 Nao consta definigdo Para Sampaio e Mancini (2007), a revisdo ¢

uma forma de pesquisa que utiliza como fonte
de dados a literatura sobre determinado tema e
disponibiliza um resumo das evidéncias
relacionadas a uma estratégia de intervengao
especifica, mediante a aplicagdo de métodos
explicitos e sistematizados de busca,
apreciagdo critica e sintese da informagdo
selecionada. Castro (2010) define a revisao
sistematica como uma revisdo que segue um
planejamento para responder uma pergunta
previamente definida.
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45 De acordo com a autora, para execugdo de uma | 46 Nio consta definigdo.
RSL (Revisdo Sistematica de Literatura) ¢
necessario  seguir 0s  seguintes  passos:
Planejamento (formalizagdo através de um
protocolo), Condugdo (identificagdo, selecdo,
extracdo e analise dos dados) e Apresentagdo dos
Resultados (sistematizagdo dos dados).

47 Nao consta definigao. 48 A Revis@o Sistematica de Literatura (RSL) ¢
uma forma de estudo secundario que utiliza um
protocolo bem definido para identificar,
analisar e interpretar toda a pesquisa disponivel
relevante para uma questdo de pesquisa
especifica de uma maneira imparcial e (até
certo ponto) repetivel (Kitchenham e Charters,
2007), sendo uma metodologia de pesquisa
com rigor cientifico e transparéncia, no sentido
de produzir um retrato nao enviesado do estado
da arte, mediante uma recolha metddica dos
textos publicados sobre a tematica em questdao
(Faria, 2015).

49 Realizou-se uma revisdo sistematica da literatura, | 50 Naéo consta definigao.

a qual consiste em buscar, de modo organizado,
o maior nimero de publicagdes possiveis sobre o
tema pretendido (COSTA; ZOLTOWSKI, 2014).

51 Esse tipo de pesquisa consiste em uma Dessa maneira, a sistematizagdo dos resultados
“investigagdo focada em questdao bem definida, obtidos diante de um tema de pesquisa encontra
que visa identificar, selecionar, avaliar e neste tipo de pesquisa evidéncias cientificas e
sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis” possibilita identificar o que ja foi desenvolvido
(GALVAO; PEREIRA, 2014, p. 183). Para isso, ¢ as lacunas a serem preenchidas referentes ao
a RSL faz uso de recursos tecnologicos no que objeto de estudo (SENRA; LOURENCO,
compete a organizagdo ¢ a reorganizacdo dos 2016). Sampaio ¢ Mancini (2007) acrescentam
dados coletados a partir das varias plataformas que as revisdes sistematicas dao suporte teorico
digitais disponiveis no ambiente virtual que o ¢ metodologico para desencadear novas
pesquisador utilizou na coleta e analise dos dados pesquisas, caracteriza o cenario do tema e
(RAMOS; FARIA; FARIA, 2014). esclarece impasses, resultados e consideragdes

relevantes para compreensdo de um tema. De
acordo com Senra e Lourengo (2016, p. 176),
“a revisdo sistematica ¢ uma revisdo da
literatura cientifica, com objetivo pontual, que
utiliza uma metodologia padrdo para encontrar,
avaliar ¢ interpretar estudos relevantes [...]".

53 Este artigo consiste na realizagdo de uma revisdo | 54 [...] assim como outros tipos de estudo de

sistematica da literatura sobre o Ideb, utilizando-
se de uma metodologia sistematizada e explicita
que busca identificar, selecionar e avaliar
criticamente produgdes relevantes relacionadas
ao tema (GOUGH; OLIVER; THOMAS, 2017).

revisdao, ¢ uma forma de pesquisa que utiliza
como fonte de dados a literatura sobre
determinado tema. Esse tipo de investigagdo
disponibiliza um resumo das evidéncias
relacionadas a uma estratégia de intervengao
especifica, mediante a aplicagdo de métodos
explicitos e sistematizados de busca,
apreciacdo critica e sintese da informagdo
selecionada. As revisdes sistematicas sdo
particularmente  {iteis para integrar as
informacdes de um conjunto de estudos
realizados separadamente sobre determinada

terapéutica/intervencdo, que podem apresentar
resultados conflitantes e/ou coincidentes,
identificar temas que necessitam de evidéncia,
auxiliando na orientagdo para investigacdes
futuras (SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 84,
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grifos nosso).

55

Nesta area a revisdo sistematica tem sido
cada vez mais consolidada — principalmente na
literatura internacional —, apresentando diversos
elementos que colaboram com o seu
desenvolvimento, tais como o checklists (Moher
et al.,, 2009), disponibilidade do protocolo de
revisdo a comunidade cientifica enquanto a
mesma ¢ elaborada (BOOTH et al., 2012), a
utilizagdo de escalas especificas para a analise
(SHIWA et al., 2011), dentre outros.

56

Segundo Galvao, Pansani ¢ Harrad (2015)
consiste em um checklist com 27 itens e tem
como objetivo ajudar os autores e avaliadores a
melhorar e criticar, respectivamente, as
revisdes sistematicas.

57

De acordo com Kitchenham (2004), o primeiro
momento de uma revisdo sistematica ocorre na
claboragdo do protocolo e, para tal agdo, ¢
necessario inicialmente pontuar 0s
questionamentos da pesquisa.

58

Nao consta definigdo.

59

A RSL ¢ uma abordagem de pesquisa
considerada mais robusta para analisar, avaliar e
produzir sinteses da producdo cientifica em
diversos campos do conhecimento
(ZOLTOWSKI et al., 2014). Parte-se da ideia de

60

De acordo com Paula, Rodrigues e Silva (2016,
p. 56) “uma revisdo sistematica da literatura ¢
um dos meios existentes para identificar,
avaliar e interpretar toda pesquisa pertinente a
uma pergunta de pesquisa em particular”.

reunir em uma andlise os resultados de vérios
estudos sobre determinado tema ou problema de
pesquisa disperso em diferentes publica¢des. Por
isso, a RSL caracteriza-se pela aplicagdo de
protocolos sistematicos para a busca, a analise
critica e a sintese dos resultados, estabelecendo
distintos  critérios e processos definidos
previamente pelo pesquisador.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Tal fato permite observar que existe uma constru¢do da definicdo do termo na area da
Educacao, sendo essa ainda recente, uma vez que os trabalhos encontrados estao entre os anos
de 2010 e 2020. A maioria dos trabalhos utiliza autores j& renomados nessa metodologia para
realizar as suas discussdes e apresentar uma defini¢do, os principais autores citados nos 60
estudos analisados sdo: Kitchenham (2004), Sampaio e Mancini (2007), Galvao e Pereira
(2014) e Ramos, Faria e Faria (2014). Assim, vé-se que ainda ndo hd uma definicao
sistematica da literatura voltada para a drea da Educacao, como ja foi apontado por Ramos,
Faria e Faria (2014), que afirmam que no Brasil ndo ha uma tradi¢ao na realizagdo de pesquisa
de Revisdo Sistematica da Literatura na arca da Educagao.

Mesmo com esta quantidade de trabalhos encontrados, destaca-se que é um numero
baixo, sendo necessario ampliar o uso da revisdo sistemadtica na area da Educagdo, pois essa

¢ uma area ampla com um grande nimero de pesquisas € com o surgimento de tematicas
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novas e relevantes frequentemente. Dessa forma, realizar a revisdo dos estudos, sejam eles
artigos, dissertagdes ou teses, vai permitir um visdo geral sobre o que tem pesquisado e
também vai evitar a duplicidade de pesquisas e a reproducdo de pesquisa em contextos
diferentes, o que é muito interessante para a area, pois como se sabe cada escola ou grupo de
alunos possui suas especificidades e realizar comparativos de dados a partir de uma mesma
metodologia ¢ de grande relevancia para se pensar praticas de ensino, curriculo, entre outros
fatores que podem promover a desenvolvimento de uma Educag¢do de qualidade.

Corroborando com o exposto, Galvao e Ricarte (2020, p. 58) comentam sobre a
importancia na realizacdo da revisdo de literatura e que a ela vai permitir observar possiveis
falhas nos estudos realizados, conhecer os recursos necessarios para a constru¢do de um
estudo com caracteristicas especificas, desenvolver estudos que cubram brechas na literatura
trazendo real contribui¢do para um campo cientifico, propor temas, problemas, hipoteses e
metodologias inovadoras de pesquisa e otimizar recursos disponiveis em prol da sociedade,
do campo cientifico, das institui¢des e dos governos que subsidiam a ciéncia.

Assim, evidencia-se a necessidade da ampliagdo de pesquisas que possibilitem a
reprodutividade na area da Educacdo, sendo que a revisao sistematica da literatura por meio
de seus protocolos especificos permite que essa reprodutividade ganhe espago nas pesquisas
desse campo, o que também demostra a importancia de que tal revisao seja ampliada.

Dessa forma, no proximo topico sera discutido, a partir da revisdo sistematica, como

as TDICs vém sendo abordadas na formacao de professores.
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CAPITULO 3 - ENSINO REMOTO E AS TDICs NA FORMACAO DE
PROFESSORES NOS ANOS 2020 E 2021

Neste capitulo sdo apresentados o levantamento e as discussoes dos trabalhos que
abordam a tematica principal de pesquisa, qual seja, o Ensino Remoto Emergencial e as TDICs
na formacao de professores. Ele se organiza em trés topicos, o primeiro busca refletir sobre a
realizacdo da revisdo sistematica e dados quantitativos da mesma. O segundo apresenta as
analises dos trabalhos publicados no ano de 2020 ¢ o terceiro elenca os achados a partir dos

estudos publicados no ano de 2021.

3.1 Metodologia de pesquisa: os dados quantitativos encontrados

A revisdo sistematica da literatura foi realizada considerando os cinco passos de Briner
e Denyer (2012), que sdo: definicdo do objetivo, escolha dos critérios de inclusdo e exclusao
dos trabalhos, analise dos resumos e palavras-chaves, analise quantitativa e qualitativa dos
dados coletados e discussao sobre eles, € por fim, escrita do texto que compde a dissertacao.

Destaca-se que o banco de dados escolhido para a revisdo sistematica da literatura foi
o Google Académico, que, segundo Assis, Costa e Faleiros (2021, p.135), é “uma fonte de
publicacdes cientificas, além de possuir uma massa de dados consideravel e indexar inimeros
periddicos cientificos, repositorios de dados universitarios e editores nacionais e
internacionais”.

A revisao foi realizada entre os dias 28 e 31 de agosto de 2022, a partir dos seguintes
descritores TDIC, ensino remoto, formagdo de professores e formagao docente, na opcao de
busca avancada do sife, tendo como delimitacdo de periodo os anos de 2020 e 2021. Assim,
encontrou-se um total de 4120 trabalhos. Com relagdo a forma como os descritores foram
utilizados no site para a realizacao da busca, eles estavam entre aspas e seguidos da palavra
OR, da seguinte forma: TDIC “ensino remoto” OR “formagdo de professores” OR “formagdo
docente”, e deveriam estar principalmente no titulo e nas palavras-chaves dos trabalhos
encontrados. Na Figura 6 também € apresentada a forma como os descritores foram utilizados
no banco de dados e o quantitativo de estudos encontrados.

Faz-se importante destacar que a realizagdo da Revisdo Sistemdtica da Literatura,
segundo os autores Briner e Denyer (2012), deve ser rigorosa devido a possibilidade de ser

replicada apontando os mesmos resultados, porém se observa que na area da Educacdo isso
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pode sofrer alteragdes, ainda mais se o banco de dados utilizado para a realizagdo da revisdo

forem digitais, pois esses possibilitam a publicacdo de trabalhos de forma retroativa ou

antecipada, o que pode gerar divergéncia no nimero de pesquisas encontradas.

Constata-se que isso ocorreu na presente pesquisa, que trata de uma tematica atual e

que gerou uma série de publicacdes e dossi€s, de forma que diversas revistas estdo publicando

trabalhos de maneira retroativa € que nao constaram no banco de dados na realizagdo da

revisdo, o que demostra que o critério de replicabilidade proposto para a Revisao Sistematica

da Literatura precisa considerar o banco de dados em que sera realizada.

Google Académico

Artigos
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incluir patentes
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imento docente no Ensino Superior & essencial, frente s demandas das atuais

Apandemia, as TDIC e ensino remoto na educacéo basica: desafios para as
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nomento no qual o Brasil e 0 mundo passam por uma crise sanitdria sem precedentes
a uma neva doenga humana, a Covid-19, causada pelo coronavirus, surgem
¥r Salvar 99 Citar Ciladopor§ Artigos relacionados Todas as 2 versfes 9

Professores de TDIC nos cursos de formagao docente: desafios dos
profissionais frente as tecnologias educacionais
CFR de Siquelra, J Molon_ . - Ensino da Matemdtica em .., 2021 - revistas pucsp br

i ¢o da Tecnologia Digital d Informacéo e Comunicagio (TDIC) enseja caminhos
diz respeito a caréncia da TDIC na formagao de professores, sendo essa caréncia um dos

v Salvar B9 Citar Citadoper 1 Artigos relacionados Todas as 2 verslies 8

A formagéo docente nos cursos de pedagogia para o uso de tdic na educacao
basica
ALDEC DOURADO - Anais do CIET EnPED: 2020-(Congresso ..., 2020 - cietenped ufscarbr

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Figura 6 - Ilustracao de busca no Google Académico

[PDF] ufscar.br

[PDF] uemg.br

[PDF] pucsp.br

[PDF] ufscar.br

# Meuperdil Y Minha

Para a selecdo dos trabalhos que compdem a revisao se utilizou os seguintes critérios

de inclusao:

v
v

Que fossem artigos publicados em periodicos ou dissertagdes.

Que fossem trabalhos em Lingua Portuguesa.

Que o titulo do trabalho tivesse associado ao descritor

formagao de

professores/formacdo docente pelo menos um dos termos: TDICs ou ensino remoto.

Que tivessem disponiveis para download gratuito.

Como critérios de exclusdo foram definidos:

Trabalhos que nao forem publicados em Lingua Portuguesa.

Trabalhos que ndo tivessem apenas um dos descritores TDICs, ensino remoto,

formagao de professores ou formagdo docente no titulo.

Trabalhos que apresentassem apenas os descritores TDICs e ensino remoto no titulo.
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v' Artigos apresentados em congressos, seminarios, etc., editorias, resenhas, e-books ou
capitulos de livros, memoriais e trabalhos de conclusao de curso.

Apos realizar a busca dos trabalhos e encontrar o total de 4120 trabalhos, os seguintes
passos foram realizados, destaca-se que na Figura 7 o organograma de aplicagdo desses passos
e o detalhamento do nimero de trabalhos sdo apresentados:
1° A leitura dos titulos de todos os trabalhos que estavam em portugués, definindo os
selecionados a partir dos critérios apresentados.
2° Identificacdo se o trabalho era artigo de periddico ou dissertacao.
3° Verificagdo da correspondéncia das informag¢des sobre o titulo e ano de publicacdo.
4° Para os artigos, foi conferido se o mesmo foi avaliado por pares, aqueles que nao, foram
excluidos.

5° Armazenamento dos trabalhos em uma pasta no computador do pesquisador.

Figura 7 — Organograma do levantamento realizado

Nimero de Pesquisas encontradas: 4120

Apés a leitura do titulo e verificagéo do trabalho escrito em
portugués:
420

Apds a verificagdo de avaliagéo por pares e Dowland
gratuito:
310

Apos a leitura do resumo/palavras-chaves:
80

Apos a leitura do trabalho na integra:
67

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A partir da Revisdo Sistematica da Literatura, foram encontrados 67 trabalhos entre

artigos e dissertagoes, no Grafico 2 ¢ apresentado o quantitativo de trabalhos e o periodo.
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Grafico 2 — Quantitativo de artigos e dissertacdes encontradas através da revisdo sistematica
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Dos trabalhos levantados, 25 foram encontrados no ano de 2020 e 42 no ano de 2021.
Desses, 55 sdo artigos e 12 sdo dissertagdes, 0 que rompe com as expectativas iniciais, uma
vez que era esperado que apenas artigos fossem encontrados devido a atualidade da tematica
de pesquisa. Com relagdo as dissertacoes publicadas no ano de 2020, € relevante afirmar que
o inicio das pesquisas que resultaram nestes trabalhos se deu antes da pandemia de covid-19,
mas, devido a relevancia das mesmas para se discutir a necessidade de implementacdo da
reflexao sobre TDIC na formacao inicial ou continuada de professores, optou-se por manté-
las nas analises da presente pesquisa.

Com relacao a quantidade de trabalhos publicados, observa-se que no ano de 2020
foram publicadas oito dissertacdes e 17 artigos, enquanto no ano de 2021 foram publicadas
quatro dissertacdes e 38 artigos. No Quadro 3 s@o apresentadas as informagdes gerais destes

trabalhos.
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As areas contempladas pelos trabalhos sao: Matematica, sendo dez trabalhos (1, 2, 9,
23,30, 31, 36, 38, 42, 46); cinco trabalhos da area de Lingua Portuguesa e Espanhola (15, 16,
20, 37, 50); dois trabalhos da Fisica (41, 60) e da Educacgao Especial (27 e 61); trés trabalhos
das Ciéncias (14, 55, 66) e cinco da Quimica (34, 53, 56, 58, 67), e por fim, o restante, 30
trabalhos da Pedagogia, sdo eles, 3,4, 5,6, 7, 8,10, 11, 12, 13, 17, 18, 19, 21, 22, 24, 25, 26,
28,29, 32, 33, 35, 39, 40, 43, 44, 45, 47, 48, 49, 51, 52, 54, 57, 59, 62, 63, 64, 65.

Alguns discutem a presenca da TDIC nos curriculos, seja da Educagdo Basica ou do
Ensino Superior, isto €, associados a formacao inicial ou continuada de professores, e em
outros documentos, tais como BNCC, documento orientador para a construcdo do curriculo
da Educagao Basica, e BNF, que orienta a formacgao inicial de professores. Esses documentos
salientam a necessidade do uso de recursos tecnoldgicos no processo de ensino e
aprendizagem dos estudantes e consequentemente dos professores.

Com relacao a formacao, observa-se que 21 trabalhos se focam na formacao inicial e
28 na formacdo continuada, seja de professores da Educacao Basica ou do Ensino Superior.
Alguns dos aplicativos discutidos nos trabalhos sao: Google Classroom, Winplot, Kahoot! e
Canva. As metodologias ou recursos didaticos apresentados pelos autores foram a
metodologia ativa e a sala de aula invertida.

Dos 67 trabalhos selecionados, apenas um ndo apresentou palavras-chave. Foram
encontradas 134 palavras-chave distintas. De todas, as mais encontradas foram: Formagao de
Professores, com 25; Tecnologias Digitais, com 14; Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicagao, com 13; Educacao Escolar, com 12; Formacao Docente, com nove; TDIC, com
oito; Pandemia, com sete; Formacdo Continuada, com seis; ¢ Metodologias Ativas, com

cinco. No Quadro 4 sdo apresentadas todas as palavras-chave encontradas e a sua frequéncia.

Quadro 4 - Frequéncia de palavras-chave

Palavra-chave Frequéncia Palavras-Chaves Frequéncia
Formacao de professores 25 BNCC 2
Tecnologias digitais 14 BNC-Formagio 1
Integracdo tecnoldgica 1 Recurso 1
Profissdo docente 2 Ensino 3
Conhecimento pedagogico 4 Pandemia de COVID-19
tecnologico do conteudo (TPACK)
Ensino remoto 11 Formagdo Continuada 6
TDIC 8 Salas de Recursos

Multifuncionais

Geometria Espacial 1 Winplot 1
Formagdo docente 9 Ensino e aprendizagem de matematica 1
Tecnologias Digitais de Informagéo e 13 Formagéo Inicial 2
Comunicagdo
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Pandemia 7 Professores 1
Ensino Remoto Emergencial 4 Ensino de matematica 1
saberes docentes 2 Reforma educacional 1
Rede puiblica de ensino 1 Dialogo 1
Ceara Paulo Freire 1
Covid-19 3 Google Classroom 1
Extensao 1 Tecnologia Digital da Informacgao e 1
Comunicagao (TDIC)

Educacao bésica 2 Formacgao inicial do pedagogo 1
Desafios 1 Racionalidade tecnologica 1
Docente 1 Praticas culturais 1
Educagio escolar 2 GPEMEC 1
Tecnologia Educacional 2 PPDAC 1
Estagio Supervisionado 1 Sujeito-em-situagao 1
Matematica 3 Conexao de conceitos 1
Ensino semipresencial 1 Lingua Portuguesa 1
Ensino a distincia 1 Estagio Supervisionado 1
Educacgao 3 Licenciatura em Matematica 1
Aplicativos 1 Pandemia e Educacao 1
Curriculo 1 Formagao Continuada de Professores 1
Estudo Qualitativo 1 Ensino de fisica 2
Biotecnologia 1 Educacao Infantil 1
Alfabetizacdo cientifica 1 Infancia 1
Diretrizes oficiais 1 Modalidade hibrida 1
Ensino de Lingua Portuguesa 1 Distanciamento social 1
Espanhol como lingua estrangeira. 1 Estagio Curricular 2
Professores de LE em formagao 1 Concepgdes 1
inicial.

Ensino Hibrido 3 Percepcdes 1
Sala de Aula Invertida 1 Pedagogia dos Multiletramentos 1
Metodologias Ativas 5 Pesquisa-Formacao 1
Formagdo docente continuada 1 Formagdo docente em contexto 1
Ensino Superior 1 Projeto de Extensdo 1
Educagdo on-line 1 Investigacdo-Agdo 1
Formagao inicial de professores 1 Processo ensino-aprendizagem 1
Tecnologias digitais da informagao e 1 Ensino superior e 1
comunica¢do em educacdo tecnoldgico

Abordagem humanista 1 Cirandar 1
Perspectiva critica-reflexiva 1 Educacio Profissional 1
Curso de Letras 1 Informatica na Educagio 1
Experimentacdo com Tecnologias 1 Praticas com Tecnologias Digitais 1
AVA 1 Crengas 1
Educac¢@o na pandemia 1 Ensino de linguas 1
Tecnologias 4 Multiletramentos 1
Professores que ensinam matematica. 1 Ensino de ciéncias 3
Situacdo de Estudo 1 Formacgdo permanente 1
Experimentagdo 2 Kahoot! 1
TIC 1 Canva 1
Planejamento didatico 1 Educac@o Progressista 1
Conservagdo de bens culturais 1 ensino fundamental 1
Ensino de Quimica 1 Pensamento computacional 1
Atendimento Educacional 1 Inclusdo 1

Especializado

Aprendizagem multimidia

Ferramentas multimidias

1 1
Formag@o de Licenciando 1 Interdisciplinaridade 1
Praticas pedagogicas 1 Alfabetiza¢do matematica 1
Ensino e aprendizagem. 1 Quimica 1
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Estratégias Pedagogicas Inovadoras 1 Objetos de Aprendizagem Digital 1

Ensino Superior 1 Ferramenta Cultural 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Para melhor visualizacdo da frequéncia de palavras-chave apresenta-se a seguir uma
nuvem de palavras (Figura 6), que foi elaborada com o auxilio do software Wordart

(https://wordart.com/my-word-art/).

Figura 8 — Nuvem de palavras-chave nos trabalhos encontrados
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Verifica-se que a maioria das palavras-chave ¢ citada apenas uma vez pelos trabalhos
analisados, o que demostra alguma especificidade do estudo, por exemplo, nas palavras-chave
Abordagem humanista e Educacdo Progressista se pode evidenciar a concepcao de educacao
adotada pelos autores, e ainda nas palavras Perspectiva critica-reflexiva, Pedagogia dos
Multiletramentos e Paulo Freire, o referencial tedrico é destacado pelos autores. Alguns estudos
ainda utilizam palavras relacionadas a metodologia de pesquisa, quais sejam: Estudo
Qualitativo e Pesquisa-Formacao.

Ao analisar a nuvem de palavras, percebe-se que o destaque nas palavras chaves
Formacao de professores, Tecnologias Digitais, Educagdo, Integracdo, Escola e Remoto
demostra que os estudos selecionados para andlise estdo coerentes com as temdaticas da presente

pesquisa. Nos proximos topicos sera apresentada a andlise desses trabalhos.
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3.2. As pesquisas publicadas no ano de 2020: o que elas discutem sobre a formacao de

professores e as TDICs

Os trabalhos publicados no ano de 2020 somam um total de 25, sendo 17 artigos e oito
dissertagcdes. Destaca-se que eles ndo tém como foco principal o uso das TDICs durante a
pandemia de covid-19, mas sim sua discussdao na formagdo de professores. Sdo de extrema
relevancia, pois vao apontar a necessidade de ampliacdo da discussdo sobre TDICs como
recurso relevante para a motivagao e o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem
dos estudantes.

Alguns desses trabalhos fazem referéncia ao uso dos aplicativos disponiveis na
formagao dos professores. O trabalho 11, por exemplo, analisou como acontece a formagao
docente para o uso dos aplicativos presentes na plataforma intitulada de Google for Education,
ou seja, “Google para Educacdo”, e quais os desafios e possibilidades do uso desses apps no
ambiente escolar (VASCONCELLO; FERRET; LIMA, 2020). Outro trabalho que desenvolveu
atividades voltadas para o uso de aplicativos na formacgado de professores, especificamente de
calculo, foi o trabalho 31, que discute o uso do software Winplot.

Os trabalhos 12, 15 e 59 analisaram a presenca das TDICs nos curriculos, seja na
Educacao Basica ou no Ensino Superior. Ainda nessa tematica, o trabalho 10, de autoria de
Cunha (2020), discute a presenca da tematica TDIC nas ementas das disciplinas dos cursos de
formacao inicial de professores de Lingua Portuguesa, e em seus resultados a autora observa
que a maioria dos cursos discute as TDICs apenas em disciplinas optativas, sem garantia de que
todos os egressos tenham tido formagao sobre a tematica, uma vez que essas sao disciplinas de
escolha dos licenciandos, que fazem a matricula a partir de seus interesses ou ainda da
disponibilidade de horarios.

Moran (2013, p. 22) explica que “a maioria das escolas e universidades se distancia
velozmente da sociedade, das demandas atuais, esse distanciamento precisa ser superado
através da discussdo das TDIC na formagdo de professores”. Os resultados apresentados por
Cunha (2020) sdo interessantes para refletir sobre a necessidade de que a discussao sobre as
TDICs se torne obrigatéria nos cursos de formagao de professores, seja através da garantia legal
de disciplinas obrigatérias que discutam teoricamente a temadtica, ou de disciplinas que
proporcionem aos licenciandos a pratica.

Marfim e Pesce (2020) (trabalho 35) também analisaram a discussao sobre as TDICs

em um curso de licenciatura em Pedagogia. Os autores apresentaram resultados proximos aos
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de Cunha (2020) de que a discussdo sobre a tematica também se faz presente apenas nas
disciplinas optativas. Em suas analises sobre a discussdo da TDIC na formagao de professores,
Pessoa (2020) (trabalho 59) observou que apenas 0,6% da carga horaria e 0,7% das disciplinas
nos cursos de formagao de professores sdao voltadas para essa reflexdo sobre a tematica, o que
representa nimeros extremamente pequenos e que demostram que os professores saem de suas
formagdes despreparados para lidarem com uma das questdes mais atuais, que ¢ 0 uso € 0 acesso
a informagdo por meio das tecnologias. Esses resultados reforcam a ideia de que ¢é preciso
garantir a obrigatoriedade de disciplinas que discutam a tematica na formagao de professores.

O trabalho 34, de autoria de Pinto et al. (2020), discutiu o desenvolvimento da disciplina
“Tecnologias Educativas” com alunos do curso de Licenciatura em Quimica, sendo que o
objetivo da disciplina era promover uma pratica pedagdgica voltada para o uso das TDICs como
suporte das Metodologias Ativas. A partir do desenvolvimento da disciplina, os autores
destacam que com relacdo aos saberes docentes sobre o uso das TDICs, os licenciandos
possuem conhecimentos necessarios para utilizar as tecnologias no cotidiano, entretanto, falta
a eles habilidades e competéncias para a aplicagdo das mesmas em atividades didaticas.

O estudo de Lopes e Fiirkotter, trabalho 38, investigou cursos de licenciatura em
Matematica, e os resultados dos autores demostram que nos cursos investigados ocorre a
formagdo para o uso das TDICs em disciplinas com o enfoque em midias ¢ na produgdo de
material didatico, além de acontecer a discussdo sobre a tematica em outros espacos, tais como
eventos e oficinas. Considera-se de suma importancia para a formacao de professores a vivéncia
da discussao sobre as TDICs tanto em disciplinas quanto nos demais espacgos de formagao.

Com foco na formacao continuada, o trabalho 63, de autoria de Freitas (2020), discutiu
o desenvolvimento de oficinas pedagogicas que objetivaram direcionar os professores de 4° e
5° anos do Ensino Fundamental de uma escola municipal da Paraiba para o uso das novas
tecnologias digitais no ensino. Os resultados da pesquisadora demostraram que as oficinas
contribuiram de forma significativa para a formacao dos docentes envolvidos e para a sua
atuacdo com as tecnologias digitais em sala de aula. Tal estudo reforca a importancia da oferta
de uma formagao continuada que discuta o uso das TDICs para que os professores possam fazer
a insercao, de forma apropriada, das mesmas em sua pratica docente.

Cruz (2020), trabalho 66, analisou um curso de formacdo continuada oferecido para
professores de Ciéncias com foco em como as Metodologias Ativas podem ser potencializadas
pelo uso das TDICs. A autora apresenta que o curso teve resultados positivos, contribuindo para

que os professores de Ciéncias repensem e inovem em seu trabalho, principalmente fazendo
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uso da grande diversidade de recursos educacionais disponiveis na internet, em Repositdrios
Educacionais Abertos e sites de qualidade para promover o processo de ensino e aprendizagem
dos conhecimentos cientificos.

Melo e Silva (2020) discutem que o trabalho docente estd sempre em constante
mudanga, sejam organizacionais, curriculares ou extracurriculares, definidas no quadro de
sucessivas reformas e politicas educativas. Apesar das constantes mudangas, o uso das
tecnologias nas praticas pedagogicas ainda ¢ considerado por muitos docentes como um
obstaculo a ser vencido em seu campo de trabalho, sendo a formagao o elemento fundamental
para que eles vencam este desafio, pois isto exige dos professores novos papéis e novas

competéncias:

O desenvolvimento das Tecnologias Digitais de Informagédo ¢ Comunicagio
(TDIC) e com elas o avango da Educag@o Online constituem uma realidade
que ndo pode ser ignorada na formagao inicial ou continuada de professores,
sob pena de se desconsiderar as mudancas dos meios de comunicacdo ¢ a
eficacia de sua aplicabilidade na sociedade, de modo geral, e na educagdo em
particular. (SOUSA et al., 2016, p. 39).

Para atender as demandas que surgem o professor precisa ser preparado, € iSso somente
serd possivel através de uma formagao inicial dos licenciandos e da formag¢do continuada dos
professores em atuacao na Educacdo Basica ou no Ensino Superior, uma vez que sao eles os
sujeitos formadores dos futuros professores e também podem nao ter vivenciado a discussao da
tematica em seu processo formativo, o que dificulta a inclusdo da tematica nos cursos de
graduacao.

Nesse sentido, o trabalho 10, escrito por Espindola ef al. (2020), desenvolveu um curso
de formagao para professores que atuavam no curso de licenciatura em Ciéncias Biologicas na
modalidade semipresencial da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), abordando o
Conhecimento Tecnoldgico-Pedagogico do Contetido Technologycal Pedagogical Content
Knowledge (TPACK), que tem guiado iniciativas de formagao de professores para o uso das
TDICs em diversas Institui¢des de Ensino Superior.

Através de seus resultados os autores indicaram que o curso permitiu a experimentacao
de ferramentas vinculadas as discussdes sobre o ensino das disciplinas, oferecendo a
possibilidade de superar a visdo instrumental dos meios tecnolégicos. A experiéncia incentivou
principalmente a reconsideragdo sobre o papel do professor. Os autores discutiram com os
professores que a integragdo de TDICs na sala de aula nio se reduz a sele¢do e ao uso de

recursos tecnologicos, mas se concretiza a partir de um processo de articulagdo das
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potencialidades destas ferramentas aos conhecimentos e saberes dos professores no
desenvolvimento de possibilidades educativas para seus contextos de ensino. Destaca-se que
promover essa inclusdo requer investimento de tempo e de profissionais qualificados, e
possibilita o desenvolvimento de um ensino mediado por TDIC, que prioriza a qualidade da
formagio dos estudantes nos contextos universitarios (ESPINDOLA et al., 2020).

Assim, a partir da andlise dos trabalhos publicados no ano de 2020, pode-se observar
que eles discutem a crescente utilizagdo das TDICs como recurso pedagogico nos processos de
ensino e aprendizagem diante das urgéncias que envolvem a educagdo contemporanea. Ainda
apresenta a necessidade de que essa discussao seja promovida na formagdo tanto inicial quanto
continuada dos professores.

Destaca-se ainda que os trabalhos analisados desse ano nao discutem o Ensino Remoto
Emergencial e sua relacdo com a TDIC e a formagdo de professores, uma vez que a pandemia
se instala nesse periodo, havendo a necessidade de implementagdo do mesmo a partir de margo

devido ao isolamento social que foi instalado no Brasil e no mundo.

3.3. O que os artigos e as dissertacoes do ano de 2021 nos dizem sobre o uso da TDIC

No ano de 2021 constata-se um numero maior de publicacdes frente a tematica de
pesquisa, 42 trabalhos, sendo 38 artigos e quatro dissertacdes. A maioria dos trabalhos discute
o desenvolvimento de cursos e oficinas para refletir sobre a TDIC com os professores da
Educagdo Basica ou Ensino Superior. A seguir, apresenta-se os resultados mais relevantes dos
trabalhos publicados no referido ano.

O trabalho 2, de autoria de Souza et al. (2021), analisou o desenvolvimento de uma
formagao durante a pandemia com 20 professores de Matematica de regides distintas do
Brasil. Os resultados indicaram que tal formacgdo teve contribuicdes para os professores,
sendo essas relacionadas com a apropriagdo e o aprofundamento tecnoldgico, o
desenvolvimento profissional e a formacao de rede colaborativa.

Outro trabalho que analisou um curso de formacao continuada para professor da
Educacao Basica e Superior foi o 4. Como principal resultado de sua pesquisa, Fontes et al.
(2021) discutiram a insegurang¢a do publico do curso para ministrar aulas na forma remota,
mesmo entre docentes universitarios, principalmente por desconhecimento das
potencialidades das TDICs trabalhadas no curso. Os autores do trabalho 7, Lima e Neto

(2021), corroboram afirmando que a inseguranca dos professores foi um dos maiores desafios
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durante a pandemia, sendo que isso ocorreu devido a eles ndo receberam formagdo para
realizarem as aulas em plataformas digitais, causando insegurancga e desafio a sua pratica
pedagodgica.

O trabalho 28, de autoria de Couto, Mansur e Marcelino (2021), também discutiu a
formacao continuada oferecida a professores do Ensino Fundamental, que abordou o uso das
TDICs no desenvolvimento de aulas remotas para essa etapa da Educagdo Basica. Por meio
dos resultados os autores destacaram que os professores se mostraram satisfeitos com os
contetidos abordados, com a metodologia utilizada e propensos a inserir os recursos
apresentados durante a formacdo em suas aulas, tornando-as mais atrativas, buscando a
melhoria de suas praticas e possibilitando a eleva¢ao do nivel de aprendizagem.

David et al. (2021), autores do trabalho 33, analisaram um curso de formagao
continuada oferecido para professores universitarios que discutiu principalmente o uso do
Google Classroom nas aulas, de forma que os docentes se sentiram motivados a fazerem uso
da ferramenta apds o desenvolvimento do curso. O trabalho 39, escrito por Orth e Medeiros
(2021), discutiu um curso de formagdo continuada voltado para a alfabetizagdo digital de
professores da rede estadual de ensino do estado do Rio Grande do Sul. Os autores perceberam
que o curso oferecido permitiu aos professores utilizarem as tecnologias digitais para
pensarem praticas inovadoras e metodologias mais ativas, caracteristicas desejaveis para
contribuir com a formacao humana, cultural, social es tecnologica das criangas, adolescentes
e jovens, que vao se transformando em cidaddos do mundo.

André, Muyrel e Dioni (2021), trabalho 40, investigaram as atividades desenvolvidas
na disciplina “Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo no Ensino de Fisica” de um
Programa de Pos-Graduagdao de uma Universidade Federal do Sul do Brasil. Como resultados
os autores destacaram que com as atividades desenvolvidas ao longo da disciplina os
estudantes puderam compreender que, de alguma maneira, as TDIC condicionam as praticas
docentes na sociedade atual, mas nao sao determinantes para ela. Neste sentido, o sucesso da
integragdo dessas tecnologias depende muito mais da acdo do professor na selecdo da
tecnologia mais adequada para determinada situagdo e contexto e para a abordagem de um
contetudo especifico, tal como do planejamento do seu uso, do que da tecnologia propriamente
dita. O trabalho demostra a necessidade de que a discuss@o sobre as tecnologias digitais

também se faga presente nos cursos de Pos-graduagao.
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Outros trabalhos que analisaram cursos de formagao continuada foram 45, 46, 47, 48,
51, 52, 57, envolvendo professores da Educacdo Basica e Ensino Superior, das areas de
Educacao Infantil, Matematica e Quimica.

Os desafios apontados pelos professores da Educacao Basica frente ao Ensino Remoto
Emergencial foi o tema dos trabalhos 13, 18, 23, 26, 30. Como principais desafios
apresentados por eles, pode-se elencar: a falta de dominio das tecnologias; a inexisténcia de
formagdo para o uso de ferramentas digitais no contexto educacional; o baixo nivel de
aproximacdo com os estudantes; a auséncia de infraestrutura para a realizagdo das tarefas
pedagodgicas nas aulas remotas; a falta de acesso dos estudantes a tecnologia. Observa-se que
a falta de formagao se encontra entre os desafios destacados em todos os trabalhos.

Mesmo com os desafios apresentados, verifica-se que os professores que fizeram parte
das pesquisas, em sua maioria, enfatizaram que ¢ possivel realizar aulas no formato remoto,
mas também mostraram a necessidade de que ocorra formacgdo continuada frente a tematica
para que eles possam se aperfeicoar, além da necessidade de investimento educacional, oferta
de internet e recursos tanto para os professores quanto para os alunos.

Além disso, Boscarioli (2021), trabalho 49, discutiu as contribui¢des que o uso das
tecnologias digitais apresenta frente aos processos de ensino e aprendizagem, tais como o
desenvolvimento da autonomia, da criatividade e do protagonismo dos estudantes.

Os trabalhos 9, 37, 43, 50 e 53 refletiram sobre aspectos relacionados a formagao
inicial de professores ao longo da pandemia, apontando a oferta da disciplina de Estagio como
um dos principais desafios. De forma geral, os autores destacaram que os licenciandos
aprenderam bastante quanto ao uso de tecnologias durante o estdgio realizado na pandemia,
mas sentiram falta do contato presencial com os alunos, de conhecerem qual o ritmo de uma
aula tradicional e outros tipos de metodologias e recursos didaticos.

Portanto, os trabalhos analisados apontam que a pandemia foi um desafio para os
professores tanto da Educagao Basica quanto do Ensino Superior que precisaram se adaptar a
essa nova realidade, incorporando as TDICs a sua pratica pedagdgica.

Os estudos também deixam clara a urgente necessidade de formagdo de professores
dentro dessa tematica, pois mesmo os diferentes recursos tecnologicos sendo uma realidade
e estando proximos de grande parte dos alunos e professores, os docentes ndo estdo
preparados para os incorporarem as aulas, tornando-se necessaria entdo a criacdo de

disciplinas que promovam a discussdo tanto teorica quanto pratica, € que no componente
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curricular estagio haja momentos para os licenciandos vivenciarem praticas envolvendo as
TDICs.

Destaca-se também que, além da formagao inicial, a formagdo continuada precisa ser
oferecida aos professores em atuagdo e se deve promover a discussdao sobre as TDICs para

que eles também possam incorpora-las em suas praticas pedagogicas.
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CAPITULO 4 - AS ANALISES FRENTE AO ENSINO REMOTO E AS TDICs NA
FORMACAO DE PROFESSORES DOS TRABALHOS PUBLICADOS NOS ANOS
2020 E 2021

Como apontado no capitulo trés, a partir da realizagdo da Revisdo Sistematica da
Literatura foram encontrados 67 trabalhos entre artigos e dissertacdes que versam sobre o
ensino remoto e a formagdo de professores nos anos de 2020 e 2021. No ano de 2020, foi
encontrado um total de 25, sendo 17 artigos e oito dissertagdes, € no ano de 2021 foram
publicados 42 trabalhos: 38 artigos e quatro dissertacdes.

Os trabalhos aqui analisados destacaram que o periodo da pandemia foi um momento
de adaptagdo dos professores das diferentes etapas do ensino a uma nova forma de ministrar
aulas, agora a partir principalmente do uso das TDICs. Os artigos e dissertagdes apontaram
os desafios dessa nova realidade, sendo que o maior deles esta relacionado a falta de
conhecimento sobre as tecnologias e principalmente a falta de formag¢do dos professores.

Mas, em contrapartida, observa-se que a maioria dos trabalhos discute o
desenvolvimento de cursos ou oficinas voltados para essa tematica com os professores.
Verifica-se que frente aos desafios vivenciados solu¢des imediatas foram propostas a partir
da oferta de cursos de formagdao continuada, seja por institui¢des particulares, seja por
instituicdes publicas. Os cursos oferecidos se mostraram exitosos € permitiram aos
professores aprenderem e terem interesse em incorporar as TDICs em suas aulas, tanto
remotas como presenciais.

Assim, o cerne principal das discussoes tecidas nos trabalhos analisados demostra que
os professores vivenciaram limites e dificuldades para desenvolverem a sua pratica
pedagogica durante a pandemia de covid-19, mas que eles se desdobraram para atender as
demandas do ensino remoto, planejando aulas, participando de reunides e de capacitacdes
para usarem as tecnologias em suas aulas, além de atenderem as demandas de suas familias e
das familias de seus alunos frente a inseguranca que a populagdo em geral vivenciou no
periodo de isolamento social. Portanto, os professores conseguiram superar as dificuldades
desse momento, principalmente a partir de seus esforgos.

As discussodes realizadas ao longo do trabalho aqui proposto demostram que a presenca
da tecnologia na Educagdo ndo ¢ recente, o que pode levar pesquisadores ¢ a sociedade a

questionarem o motivo de a mesma ainda ndo estar incorporada ao chdo da sala de aula, o que
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leva a apontar que muito mais do que a existéncia da tecnologia € preciso que existam
condi¢des para que ela seja incorpora a pratica pedagogica dos professores.

Quando se fala de condigoes, esta-se referindo a estrutura das escolas, que precisam
ter, por exemplo, acesso a internet, o que se observa que ainda ndo ocorre. A Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes aponta que no final de 2022 cerca de 9,5 mil, o que representa 6,8% do
total de escolas brasileiras, ndo possuem acesso a internet, € ainda que 46,1 mil (33,2%) nao
possuem laboratdrios de informatica, sendo que seis estados brasileiros tém mais de 10% das
escolas sem acesso a internet, sao eles: Acre (46,0%), Amazonas (40,9%), Roraima (36,1%),
Paré (27,9%), Amapa (27,5%) e Maranhao (11,9%) (Agéncia Nacional de Telecomunicagoes,
2023).

Os dados apresentados demostram que ainda ¢ grande o niimero de escolas que ndo
possuem acesso a internet, ferramenta basica para o uso das TDICs na pratica pedagogica dos
professores, o que ¢ ressaltado pelos trabalhos analisados: sem estrutura nao € possivel
desenvolver atividades envolvendo a tecnologia com os estudantes.

Além da falta de estrutura relacionada ao uso da tecnologia, pode-se destacar que a
maioria dos professores nao vivenciou uma formagao que discutiu sobre o uso das TDICs. De
acordo com Carvalho (2018), em 2017, a média de idade do professor da Educagdo Basica
era de 41 anos. Deste modo, pode-se inferir que grande parte dos professores que lecionam é
formada ha pelo menos 15 anos. Se atualmente a graduagdo ainda ndo contempla
satisfatoriamente o uso das TDICs, ha 15 anos provavelmente, era ainda mais deficitaria nesse
sentido. Reside nesse cenario a necessidade de formagdo continuada, com vistas a capacitar
os profissionais da educacao para a utilizagdo das TDICs.

Branco, Adriano e Zanatta (2020) discutem a importancia da formacao inicial voltada
para o uso da tecnologia e apontam que ela pouco tem avangado na utilizagao das TDICs no
ambito do trabalho pedagdgico, de forma que os autores explicam que “¢ dificil vislumbrar
um cenario de formacao inicial e continuada de professores que atenda esta demanda, quando
sequer foi alcangado o objetivo de universalizar uma formagdo minima adequada, conforme
estabelece a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo (LDB)” (BRANCO; ADRIANO;
ZANATTA, 2020, p. 336). Essa discussdo ¢ realizada pelos autores que destacam a

discrepancia na atuagdo dos professores no Brasil, que ndo atuam na area de sua formacao:

O Censo Escolar da Educacdo Bésica de 2019 realizado pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) revelou que, no
Brasil, apenas 63,3% dos professores de Ensino Médio e 60,2% do Ensino
Fundamental possuiam formagdo na mesma areca das disciplinas que
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lecionavam. essa forma, pelo menos 1 em cada 3 professores da Educacao
Basica atuava sem formacdo especifica em 2019 (BRANCO; ADRIANO;
ZANATTA, 2020, p. 335).

Por meio dos dados apresentados pelos autores, evidencia-se que se nao ha nenhuma
garantia da obrigatoriedade de que as disciplinas sejam ministradas por professores formados,
quem dira a obrigatoriedade da discussdo sobre tematicas como a TDIC na formagao, seja
inicial ou continuada, dos professores, pois eles precisam vivenciar uma qualificagcdo para se
apropriarem das TDICs, a fim de promoverem uma percepgdo critica e significativa
relacionada ao uso dessas tecnologias em suas praticas pedagdgicas, o que demostra a
desvalorizacdo que a Educagdo e os docentes vivenciam no Brasil. Assim, é preciso
investimento em politicas publicas voltadas a formacgdo de professores e a profissionalizagao
docente, e principalmente que esses profissionais sejam valorizados.

Para Valente (2018), as requeridas mudancas no sistema educacional, especialmente
no que se refere ao uso da TDIC, ndo podem ficar restritas somente ao contexto da sala de
aula ou ao aspecto pedagogico. Assim, “¢€ preciso repensar toda estrutura e fatores que dao
suporte ao que acontece nessa nova sala de aula, inclusive a formagdao de professores”
(BRANCO; ADRIANO; ZANATTA, 2020, p. 336).

Freitas (2010), em pesquisa realizada ha mais de 20 anos, que buscou analisar a ementa
de cursos de formagdo docente e a relacao com as TDICs, afirma que a parte curricular dos
cursos de licenciatura que propicia, ou que deveria propiciar, o desenvolvimento de
conhecimentos especificos para a atuagdo nas escolas e nas salas de aula se apresenta muito
reduzida. Para a autora, mesmo nos cursos em que a temadtica ¢ abordada, fica mais restrita a
teoria, ndo chegando a pratica. Estuda-se sobre as TDICs na educa¢do, mas nao se forma o
futuro professor, envolvendo-o em atividades de efetivo uso desses recursos como
instrumentos de aprendizagem. Esses dados ndo mudaram na atualidade, uma vez que se
observou nos trabalhos analisados publicados nos anos de 2020 e 2021 que ainda sdo poucas
as disciplinas voltadas para a reflexdo sobre a tematica na formagao de professores.

Tarouco (2019) afirma que somente por meio de uma formagdao que contemple
satisfatoriamente o uso dessas ferramentas os professores poderdo explorar plenamente o
potencial das TDICs. Para a autora, deve-se contemplar e delinear estratégias para orientar a
formacdo de professores e o desenvolvimento profissional continuo, de modo a contribuir
para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem, ofertando aos alunos conhecimentos

essenciais para a vida e para o trabalho em uma sociedade cada vez mais digital.
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Constata-se que o uso das TDICs facilita o acesso a diversas informagdes e também
promove a motivacao dos alunos, mas se concorda com Branco, Adriano e Zanatta (2020),
que afirmam que elas ndo devem ser utilizadas em sala de aula apenas por serem uma
tendéncia, é preciso que haja um objetivo e que as mesmas possibilitem a apropriacao do

conhecimento pelos alunos:

O professor ndo deve ser um mero instrutor ou aplicador de tecnologias,
simplesmente por ser uma tendéncia, mas usa-las como complemento, como
forma de enriquecimento das atividades pedagogicas, como meio de maior
interacdo com o aluno, a fim de dar mais qualidade e mais significado as aulas.
Assim, a formac¢do continuada deve conferir os conhecimentos necessarios
sobre a utilizacdo das TDIC, contudo, sem que os contetidos sejam relegados
a um segundo plano, sem que o professor seja secundarizado, ¢ de forma que
permanega como um educador que instigue a reflexdo, a criticidade e a
criatividade do aluno, conferindo-lhe um caréater de cidaddao que busque sua
emancipagdo social (BRANCO; ADRIANO; ZANATTA, 2020, p. 340).

Assim, espera-se que a pesquisa ora desenvolvida ratifique a necessidade de
investimento em politicas publicas que valorizem a formacdo de professores, envolvam a
profissionalizagdo docente e do ensino para o uso das TDICs na pratica pedagdgica, dando aos
docentes condigdes de trabalho, salarios dignos e qualifica¢do e garantindo a eles e aos alunos
condi¢des basicas para o seu desenvolvimento e para o uso da tecnologia no processo de ensino
e aprendizagem.

Também se faz importante apontar que a tecnologia ¢ uma ferramenta que muito tem a
contribuir com a aprendizagem dos alunos, mas ndo ¢ um substituto do professor no processo
de ensino e aprendizagem e ainda que o ensino remoto emergencial tenha sido uma necessidade
frente a pandemia, as aulas presenciais sdo de fundamental importancia para os alunos, pois o

professor ¢ o sujeito responsavel por mediar a relagdo do estudante com o conhecimento

cientificos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir das discussoes realizadas no capitulo 1, pode-se verificar que o uso das TDICs
no contexto do Ensino Remoto Emergencial foi um desafio para os alunos e seus familiares,
principalmente devido a falta de acesso a internet. Mas também foi um desafio para os
professores que, além do acesso a infernet, tiveram que se adaptar a uma nova realidade em que
passaram a fazer uso cotidiano das TDICs no planejamento de suas aulas, o que ndo ocorria
antes, quando o processo de ensino e aprendizagem se baseava, na maioria das vezes, no modelo
tradicional. Entdo esses sujeitos tiveram que buscar aprender, a partir dessa necessidade, a fazer
uso das tecnologias, sendo que muitos optaram por realizar cursos voltados para a tematica.

Pode-se notar também que as discussdes sobre a necessidade de incorporar as TDICs no
processo de ensino nao € recente, sendo que o governo do pais ja langou diversos programas
que buscaram levar computadores e internet para as escolas. Mas, constata-se que 0s mesmos
ndo foram suficientes, pois a maioria das escolas ndo possui acesso a internet para os alunos.

Para além de possuir os computadores fisicos, € preciso que eles estejam funcionando
para que possam ser utilizados pelos professores e pelos alunos, o que nao € proporcionado pelo
governo, de forma que os computadores que as escolas t€ém acabam ficando parados devido a
falta de manutencao. Assim, evidencia-se que ainda sdo incipientes os debates sobre a tematica
nos cursos de formacdo de professores, seja inicial ou continuada, sendo entdo urgente a
incorporacao de politicas publicas que garantam a obrigatoriedade teodrica e pratica dessa
discussao.

Com relagdo a primeira etapa - a realizagdo de um levantamento de trabalhos que
fizeram uso da revisdo sistematica da literatura na area de educagdo -, essa permitiu a analise
de 60 trabalhos, o que demonstra que ainda sdo poucos os autores que se baseiam nessa
metodologia para a realizacdo de suas pesquisas.

Ainda fazendo uso da metodologia de revisao sistematica da literatura, realizou-se um
levantamento de trabalhos que abordavam a discussdo sobre as TDICs na formacdo de
professores durante a pandemia de covid-19. Tal revisdao envolveu os anos de 2020 e 2021,
quando se encontrou um total de 67 artigos e dissertagdes.

Os trabalhos publicados no ano de 2020 somam um total de 25, sendo 17 artigos e oito
dissertagdes, destaca-se que esses trabalhos ndo se focaram no uso das TDICs durante a
pandemia de covid-19, mas sim sobre sua abordagem na formacao de professores, tanto que se

observou que a maioria dos trabalhos discute a formagao inicial dos professores.
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Assim, a partir da andlise dos trabalhos publicados no ano de 2020, pode-se notar que
eles sdo unanimes em discutir a crescente utilizagdo das TDICs como recurso pedagdgico nos
processos de ensino e aprendizagem em face as urgéncias que envolvem a educagdo
contemporanea. Os trabalhos apontam ainda que hé a necessidade da criagdo de politicas
publicas que garantam a obrigatoriedade da abordagem das TDICs nos cursos de formagao
inicial de professores por meio da inclusdo de disciplinas que envolvam a discussdo tanto
tedrica quanto pratica sobre a tematica.

Com relacdo aos trabalhos levantados no ano de 2021, verifica-se um numero maior de
publicagdes frente a tematica de pesquisa, 42 trabalhos foram encontrados, sendo 38 artigos e
quatro dissertacdes. A maioria dos trabalhos apresenta o desenvolvimento de cursos e oficinas
para discutir as TDICs com os professores da Educacdo Bésica e do Ensino Superior.

Os trabalhos apresentaram os principais desafios enfrentados pelos professores durante
a pandemia. Foi possivel verificar que a maioria deles cita a falta de formacdo dos docentes
para lidarem com as TDICs. O grande nimero de trabalhos abordando cursos oferecidos durante
a pandemia leva a questionar sobre qual o motivo de uma formag¢do continuada voltada para o
uso das TDICs nao ser ofertada antes da pandemia, visto que as tecnologias ja estavam presentes
no cotidiano dos sujeitos. Outras questdes que surgem a esse respeito sdo: Quais sao os rumos
que as TDICs vao tomar com o retorno das aulas presenciais? As praticas dos professores
continuardo sendo baseadas no ensino tradicional? Os cursos de formagdao continuada
oferecidos durante a pandemia terdo novas versdes? E destaca-se que tais questdes precisam ser

analisadas com o retorno das aulas presenciais.
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