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RESUMO

O processo de ressocializacdo do individuo em condi¢des de privagdo da sua liberdade
envolve diversas variaveis. Nesse contexto, merece destaque a funcdo desempenhada pelo
Agente de Seguranca Prisional (ASP), na medida em que podem ou ndo contribuir com
maior ou menor grau de eficiéncia com a reintegracdo/ressocializacdo do preso. O presente
trabalho trata-se de um estudo de caso realizado na Unidade Prisional de Cataldo-GO
(UPCat), que tem por objetivo geral analisar a contribuicdo do ASP no processo de
ressocializacdo do preso a luz da percepcdo do encarcerado, do ASP e da lei. O estudo
encontra-se dividido em trés etapas investigativas. Primeiramente, o perfil
sociodemogréfico, académico e laboral dos ASP da UPCat foi obtido por intermédio da
aplicacdo de um questionario composto por trinta e quatro perguntas fechadas, que apds
terem sido coletadas e tabuladas foram submetidas a anélise estatistica Microsoft Excel
2007® e os resultados foram apresentados em gréaficos. J& o detalhamento da percepcéo do
ASP em relacgdo a ressocializacdo do preso por meio de sua atuacao de rotina na UPCat foi
obtido por intermédio da aplicacdo de um questionario, composto por treze perguntas
abertas, respondido por dez ASP, do universo de trinta e oito da UPCat. Por sua vez, para
analisar a percepc¢do do preso sobre a contribuicdo do ASP em sua ressocializacdo, optou-
se pela realizagdo grupo focal com oito presos do regime fechado. Os dados coletados com
a aplicacdo do questionario e do grupo focal foram analisados por meio da analise de
contelido de Bardin, separadamente, com trés eixos teméaticos em comum: 1) Papel do
Agente de Seguranca Prisional; 2) Relacdo do Agente de Seguranca Prisional com o preso
e; 3) Ressocializacdo do preso. Ao final do estudo, verificou-se que contribuir com a
ressocializacdo do preso nao estad entre as atribuicdes legais do ASP e que tanto os ASP
quanto os presos ndo percebem nenhuma contribuicdo dos ASP na ressocializacéo.
Todavia, verificou-se que o tratamento respeitoso contribui para condi¢cdes mais
humanitarias na execuc¢do da pena.

Palavras-chave: Sistema Penitenciario — Preso — Ressocializacdo — Agente de Seguranca
Prisional.



ABSTRACT

The rehabilitation process of the individual in conditions of deprivation of liberty involves
several variables. In this context, it is worth mentioning the role played by the Prison
Security Agents (PSA) in that it may or may not contribute to a greater or lesser degree of
efficiency with the reintegration / rehabilitation of the prisoner. This work it is a case study
in Prison Unit Catalan-GO (UPCat), which has the overall objective to analyze the ASP
contribution in the rehabilitation process of the prisoner in light of the perception of the
imprisoned, the PSA and law. The study is divided into three investigative steps. First, the
profile sociodemographic, academic and labor of ASP's of UPCat was obtained through the
application of a questionnaire consisting of thirty-four closed questions, which after being
collected and tabulated were subjected to statistical analysis Microsoft Excel 2007® and
the results were presented by graphs. But the details of the perception of the PSA regarding
the rehabilitation of prisoners through its routine operations in UPCat was obtained
through the application of a questionnaire, consisting of thirteen open questions answered
for ten PSA, the universe of thirty-eight UPCat. In turn, to analyze the perception of the
prisoner on the PSA contribution in his rehabilitation, it was decided to carry out focus
group with eight prisoners in the closed regime. The data collected with the questionnaire
addressed to the PSA and the focus group held with inmates were analyzed through Bardin
content analysis separately with three themes in common: 1) Role of the Prison Security
Agent; 2) Relationship of the Prison Security Agent with the inmate and; 3) socialization
of the prisoner. It was found that contribute to the rehabilitation of the prisoner is not
among the legal duties of the ASP's as well, both as PSA inmates do not realize any of the
PSA contribution in rehabilitation of the prisoner. However, it was found that the
respectful treatment contributes to more humane conditions in the execution of the
sentence.

Keywords: Prisons - Prisoner - Socialization - Prison Security Agent.
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INTRODUCAO

O homem ¢é um animal social e, para a manutencdo da paz e da ordem, é necessario
um controle comportamental por meio do estabelecimento de regras, por essa razao,
comportamentos fora do preceituado sdo punidos. No sistema juridico penal brasileiro, a
punigdo mais severa é a aplicacdo da pena privativa de liberdade. Assim sendo, a pena de
prisdo tem como fim e também justificacdo a protecdo da sociedade contra o crime.

No Brasil, foi adotada a teoria mista ou unificadora da pena, segundo a qual, a pena
tem o caréter triplice de retribuir o crime praticado, desestimular a todos a praticar crimes
(prevencdo geral) e recuperar o criminoso, impedindo que ele volte a delinquir (prevengédo
especial). Neste estudo, interessa o carater ressocializador da pena, o qual além de ser uma
das finalidades da pena, é também um principio norteador da execucéo penal.

O processo de ressocializacdo do individuo em condicbes de privacdo da sua
liberdade envolve diversas variaveis determinantes de sua ressocializacao/reintegracao.
Nesse contexto, merece destaque a funcdo desempenhada pelo Agente de Seguranca
Prisional, doravante chamado de ASP, na medida em que podem contribuir com maior ou
menor grau de eficiéncia com a reintegracdo/ressocializacdo do preso.

Destarte, a reflexdo sobre a percepcdo do preso e também dos ASP sobre a
contribuicdo do ASP no processo de ressocializacdo do preso da Unidade Prisional de
Cataldo (UPCat) é significativa para verificar a compreensdo e as impressdes perceptivas
desenvolvidas pelos atores envolvidos no processo de ressocializagcdo, bem como sob o
ponto de vista da gestdo organizacional, pode contribuir para melhor conhecimento da
classe de trabalhadores em questédo, visando propor melhores politicas publicas ao setor.

Outrossim, dada a propor¢do que se pretende dar a esse estudo, estendé-lo para
outros estabelecimentos penais do Estado de Goias poderia comprometer a conclusao da
Pds-Graduacdo Stricto Sensu dentro do prazo maximo de vinte e quatro meses. Entretanto,
iIsSo ndo impede que o referido trabalho seja retomado e estendido para outros
estabelecimentos penais do Estado, no ambito de um doutorado, o que tornaria a pesquisa
ainda mais significativa e robusta.

Além disso, a riqueza investigativa deste estudo também reside no fato de a
pesquisa ser realizada sob a ética do preso, da lei e do proprio ASP e ndo no viés de saude
do trabalhador, como na maioria dos estudos ja realizados na area da psicologia ou, ainda,

sob o enfoque da ressocializac¢do do preso pelo trabalho e estudo, como na grande parte dos
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estudos da area do Direito. De outro giro, a literatura acerca do ASP e, principalmente
sobre a sua contribuicdo na ressocializagcdo do preso, sob a Otica desse ultimo, é uma
vertente ainda pouco explorada, razdo pela qual a presente pesquisa mostra-se relevante
para a producdo da area.

O objetivo geral desse estudo é analisar a contribuicdo do ASP da Unidade
Prisional de Cataldo-GO no processo de ressocializagdo do preso a luz da percepcao do
encarcerado e da lei. E, s@o objetivos especificos: a) tracar o perfil do Agente de Seguranca
Prisional da Unidade Prisional de Cataldo-GO; b) detalhar a percep¢do do Agente de
Seguranca Prisional em relacdo a ressocializacdo do preso pela sua atuagdo de rotina na
Unidade Prisional de Cataldao-GO, c) analisar a atuacdo do Agente de Segurancga Prisional
na ressocializacdo sob a oOtica do preso; d) analisar o papel do Agente de Seguranca
Prisional a luz da Lei e e) tecer conclusdes a respeito da contribuicdo do Agente de
Seguranca Prisional da Unidade Prisional de Cataldo-GO na ressocializag&o do preso.

Nesse sentido, para compreender o assunto, abordaremos alguns aspectos que
dizem respeito, diretamente, ao tema proposto. Para tanto, o primeiro capitulo versa sobre
a pena de prisdo. Em razdo disso, serd abordado o surgimento da pena, bem como a pena
privativa de liberdade no direito brasileiro e a finalidade da pena.

O segundo capitulo é destinado a abordar a Politica Penitenciaria Brasileira, tracar
um panorama da Politica Penitenciaria em Goias, bem como analisar o que a lei dispde
sobre as atribui¢cbes do ASP. O terceiro capitulo € destinado a explicitar os procedimentos
metodolégicos utilizados no estudo de caso na UPCat. E, o quarto capitulo analisou e
discutiu os resultados obtidos sobre a percepcdo do preso em relacdo a contribuicdo do
ASP no seu processo de ressocializacdo, bem como a percepcdo do ASP sobre a sua
contribuicdo na ressocializacdo do preso e se 0s resultados obtidos (percepc¢do do preso e
dos ASP) estdo em consonancia com o disposto na lei sobre as atribuicdes do ASP.

Ao final do estudo serd verificado se a ressocializagdo do preso estd entre as
atribuicbes legais do ASP e se tanto os ASP quanto 0s presos percebem alguma

contribuicdo do ASP na ressocializacao.
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1 - A PENA DE PRISAO

Para a manutencdo da ordem na sociedade € necessario que os individuos se
submetam a padr6es de comportamento em conformidade com os principios e as regras
estabelecidas. Os individuos que apresentam comportamento desviante do preceituado sdo
compelidos a cumprir com o seu papel na sociedade por meio do controle social, que é
exercido por diversos 6rgaos ou agentes, v.g., familia, igreja, escola, justica etc. O conceito
de controle social é definido por Shecaira (2011, p. 56) como [...] 0 conjunto de
mecanismos e sanc¢des sociais que pretendem submeter o individuo aos modelos e normas
comunitarios. Vale lembrar que ndo se trata de um conceito univoco, eis que conforme o
contexto tedrico ou metodoldgico utilizado, o conceito pode se apresentar de forma
heterogénea (ALVAREZ, 2004, p. 168).

A expressdo controle social comegou a ser desenvolvida, na area da Sociologia, no
inicio do século XX, nos Estados Unidos, com os artigos escritos por Edward Alsworth
Ross (SHECAIRA, 2011, p.55). Contudo, a analise do controle social encontra suas raizes
nos estudos de Durkeim, segundo o qual, a pena seria a reacdo coletiva que visa manter a
integracdo social, com o reforco da solidariedade social entre 0s seus membros
(ALVAREZ, 2004, p. 168). A ideia de controle social de Durkheim, a partir dos anos
1960, passa por uma abordagem revisionista e comeca a ser vista como resultado de
praticas de dominacao organizada pelo Estado.

De modo geral, as discussdes realizadas sobre o controle social, do final do século
XIX até o final do século XX, pautam-se na hipo6tese de ver essa acdo como forma de
integracdo social que garante a paz. Essa integracdo, por sua vez, é baseada nas ideias de
Durkh2eim e na pratica de dominacao, culminando com o seu descrédito ao final do século
XX, razdo pela qual Alvarez (2004) argumenta que a visdo instrumentalista e funcionalista
do controle social estd ultrapassada, devendo ser encontradas outras formas de pensar 0s
complexos mecanismos que controlam e produzem 0s comportamentos considerados
adequados (ALVAREZ, 2004, p. 170).

O controle social pode ser dividido em dois tipos: informal e formal. Denomina-se
controle social informal o que tem como base a ética, assim sdo mecanismos de controle, a
educacdo, a igreja, a midia etc. Para Zaffaroni (1991, p. 88), a televisao e as redes sociais
sdo o0s agentes de controle social mais importantes da atualidade. As sancdes pelo seu

descumprimento sdo casuais, tais como um olhar de reprovacdo e/ou uma adverténcia
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verbal (DIAS, 2000, p. 139-140). Ao seu turno, o controle social formal € aquele exercido
por meio de normas legais, assim, somente quando os mecanismos de controle social
informais ndo forem suficientes para manter a ordem social, serd utilizado o controle
formal.

Quando um individuo comete uma infracdo penal — fato humano — viola ele um
modelo de conduta imposto pela lei. Nesse sentido, e a fim de que a ordem seja mantida na
sociedade, o agente de comportamento desviante - denominacdo utilizada por Mirabete
(2004, p. 31) -, devera ser punido. Assim sendo, a pena de prisdo é um instrumento de
controle social, por meio do qual o Estado retira da sociedade o individuo reputado
pernicioso. Nessa situacdo, estamos diante do controle social formal penal, ou, também,
denominado de controle penal (BIANCHINI; GOMES, 2013).

1.1 Breve histéria da pena de priséo

O controle penal exercido pelo Estado varia conforme o contexto historico, cultural

e econdbmico de uma sociedade, consequentemente, a punicdo aplicada para aqueles que

descumprirem as regras também segue a mesma variagdo. Assim sendo, a histdria do

direito penal esta intimamente ligada a histéria da humanidade (NORONHA, 1991;
MIRABETE, 2004). Em relagdo a evolucdo histérica da pena Noronha esclarece que:

Em regra, 0s historiadores consideram vérias fases da pena: a vinganca privada,

a vinganca divina, a vinganca publica e o periodo humanitério. Todavia deve

advertir-se que esses periodos ndo se sucedem integralmente, ou melhor, advindo

um, nem por isso o0 outro desaparece logo, ocorrendo, entdo, a existéncia

concomitante dos principios caracteristicos de cada um:; uma fase penetra a

outra, e, durante tempos, esta ainda permanece a seu lado (NORONHA, 1991, p.
20).

Segundo Ferrajoli (2002, p. 310-311), a historia das penas é, sem ddvida, mais
horrenda e infamante para a humanidade do que a prépria histéria dos delitos, isso
porque as violéncias produzidas pelas penas — sempre programada, consciente, organizada
por muitos contra um — seriam mais cruéis e numerosas do que a violéncia produzida pelos
delitos. Segundo o mesmo autor, a historia do pensamento juridico e filosofico, relacionada
as penas, também ndo € menos vergonhosa que a histéria delas, uma vez que a
desumanidade das penas somente veio a ser combatida no iluminismo, pelos

humanitaristas.
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Contudo, Bitencourt (2011, p. 25-29) ressalta que a historia da prisdo ndo é a de
sua abolicdo, mas a de sua reforma. Nesse sentido, em seu livro Faléncia da Pena de
Prisdo, ele elucida as distintas formas de puni¢do durante os periodos da historia da
humanidade e chama atencédo para o fato de que Platdo ja propunha trés tipos de prisao:
uma na praca do mercado, com funcdo de custddia; outra situada dentro da cidade
(sofonisterium), com funcdo de correcdo; e, por ultimo, a situada em lugar deserto e
sombrio, o mais distante possivel da cidade, com o fim de amedrontar. Eis aqui, 0
surgimento da ideia da prisdo pena e da prisdo custddia. Ao abordar a prisdo na
antiguidade, Bitencourt (2011) salienta que na Grécia e em Roma esta tinha a finalidade de
custodiar os culpados, a fim de que eles ndo fugissem do castigo, o qual poderia ser morte,
penas corporais ou penas infamantes.

Na ldade Média, a privacdo da liberdade mantém a natureza de custodia. As
sang¢des ainda consistiam em morte, acoite e mutilacbes. Nesse periodo, surgiu a prisao de
Estado e a prisdo eclesiastica ou canbnica. A prisdo de Estado era destinada aos inimigos
do poder, real ou senhorial, que cometiam delitos de traicao, e aos adversarios politicos dos
governantes; era dividida em duas modalidades: a prisdo-custddia e a detencao temporal ou
perpétua. Por sua vez, a prisdo eclesiastica era destinada aos clérigos rebeldes, os quais
eram recolhidos em mosteiros (detrusio in monasterium) para que, por meio da peniténcia
— dai surgiu o vocabulo penitenciario (a) — e da meditacdo se arrependessem do mal
causado, corrigindo-se. Os hereges eram castigados na prisdo denominada murus largus. A
prisdo candnica constitui importante antecedente da prisdo moderna, pois com ela surgiu a
ideia de isolamento celular, do arrependimento e da correcdo do delinquente
(BITENCOURT, 2011, p. 31-37).

Nos séculos XVI e XVII, em decorréncia das guerras religiosas, das expedicdes
militares destruidoras, da crise do sistema feudal e da economia agricola, a pobreza
aumentou demasiadamente por toda a Europa, de forma que, praticamente um quarto da
populagdo sobrevivia de esmolas, furtos, roubos e assassinatos, constituindo um perigo
social que deveria ser controlado. Contudo, os governantes ndo poderiam aplicar a pena de
morte para essa quantidade de pessoas. Assim, a partir da metade do século XVI (1552),
foram criadas as primeiras instituicdes de recluséo para o cumprimento de pena privativa
de liberdade na Inglaterra, denominadas house of correction ou bridwells e, na Holanda,
denominadas rasphuis, para os homens e spinhis, para as mulheres. Essas institui¢coes de

corregéo tinham por objetivo a reforma do delinquente pelo trabalho e pela disciplina, para
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que ele pudesse sobreviver sem praticar crimes, além de desestimular a vadiagem e a
ociosidade (BITENCOURT, 2011, p. 38-39).

Melossi e Pavarini (1987, p. 41) acentuam que com 0 sistema capitalista nasce
também o cércere, como forma de efetuar o controle social, bem como atender a demanda
por méao-de-obra barata. Assim, as casas de trabalho tinham por finalidade preparar
homens (majoritariamente pobres) para serem domesticados e aprenderem a receber
ordens, tornando-se o proletariado. Para Rusche e Kirchheimer (1978, p. 32), baseados na
teoria marxista, o carcere, como local de cumprimento da pena privativa de liberdade, tinha
por objetivo principal o desfrute racional da forca de trabalho dos internos. Assim, 0s
fatores socioecondmicos ou mercadoldgicos exerceram forte influéncia nos meios
punitivos. Os trabalhadores que interessavam aos administradores das Casas de Trabalho
eram explorados ao maximo, o que fazia com que o periodo de detencdo dos internos
fosse, arbitrariamente, fixado pelos administradores conforme a sua conveniéncia.

Outrossim, durante o seculo XV1I, destaca-se o sistema celular estrito, utilizado no
Hospicio de San Felipe Neri, criado em 1667, pelo sacerdote Filippo Franci, para a
correcdo de criangas, jovens rebeldes e desencaminhados. No mesmo periodo, o0 monge
beneditino francés Jean Mabillon, defendia a proporcionalidade da pena conforme o delito
praticado, bem como a reintegracdo do preso a comunidade. A casa de corre¢do de Sao
Miguel, criada em Roma, no ano de 1703, por Clemente XI, destinada a abrigar jovens
delinquentes, 6rfaos e ancidos, também é um antecedente importante na historia da pena.
Nessa casa de correcdo, os internos deveriam trabalhar durante o dia e dormir a noite em
celas isoladas (BITENCOURT, 2011, p. 40-42).

A partir do século XVIII, periodo correspondente ao lluminismo, denominado
também de Humanitarismo Penitenciario, alguns pensadores reformadores comecaram a
criticar a legislacdo penal pelos seus excessos. Dentre os criticos estdo Cesare Beccaria,
John Howard, Jeremy Bentham, os quais propuseram a racionalizacdo e a humanizagéo das
penas. Vejamos. Beccaria (2012), no cléassico Dos delitos e das Penas, reputado o marco
inicial da Escola Classica do Direito Penal, defende que a sociedade deve buscar um
sistema justo de leis penais. O direito de punir, fundamentado na teoria do contrato social,
é atribuido pelos membros da sociedade que abrem méo de parcela de sua liberdade para
que ndo existam abusos e, por consequéncia, possa obter a harmonia e a paz social. Para
Beccaria (2012, p. 14) justica é “o vinculo necessario para manter unidos os interesses

individuais, sem os quais o homem retornaria a seu estado original de barbarie”. Nesse
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sentido, o autor afirma que as leis devem ser feitas somente pelo legislador e, por sua vez,
somente elas podem fixar penas para os delitos. Em sua obra, Beccaria (2012, p. 11)

levanta os seguintes questionamentos:

[...] qual é a origem das penas, e qual o fundamento do direito de punir? Quais
serdo as punicdes aplicaveis aos diferentes crimes? Serd a pena de morte
verdadeiramente (Util, necessaria, indispensavel para a seguranca e a boa ordem
da sociedade? Serdo justos os tormentos e as torturas? Conduzirdo ao fim que as
leis se propGem? Quais 0s melhores meios de prevenir os delitos? Serdo as
mesmas penas igualmente Gteis em todos os tempos? Que influéncia exercem
sobre os costumes?

No livro Dos Delitos e das Penas de Beccaria, publicado em 1764, ja se
verificavam os ideais democraticos que visam a aplicacdo da lei em beneficio da justica
social, combatendo as penas desumanas, as prisdes discricionarias, a tortura e a pena de
morte, que somente era aceitavel em alguns casos especificos. Ainda, na perspectiva do
mesmo critico, notamos que ele defendeu um sistema de valoracdo de provas; a arguicao
de suspeicdo dos juizes; pregou a observancia aos principios do contraditério e da ampla
defesa, bem como pela igualdade e a moderacdo das penas. A prevencdo do crime estava
na certeza da punicdo do infrator e ndo no rigor em que a pena seria aplicada. Cordeiro
(2006), lendo Beccaria, lembra que, para este, a pena tinha um carater utilitarista, pois a
finalidade da pena era evitar que o homem voltasse ao estado de guerra, bem como tinha
também por objetivo prevenir o delito em relacdo a toda a sociedade.

John Howard, autor do livro The state of prisons in England and Wales with an
account of some goreng (1777), considerado 0 marco do nascimento do penitenciarismo,
defende a humanizacdo das prisdes. Para ele, deveriam ser construidos estabelecimentos
adequados para cumprimento da pena privativa de liberdade, que garantissem alimentacao
e assisténcia médica. Também propbs o isolamento noturno, ideia presente nas Regras
Minimas para o Tratamento dos Reclusos, e ainda classificou as pessoas submetidas ao
carcere em trés tipos: presos provisorios, definitivos e devedores. Além disso, também
pregava que as mulheres deveriam permanecer separadas dos homens. Bitencourt (2011, p.
60-61) lembra que Howard captou a importancia dos carcereiros na execucdo da pena
privativa de liberdade e evidenciou a importancia da fiscalizagdo do magistrado no cércere
de modo a coibir abusos. De acordo com Cordeiro (2006, p. 24), para Howard, o trabalho
do preso era fundamental para a sua reabilitacéo.
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Nesse mesmo direcionamento, também merece destaque Jeremy Bentham, autor do
livro O Panoptico (pan — todos os prisioneiros e opticon — observar), que consistia num
modelo arquitetdnico de prisdo que visava a reforma do encarcerado. Bentham descreve o
Panoptico como um edificio circular, com as celas ocupando a circunferéncia, sendo elas
separadas, evitando a comunicacgdo entre os presos. O apartamento do inspetor ocupa o
centro, 0 que possibilita que ele possa ver sem ser visto, gerando a sensa¢ao de aparente
onipresenca do inspetor. Para Bentham (2008, p. 20-21 e 30), o poder estava no controle
exercido pela vigilancia ostensiva, “[...] quanto mais constantemente as pessoas a serem
inspecionadas estiverem sob a vista das pessoas que devem inspeciona-las, mais
perfeitamente o propdsito do estabelecimento tera sido alcangado”. A ideia do controle
pela vigilancia do Panoptico, como bem lembrado por Goncgalves (2010, p. 08), esta
presente no livro 1984, escrito por George Orwell, que mais tarde viria a influenciar na
concepgdo do Big Brother. Eastern State Penitentiary na Filadélfia, Pentonville Prison e
Millbank Prison, ambas em Londres, sdo exemplos de prisdes construidas sob a concep¢édo
do Panoptico.

Vasconcelos (2011, p. 44) salienta que a reforma penal do século XVIII (reflexo
das relagbes de producdo) tornou a pena privativa de liberdade pena por exceléncia.
Contudo, apesar da pena privativa de liberdade ser dirigida a alma, conforme a moderna
teoria defende, o fato é que, malgrado tenha ocorrido a diminuicdo da severidade na
aplicacdo das penas (em quantidade ou qualidade) o objeto da pena continuou sendo o
corpo. Nesse sentido, Foucault (2013, p. 28-29), na obra Vigiar e Punir, analisa as relagdes
de poder sobre o corpo do condenado, 0 que o autor denomina tecnologia politica do
corpo. Além disso, o filésofo francés discute as mudancas que ocorreram nos sistemas
penais do Ocidente e, ao analisar os sistemas punitivos concretos, conclui que as praticas
penais fazem mais parte da politica do que das teorias juridicas.

Nesse contexto de mudancgas econdmicas, ocorreu o surgimento de diversas Escolas
Penais que buscavam encontrar o fundamento do jus puniendi. A Escola Classica,
dominante até o final do século X1X, de base jusnaturalista e influenciada pelo Hluminismo,
representou um movimento de humanizacdo das penas e teve como principais expoentes
Beccaria (no periodo denominado filosofico, que pregava o utilitarismo da pena) e Carrara
(no periodo denominado juridico ou pratico). Para essa escola penal, a pena € uma
retribuicdo ao crime cometido, bem como visa prevenir o cometimento de novos crimes, a

fim de castigar o infrator e manter a ordem na sociedade. Nela, é considerado crime 0 ato
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praticado de forma voluntaria e consciente, pois 0 homem é livre para agir. Outros autores
também sdo representantes dessa Escola, tais como Filangieri (1752-1788 / Scienza della
legislazione); Carmignani (1768-1847 / Juris criminalis elementa e Teoria delle leggi della
sicurezza sociale); Gian Romagnosi (1761-1835 / Scienza delle costituzioni, Che cosa é
I"eguaglianza?); Pellegrino Rossi (1768-1847 / Traité du droit penal et Cours d"économie
politique) e Feuerbach (1775-1833).

Ja a Escola Positivista, como o proprio nome indica, foi influenciada pelo
positivismo de Augusto Comte que, por sua vez, influenciou no surgimento da sociologia
criminal (periodo sociol6gico), sendo Enrico Ferri considerado seu fundador, para quem a
finalidade da pena era a ressocializa¢do. Essa Escola também teve sua origem a partir dos
ideais do evolucionismo de Darwin, que influenciou Lombroso (1835-1909 / L"'uomo
delinqiiente) (periodo antropoldgico), o qual procurou explicar o crime por questdes
fisioldgicas, fisiondmicas e psiquicas. A Escola Positiva prega que o crime decorre de
fatores naturais e sociais, sendo que, ao contrario da Escola Cléssica, o infrator ndo é
dotado de livre-arbitrio, mas considerado um ser anormal (Cordeiro, 2006, p. 22-23;
Vasconcelos, 2011, p. 90-92; Horta, 2005, p. 03).

A Escola da Defesa Social, a qual tem como expoentes Adolfo Prins e Filippo
Grammatica, bem como a Nova Defesa Social, de Marc Ancel, fundamentam-se em um
movimento de politica criminal humanista. Para as referidas Escolas, a retribuicdo e a
expiacdo da culpa pelo infrator deixam de ser finalidade da pena, com isso, o propdsito da

pena € a reinsercdo do condenado a sociedade (Mirabete, 2004, p. 245).

1.2 A pena privativa de liberdade no direito brasileiro

Em apertada sintese, Aguiar (2001) esboca 0 panorama da evolucdo da legislacédo
penitenciaria no Brasil. Afirma o autor que a individualizacdo da pena e o reconhecimento
dos direitos subjetivos do condenado no Brasil emergiram com o 1° Codigo Penal de 1830,
mas foi com o 2° Cddigo Penal, de 1890, que ocorreu a abolicdo da pena de morte e foi
nesse periodo que o regime penitenciario passou a ter carater correcional — finalidade
ressocializadora (AGUIAR, 2001, p. 35). No ano de 1955, em Genebra, foi realizado o |
Congresso da ONU (Organizacdo das Nagdes Unidas) sobre Prevencdo do Delito e

Tratamento do Delinquente, no qual foram determinadas regras minimas indispensaveis
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para nortear a execugdo penal. No Brasil (tendo em vista que o pais é Estado-membro da
ONU) foi promulgada a Lei n° 3274/1957, Normas Gerais do Regime Penitenciario
(JULIAO, 2009, p. 107). Em 1970, em Kioto, foi realizado o IV Congresso das Nagoes
Unidas sobre a Prevencéo do Delito e Tratamento do Delinquente, no qual foi dado o alerta
sobre a necessidade da implantagdo de principios orientadores dos limites do dever-punir
estatal em todos os paises, 0 que foi determinado pela Resolucdo n° 2858/1971 e reiterado
pela Resolucdo n° 3218/1974 (AGUIAR, 2001, p. 35).

Em 1984, foi editada a Lei de Execucdo Penal (Lei n°® 7210/1984), influenciada
pelos ideais da Nova Defesa Social, a qual, em seu artigo 1°, especifica que tem por
objetivo: efetivar as disposicdes de sentenca ou decisdo criminal e proporcionar condigdes
para a harmdnica integracdo social do condenado e do internado (artigo 1°) (grifo nosso).

A Lei de Execucdo Penal (LEP) disciplina expressamente os direitos e garantias
constitucionais que devem ser assegurados aos condenados, tais como: direito a vida,
direito a integridade fisica e moral, direito a propriedade, direito a instrugdo, direito a
assisténcia religiosa, direito a assisténcia médica, direito a assisténcia judiciaria etc.
Impende frisar que o Brasil, por meio do Decreto n° 678/1992, ratificou a sua adesdo a
Convencdo Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de Sdo José da Costa Rica), que
dentre outras coisas dispde que a pena privativa de liberdade deve visar a readaptacao
social do condenado. Em 1995, foram aprovadas as Regras Minimas para o Tratamento do
Preso no Brasil (JULIAO, 2009, p. 107). Percebe-se que, tanto a LEP quanto o Pacto de
Sao José da Costa Rica preveem como objetivo da pena a ressocializacdo do apenado,
todavia, apesar da previsdo legal, a realidade do sistema carcerario brasileiro ndo faz com
que esse objetivo seja alcancado.

Conforme disciplina da LEP, em seu artigo 61, sdo 6rgdos da execucdo penal no
Brasil: o Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria, 6érgdo subordinado ao
Ministério da Justica, que tem como principais incumbéncias propor diretrizes da politica
criminal quanto a prevencdo do delito, administracdo da Justica Criminal e execucdo das
penas e das medidas de seguranca, bem como contribuir na elaboracdo de planos nacionais
de desenvolvimento, sugerindo as metas e prioridades da politica criminal e penitenciaria
(artigos 61/64); o Juizo da Execucao, ao qual cabe aplicar aos casos julgados lei posterior
que, de qualquer modo, favorece o condenado, declarar extinta a punibilidade e decidir
sobre a concessdo de beneficios e incidentes da execucdo penal (artigos 65-66); incumbe

ao Ministério Publico fiscalizar a execugdo da pena e da medida de seguranca, oficiando
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Nno processo executivo e nos incidentes da execugdo (artigos 67-68); o Conselho
Penitenciério é 6rgdo consultivo e fiscalizador da execucdo da pena (artigo 69-70); os
Departamentos Penitenciarios sdo subdivididos em Departamento Penitenciario Nacional
(DEPEN), que é subordinado ao Ministério da Justica, € um 6rgao executivo da Politica
Penitenciaria Nacional e de apoio administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Politica Criminal e Penitenciaria (artigos 71-72); também o Departamento Penitenciario
Local, que tem a funcdo de supervisionar e coordenar os estabelecimentos penais da
Unidade da Federacao a que pertencer (artigos 73-77).

Sdo também &rgdos responsaveis pela execucdo penal: o Patronato publico ou
particular, o qual tem por objetivo prestar assisténcia aos albergados e aos egressos
(artigos 78-79); o Conselho da Comunidade, que possui a atribui¢do de visitar, pelo menos
mensalmente, os estabelecimentos penais existentes na comarca, entrevistar presos,
apresentar relatérios mensais ao Juiz da execucdo e ao Conselho Penitenciério e diligenciar
a obtencdo de recursos materiais e humanos para melhor assisténcia ao preso ou internado,
em harmonia com a direcdo do estabelecimento (artigos 80-81); a Defensoria Publica tem
por finalidade velar pela regular execucédo da pena e da medida de seguranca, oficiando, no
processo executivo e nos incidentes da execucdo, para a defesa dos necessitados em todos
0s graus e instancias, de forma individual e coletiva (artigos 81-A/81-B).

Conforme o artigo 82 da LEP, os estabelecimentos prisionais sdo destinados ao
condenado, ao submetido a medida de seguranca, ao preso provisorio e ao egresso, e Sao
classificados em: a) Penitenciaria - destina-se ao condenado a pena de reclusdo, em regime
fechado (artigo 87); b) Coldnia Agricola, Industrial ou Similar - destina-se ao cumprimento
da pena em regime semiaberto (artigo 91); ¢) Casa do Albergado - destina-se ao
cumprimento de pena privativa de liberdade, em regime aberto, e da pena de limitacdo de
fim de semana (artigo 93); d) Centro de Observacao - onde sdo realizados 0s exames gerais
e o criminolégico, cujos resultados serdo encaminhados a Comissdo Técnica de
Classificacao (artigo 96); e) Hospital de Custddia e Tratamento Psiquiatrico - destinado aos
inimputaveis e semi-imputaveis referidos no artigo 26 e seu paragrafo Unico do Cddigo
Penal (artigo 99); f) Cadeia Publica - destina-se ao recolhimento de presos provisorios
(artigo 102).

Tendo em vista que a Lei de Execucdo Penal foi elaborada com o objetivo de
ressocializar o preso por meio da pena, a referida legislagdo possui dispositivos que

possibilitam ao preso gradativamente voltar ao convivio da sociedade, por meio da
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progressdo do regime de cumprimento de pena. O preso condenado ao regime fechado tera
direito & progressdo para o regime semiaberto com o cumprimento de 1/6 da pena, para
crimes hediondos o requisito serd alcancado com o cumprimento de 2/5 da pena, se 0
condenado for primario, e de 3/5, se reincidente, além de em ambos os casos ter bom
comportamento. No regime semiaberto, o preso ap6s cumpridos os mesmos lapsos
temporais ja citados, tera direito a cumprir a sua pena no regime aberto. O trabalho e o
estudo possibilitam ao preso a reducdo da pena de 03 (trés) dias para cada dia de estudo ou

trabalho, o que se denomina remicédo da pena (CNJ, 2015).

1.3 A contradicgao dos fins

Uma das finalidades da pena é a ressocializagdo do individuo que cometeu um
ilicito penal. Verifica-se que diversos termos sdo utilizados para indicar o processo de
recuperagdo do individuo delinquente (“ressocializagdo”, ‘“‘socializagdo”, “reinser¢ao”,
“reintegragdo”, “regenera¢do’), contudo, aparentemente sindnimos, tais termos ndo se
confundem, podendo, conforme a teoria adotada, assumir diferentes matizes de
interpretagdo, bem como gerar diferentes conclusdes sobre as causas que levam o
individuo a quebrar regras e o que faz com que ele ndo volte a reincidir. Por isso, abordar
as principais concepgdes tedricas sobre a socializacdo/ressocializacdo é imperativo neste
estudo, a fim de que possa ser analisado se a pena ressocializa e se a atuagdo do Agente de
Seguranca Prisional pode ou ndo colaborar com a ressocializagdo do preso. De outro giro,
também € importante conhecer as correntes doutrinarias relativas a finalidade da pena e
dos sistemas penitenciarios.

A prisdo € um modo de controle social penal exercido pelo Estado. O direito de
punir e a finalidade da pena foram discutidos em varias correntes doutrinarias, sendo
divididas em trés principais correntes, a saber: a) teoria absoluta — baseada na ideia de
castigo, na exigéncia de justica de pagar o mal do crime com o mal da pena; b) teoria
relativa — segundo essa corrente, a pena tem a finalidade pragmaética de evitar que novos
delitos sejam praticados e se subdivide em prevencédo geral (que faz com que as pessoas se
sintam intimidadas a praticar um crime) e em prevencédo especial (sua finalidade é que o
infrator ndo volte a delinquir) (GRECO, 2004, p. 537); c) teoria mista ou unificadora da

pena — engloba as teorias absoluta e relativa, segundo as quais a pena tem o carater
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retributivo, de prevencao e também de ressocializacdo, essa teoria é adotada pela nossa lei
penal.

No Brasil foi adotada a teoria mista ou unificadora da pena, bem como foi adotado
0 sistema penitenciario progressivo, no qual se privilegia o trabalho do preso como uma
das principais formas de ressocializacao.

Para entender o significado (ou as interpretacdes que podem ser dadas) dos termos
socializacdo e ressocializacdo é necessario se reportar aos estudos da sociologia. Madeira
(2004, p. 41) realizou um estudo sobre a ressocializacdo sob trés aspectos: a) autores
classicos (Durkheim, Piaget e Simmel); b) autores contemporaneos (Berger, Luckmann,
Giddens e Bourdieu) e c) autores que criticam a nogdo de ressocializacdo (Foucault e
Baratta).

Os estudos dos autores classicos, como Durkheim, Piaget e Simmel, buscam
entender como a sociedade foi constituida, se ela é a soma de individuos e o que faz com
que ela continue assim (MADEIRA, 2004, p. 41). Para Durkheim (2007, p. 1-13), os
individuos agem conforme valores morais e sociais repassados de geracdo em geracdo. O
modo de agir dos individuos — denominado por ele de fato social — por mais que pareca
fruto de um desejo proprio, sdo formas internalizadas, seja por meio da socializacéo
priméaria (realizada pela familia), seja pela socializacdo secundéaria (realizada pela
educacdo), constituindo num modo de controle social.

Ainda para Durkheim, uma sociedade em “estado de anomia” ¢ uma sociedade sem
regras, 0 que significa dizer, sem limites. Assim sendo, a criminalidade é uma patologia
social, constituindo a sociologia o meio para entender a sociedade. Para Piaget, 0s
individuos vado tomando consciéncia de outros individuos em etapas de desenvolvimento
cognitivo e, sobretudo, se essas etapas ndo ocorrem no prazo certo, os individuos ndo
completam o processo de socializacdo, 0 que origina condutas associais. Segundo Simmel,
a socializacdo do individuo ocorre por meio de interacdes que fazem com que 0s mesmos
assimilem as regras e os valores de uma sociedade. Frise-se que o conceito de socializacdo
para os classicos ndo permite a autonomia da acdo dos individuos, reputando para a
familia, a educacdo e a religido a responsabilidade pela sua integracdo (MADEIRA, 2004,
p. 42 e 45).

Os autores contemporaneos Berger e Luckmann, assim como Durkheim, também
trabalnam com a ideia da socializagdo primaria (realizada pela familia, sem muita

participacdo do individuo), de sorte que a condicdo familiar influencia o processo de
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socializacdo; e a socializagdo secundaria, nesse caso, efetiva-se a partir do trabalho. A
socializacdo priméria é a base da socializagdo secundaria, de modo que, exemplificando, as
criancas de classes econdémicas mais baixas absorvem a perspectiva repassada por seus
pais, também de classe inferior, 0 que pode gerar desde 0s sentimentos de contentamento e
resignacdo até os sentimentos de ressentimento e rebeldia, podendo culminar na
socializacdo ndo exitosa (MADEIRA, 2004, p. 47-48). Por meio dessa teoria, é possivel
compreender o motivo pelo qual os individuos reputados perniciosos para a sociedade e
que ndo cumprem com as regras impostas — pertencentes em sua maioria as classes mais
pobres, como ja visto no tépico anterior — tiveram o processo de socializacdo ndo exitoso e,
por isso, fala-se em processo de ressocializacao.

Para Giddens, a constituicdo dos atores da sociedade se da por meio do processo de
socializacdo, no qual as agéncias de controle assumem especial relevo, contudo, ele
reconhece que a familia (responsavel pela socializacdo priméria, conforme Durkheim,
Berger e Luckmann) tem exercido papel cada vez mais reduzido nas sociedades modernas
(Madeira, 2004, p. 50). A socializacdo, para Giddens (1994, p. 113-115), continua durante
toda a vida, podendo variar conforme as experiéncias vividas ao longo da existéncia, o que
pode levar o individuo a romper com valores previamente aceitos e adotar outros
diferentes, devido a reestruturacdo da personalidade. Nesse caso, ha a ressocializacao, que
pode ser positiva quando, por exemplo, um soldado volta da guerra e passa a viver num
mundo pacifico, ou negativa, quando o individuo € internado num manicémio ou preso.
Ainda em consonancia com Giddens, o individuo é consciente de suas a¢cdes, mesmo que
as consequéncias possam ser desconhecidas e ndo intencionais.

Ja Bourdieu defende que a socializa¢do do individuo se da por meio do habitus, que
reflete o capital social e cultural do pais, e afirma que o individuo condicionado pelo
habitus reproduz o que foi internalizado, mas nada impede que possa haver o ajustamento
de conduta.

Madeira (2004, p. 63) estudou, ainda, os principais autores contemporaneos que
tratam da ressocializacdo, sdo eles: Foucault, Baratta e Young. Para Foucault, a prisdo ndo
reintegra o individuo a sociedade, servindo apenas como uma forma paradoxal de
aprisiona-lo para que ele seja corrigido e retorne para a sociedade submisso e disciplinado
para o trabalho, o que o filésofo denomina de corpos doceis. Para Baratta, todas as
instituicdes exercem a funcéo de controle social dos individuos, sendo que o cércere, assim

como a escola, séo os locais que mais reproduzem a realidade social. Para esse autor, a
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prisdo € responsavel por consolidar de forma definitiva a carreira criminosa, pois o
individuo sofre uma “descultura¢do” ao absorver a subcultura carceraria. Esse processo ¢
denominado de prisionizacdo, podendo, a partir disso, ser envolvido em dois processos
caracteristicos distantes da ressocializa¢do: educacdo para ser criminoso e educagdo para
ser bom preso. Baratta afirma que ndo se trata de ressocializar o individuo desviado, mas
de corrigir defeitos na sua socializagdo priméaria. Nesse contexto, a prisdo seria um
continuum compreendido pela familia, escola, assisténcia social etc.

Sendo assim, o preso ndo tem outra opc¢éo, sendo adaptar-se a cultura prisional, ele
aperfeigoa a carreira criminosa, ingressa como “graduado” e sai como “doutor” do crime.
As sequelas psiquicas sdo irreversiveis ou, numa perspectiva favoravel, temporaria
(LOURENCGCO, 2010, p. 131-135).

Para Sykes (The Society of Captives, 1958), o presidio € uma sociedade particular —
com regras de socializacdo especificas, chamado por ele de sociedade dos cativos.
Segundo Calderoni (2013, p. 29), Clemmer (The prision community, 1958, p. 300) foi o
precurssor no estudo da eficiéncia e da eficacia da prisdo, sob o aspecto socioldgico,
afirmando que todos que ali ingressam sofrem o processo de prisionizagdo, que consiste no
processo de aculturamento (assimilacdo) das caracteristicas dos internos do presidio. Seria
0 mesmo que Goffman (Manicomios, prisdes e conventos, 2001, p. 71), ao estudar as
prisdes como uma instituicdo total (que comanda integral/totalmente a vida dos individuos
a ela submetidos) denominou de mortificacdo do eu, consistente, dentre outros na perda do
nome, da aparéncia, da decisdo e na submissdo, ambos mecanismos utilizados para que o
interno se adapte ao seu novo mundo. O processo de aculturamento prisional também é
incorporado pelos ASP’s, uma vez que eles sofrem um fendmeno similar ao da
prisionalizacdo (CHIES, 2001, p. 108), denominado por Goffman como a mortificacdo do
eu, sendo que qualquer tentativa por parte do ASP em impor os valores da sociedade livre
para a sociedade prisional, ocasionaria 0 caos ou a exclusdo do ASP (THOMPSON, 2002,
p. 27).

Outros autores também discutem a ressocializacdo, a exemplo de Gimbernat Ordeig
que faz a seguinte assertiva: [...] a penitenciaria é alguma coisa tdo apta para resolver a
questdo da criminalidade quanto o hospital para solucionar a saude publica (BATISTA,
1990, p. 169). Ja Vasconcelos (2011, p. 97) observa que houve a retomada das teses
retribucionistas (neoretribucionismo), doutrina que tem como principal expoente Norval

Morris, na denominada doutrina do just desert. Para ele, juntamente com outros penalistas

27



norte-americanos, a finalidade terapéutica ou ressocializadora da pena esta falida, sendo
que a prisdo possui a precipua funcéo de retribuir o mal causado pelo agente.

Silva (2009, p. 33) afirma que a ressocializacdo é uma proposta hipdcrita,
antidemocratica e incoerente, apesar dela constar como uma das finalidades da pena no
artigo 1° da LEP e no artigo 5° 86°, da Convencdo Interamericana de Direitos Humanos

(Pacto de Séo Jose da Costa Rica), pois:

[...] ndo ha como conciliar prisdo e ressocializagdo. [...] Construgdo teorica,
abstrata e estéril, a proposta de ressocializagdo despreza a natureza das coisas €
ignora a realidade e as peculiaridades da prisdo. Sem um fundamento
racionalmente sustentavel, pretende conferir a priséo uma qualidade a ela
absolutamente estranha, como se, por alquimia, pudesse transformar um ato de
violéncia em algo essencialmente bom. [...] Cadeia ndo é hospital! Cadeia ndo é
escola! Cadeia € espaco de castigo![...] o discurso da ressocializa¢do pela priséo
s6 vale para a plateia, a grande massa distante da realidade do cércere.

No mesmo sentido, Melo (2013) aduz que:

Na logica atual a funcdo do Direito Penal deixou de ser punir e passou a ser
ressocializar. 1sso banaliza o Direito Penal, descaracteriza sua autoridade moral,
amplia excessivamente o leque de crimes, transforma criminosos em falsas
vitimas da sociedade e paradoxalmente aumenta o nimero de presos. (...) pode-
se afirmar que a ressocializagdo € um conceito mais moral do que juridico, ndo
se confundindo humanizago com ressocializagéo, pois conceitos diversos (...).
Baratta (2006, p. 2-4) afirma, sob o enfoque da criminologia critica, que a prisdo
ndo pode produzir resultados Uteis na ressocializacdo do reeducando, ao contrario, impGe
resultados negativos. Contudo, a ressocializacdo nao deve ser deixada, mas reinterpretada e
reconstruida. A um, porque, sob a Otica da sociologia, a reintegracdo do reeducando nédo
pode ser obtida por meio da prisdo, mas apesar dela, ou seja, as condi¢des da vida do
carcere devem ser menos precérias possiveis. Para o reeducando e a sua reintegracao,
prisdo boa é a prisdo que ndo existe, devendo ser buscada a médio e longo prazo a reducgédo
das penas. A dois, porque, sob a ética juridica, o reeducando deve ser visto como sujeito de
direitos e ndo objeto, sendo necessario para isso a humanizacao do tratamento dos presos.
Observa-se que o processo de ressocializac¢do do individuo privado da sua liberdade
envolve diversas varidveis determinantes de sua ressocializacdo. Giddens (1994) destaca o
poder das organizacdes em submeter os individuos a ordens que ndo podem deixar de
seguir. Merece destaque a postura da sociedade em relacdo aos egressos, pois, na medida
em que ndo sejam disponibilizados meios para que o preso tenha a sua disposicdo 0s
instrumentos que possibilitem o exercicio da cidadania no espaco a ele destinado para o
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cumprimento da pena, o Sistema Penitenciario e, posteriormente, quando do seu reingresso
a sociedade, dificilmente sera alcan¢ado éxito do processo de ressocializagao.

Para Foucault (2013, p. 20) as prisdes ndo se destinam a sancionar a infragao,
mas a controlar o individuo, a neutralizar a sua periculosidade, a modificar as suas
disposi¢des criminosas. Nessa perspectiva critica, Thompson (2002) demonstra que os fins
atribuidos a pena de priséo séo inconciliaveis e contraditérios, pois a prisdo, além de ndo
poder deixar de punir, também ndo recupera ninguém. Para Thompson (2002) tais
condicdes sdo reconhecidamente impeditivas de levar ao sucesso uma acao pedagogica,
seja por atividades educativas, como laborativas.

Segundo S& (2007, p. 3) o espaco fisico em que o individuo esta inserido exerce
sobre ele uma relacdo de simbiose, 0 qual aguca determinadas vivéncias e emocdes, capaz
de imprimir marcas no modo de ser do individuo. VVé-se que nos presidios a arquitetura €
marcantemente rude, rigida, austera, primitiva na escolha das cores, das linhas e dos
acabamentos adotados o que, por Obvio, vem a gerar sentimentos de depresséo,
agressividade e constrangimento. Além disso, esse ambiente hostil influencia na ruptura
progressiva do preso com a sociedade e, ao mesmo tempo, promove a identificacdo dele
com o mundo do crime, o que apesar de ndo ser o Unico fator determinante, ird contribuir
para que o preso, quando estiver em liberdade, volte a reincidir. Na linha de pensamento de
Baratta (2006, p. 357-375), 0 ambiente carcerario deve aproximar o preso da vida externa e
ndo afasta-lo.

Nesse sentido, S& (2007, p. 03), em visita a Penitenciaria Industrial de Cariri
(presidio terceirizado), verificou que:

A Penitenciaria Industrial do Cariri, principalmente, caracteriza-se por espagos
amplos, ambientes internos abertos, que procuram preservar e valorizar o contato
com o meio ambiente, com a natureza. E mais, 0 ambiente é decorado com
amplas pinturas e obras de escultura, que retratam paisagens préprias da regido,
bem como personagens de sua historia, trazendo assim para dentro do presidio a
natureza, 0 meio ambiente externo, a histéria do povo. E como se tal espaco
arquitetbnico estivesse continuamente a dizer, ou melhor, a lembrar a cada
interno: “Vocé é gente como qualquer outra pessoa livre, conserve em sua
meméria a histéria de seu povo que também € sua, as paisagens da terra que
também é sua, preserve e alimente a sua identidade mais profunda, a identidade
com o mundo livre.

Pinto et al (2006, p. 682) constataram que 0S pPresos que S30 Propensos a
desinstitucionalizacdo sdo aqueles que tém familia estruturada, que possuem possibilidade

de emprego ou ocupacéo dentro da cadeia, tém condi¢des financeiras favoraveis, aceitam a
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sua condicdo e ndo assumem identidade criminal, caracteristicas essas que ndo sdo
encontradas no presos com maior tendéncia a institucionalizagcdo, 0s quais possuem
historico de abandono familiar ou vinculo familiar e social enfraquecidos, conflito com a
lei, auséncia de perspectivas quanto ao futuro. Assim, pode-se concluir que um ambiente
intra e extramurus favoravel pode influenciar na ressocializagdo do preso.

Coelho e Motta (2010, p. 60) definem agGes de reintegragéo social como:

[...] conjunto de intervencdes técnicas, politicas e gerenciais levadas a efeito
durante e apds o cumprimento de penas ou medidas de seguranga, no intuito de
criar interfaces de aproximacdo entre Estado Comunidade e as Pessoas
Beneficiarias, como forma de lhes ampliar a resiliéncia e reduzir a
vulnerabilidade frente ao sistema penal. Partindo-se desse entendimento, vé-se
que um bom “tratamento penal” ndo pode residir apenas na abstengdo da
violéncia fisica ou na garantia de boas condi¢des para a custédia do individuo,
em se tratando de pena privativa de liberdade: deve, antes disso, consistir em um
processo de superacdo de uma historia de conflitos, por meio da promocéo dos
seus direitos e da recomposi¢do dos seus vinculos com a sociedade, visando criar
condicdes para a sua autodeterminacao responsavel.

Madeira (2004, p. 30-34), baseada nos estudos de Ramalho (2002) afirma que o
trabalho € um importante fator de ressocializacdo e reintegracdo do preso, uma vez que,
culturalmente, o pobre para subir na vida deve trabalhar muito, assim, o 4cio é visto com
indignacdo. Outrossim, existem alguns indicadores de recuperacdo, que sdo a vontade e a
capacidade voltada para o trabalho, e a capacidade do preso consolidar lacos tradicionais
com as diversas agéncias de controle social, tais como a familia, amigos e religido
(SALLA, 2010, p. 100).

Da discusséo acerca dos conceitos de socializag&o e ressocializagdo nos interessa na
medida em que a socializa¢do é um processo gque ocorre durante toda a vida do individuo
(MADEIRA, 2004), no qual se constata a importancia da atuacdo das diversas agéncias
socializadoras — familia, escola, pares -, na socializacdo do individuo e como a
ressocializacdo importa na reestruturacdo da personalidade e de atitudes do individuo, nos
casos em que héa ruptura no processo de socializacao.

Nesse contexto, o preso, ao ser privado de liberdade passa por um processo de
ressocializacdo a nova disciplina e regras (MADEIRA, p. 49 e 51), e com a sua saida do
carcere, passa por novo processo de ressocializacdo, no qual terd que se adaptar a
sociedade. A ressocializa¢do do preso pode ser constatada na medida em que ele ndo volte
a praticar crimes, o que pode ser verificado a partir da reincidéncia ou ndo do egresso no

mundo do crime.
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1.4 O sistema social da prisdo

Verifica-se que nas Ultimas décadas do século XX e inicio do século XXI houve um
grande aumento da criminalidade e, por consequéncia, da populacdo carceréaria, fato
relacionado aos novos processos de exclusdo social, o que leva a crer que as taxas de
desigualdade sdo proporcionais as taxas de encarceramento. Ndo existindo a necessidade
do aproveitamento da mao de obra carcerdria barata (como ocorreu no inicio do
capitalismo, como defendido por Rusche e Kirchheimer), o controle social, principalmente
a partir dos anos 80 e 90, se materializou nas intervengOes sociais com um crescente
namero de pessoas assistidas-controladas, segregadas, a serem isoladas urbanisticamente
nas zonas afastadas das cidades (VASCONCELOS, 2011, p. 56-58).

Wacquant, sociélogo francés, estudioso da sociedade contemporanea, mormente da
questdo prisional, em seu livro As prisdes da miséria (1993), esclarece que o Estado
Providéncia (welfare, ou ainda, Estado caricativo, termo que o autor entende mais
adequado) foi substituido pelo workfare com a instauracdo de programas que forcavam os
assistidos a trabalhar. Wacquant (1993) traz alguns trechos de Lawrence Mead, autor que
inspirou a reforma das ajudas sociais nos Estados Unidos e Inglaterra, dos quais podemos
destacar que, segundo Mead, o Estado-Providéncia fracassou porque ndo impdés obrigacoes
aos beneficiarios/assistidos, que se tornaram dependentes, “incapazes de trabalhar por
incompeténcia social e impericia moral ou mais, a melhor resposta a pobreza ¢ dirigir a
vida dos pobres” (1993, p. 28-29 e 49).

Conforme Wacquant (1993), o combate a pobreza foi substituido pela guerra contra
0s pobres, ou seja, ocorreu a criminalizacdo da pobreza, caracterizada pela contracdo do
Estado, verificada pela imposicdo de condi¢cdes e burocratizacdo — leia-se, obstaculos —
para a concessdo de beneficios assistenciais como, por exemplo, o beneficiario/assisitido
deveria aceitar qualquer emprego (workfare), manter a assiduidade dos filhos na escola,
baixar a natalidade, tudo sob o risco de perder o beneficio concedido, bem como pela
“conten¢do repressiva” do Estado, consistente no encarceramento massivo, impulsionado
pela “guerra a droga”. Wacquant (1993) explica que essa dita guerra ndo tinha razéo de
acontecer (a0 mesmo tempo que seria previsivel a prisdo em massa de pobres), a um:
porque o uso de drogas havia caido; a dois, porque o trafico de drogas é a forma de
emprego mais acessivel aos jovens do gueto; a trés, porque a presenga policial nesses

bairros é mais densa; e a quatro, porque a impoténcia da populacdo dos guetos permite
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maior liberdade a acéo policial. Assim, em linhas gerais, houve a ascensdo do Estado Penal
em substituicdo ao Estado caricativo (WACQUANT, 2003, p. 28-29 e 32).

Por isso, as categoriais sociais reputadas como problematicas sdo neutralizadas e,
além de sua exclusdo social, ha também o seu isolamento geografico, fato verificado no
redesenhamento das metrépoles americanas, o que pode, também, ser verificado nas
favelas e nos bairros mais afastados do centro de qualquer cidade no Brasil. O objetivo é
gerir 0s grupos sociais de risco criminal, controlando-os, ndo da forma paternalista do
welfare, mas nos moldes punitivos do workfare (VASCONCELOS, 2011, p. 59). Para
Bauman (1999, p. 113), o isolamento geogréfico é funcdo principal da separacdo espacial,
pois o isolamento diminui a visdo que se tem do outro, impedindo que qualidades e
circunstancias individuais possam ser vistas.

O esteredtipo do criminoso, remanescente de Lombroso, é representado pelo baixo
status social do delinquente com o estabelecimento da relagdo pobreza e crime
(THOMPSON, 2007, p. 64). Batista (1990), ao explanar sobre o estereotipo do delinquente
exemplifica que as pessoas associam 0s homicidios aos assaltos, muito embora, a maioria
deles seja causado por acidentes de transito. Verifica-se que ndo se admite o homem de
classe média como o grande culpado pelos altos indices de homicidios, causados pelos
acidentes de transito, mas ao favelado. Zaffaroni (1991), em relatério para o Instituto
Interamericano de Direitos Humanos, aduziu que, malgrado o sistema penal tente disfarcar,
teorizando que as pessoas sdo punidas pelo que fazem e ndo pelo que sdo, na pratica, a
construgdo social do delinquente continua subordinada a origem de classe (BATISTA,
1990, p. 168-169).

Ao seu turno, para Melo (2013) a existéncia de mais presos pobres se da em
decorréncia de dois fatores principais: a existéncia de mais pobres do que ricos em
qualquer pais do mundo e o fato de que os crimes praticados por pobres, em sua maioria,
sdo crimes menos elaborados, o que faz com que seja mais facil prender autores de furtos e
de pequenos delitos praticados por usuarios de drogas — segundo o autor, esses delitos
seriam mais responsaveis pelo aumento da quantidade de presos -, do que os autores dos

crimes denominados de “colarinho branco”.
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2 APOLITICA PENITENCIARIA NO BRASIL

2.1 Sistema penitenciério brasileiro

Malgrado, de forma idealizada, a legislagéo penal brasileira seja considerada uma
das melhores do mundo (JULIAO, 2009, p. 107), o sistema carcerario brasileiro, por sua
vez, é tido como um dos piores devido a diversos fatores, tais como: aumento do
encarceramento, demora na punicdo estatal, falta de investimentos em estrutura fisica dos
estabelecimentos penais, falta de investimentos na contratacdo e capacitagédo de agentes
penitenciarios, superpopulacdo carceréria, auséncia de politicas publicas que atendam as
novas demandas sociais, ineficiéncia do sistema prisional na ressocializacdo do preso,
dentre outros. Dados do Sistema Integrado de Informacdes Penitenciarias (Infopen),
referentes ao més de dezembro de 2013, ddo conta de que no Brasil estdo presas 549.577
pessoas, sendo que o sistema prisional tem a disponibilidade de 299.073 vagas. Assim
sendo, existe o déficit de 250.504 vagas, o que acarreta o flagrante desrespeito a dignidade
dos presos, que cumprem suas penas sem condi¢cdes minimas de higiene e salde, muito

longe de cumprir com as “Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros” da ONU.

Figura 1 — Quantidade de presos no Brasil e quantidade de vagas existentes.
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Fonte: Infopen, 2013.

Contudo, essa ndo é uma realidade apenas brasileira, mas de diversos paises do
mundo, o que pode ser comprovado com dados do International Centre for Prison Studies
(ICPS), de 2011, que revelam que existem mais de dez milhdes de presos no mundo,

incluindo presos provisorios e definitivos. Os Estados Unidos concentram a maior
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populacdo carceraria mundial, com setecentos e quarenta e trés presos para 100 mil
habitantes, sequido de Ruanda, com quinhentos e noventa e cinco presos para 100 mil
habitantes e Russia, com quinhentos e sessenta e oito presos para 100 mil habitantes. A
Ameérica Latina apresenta em média 175 cento e setenta e cinco presos para 100 mil
habitantes, sendo que o Chile é o pais que apresenta a maior populagdo carceraria, com
trezentos e cinco presos por 100 mil habitantes. O Brasil € o quinto pais da América
Latina, com duzentos e cinquenta e trés presos por 100 mil habitantes. Ainda, conforme o
relatorio dos ICPS, o principado de Liechtenstein é o pais com menor populacao
carceraria, pois tem dezenove presos por 100 mil habitantes. O referido estudo mostra que
a populacdo carceraria mundial cresceu setenta e oito por cento no mundo.

Constata-se que o sistema prisional esta em crise. Salla (2012), membro do Nucleo
de Estudos da Violéncia da USP (NEV-USP), entende inadmissivel que o Brasil, ao
mesmo tempo que € um pais prospero economicamente, tenha um sistema prisional de
horror com superlotacdo, insalubridade e falta de condices minimas de higiene e
convivéncia, com abusos fisicos por parte de autoridades publicas e entre os proprios
presos, dentre outras violacBes de direitos basicos presentes no cotidiano da vida
carceraria.

Para Dotti (2003), a crise do sistema carcerario é decorrente de dez principais
problemas. O primeiro problema diz respeito a presuncdo de culpa do acusado pela
imprensa, que ao expor o acusado em cadeia nacional, ndo oportuniza que ele apresente a
sua versdo dos fatos, desrespeitando assim, o principio da inocéncia. O segundo, diz
respeito a existéncia dos denominados “juizes paralelos”, dos quais fazem parte alguns
profissionais da midia e alguns juristas, que expdem o acusado como se ele ja estivesse
condenado, sem a presenca de sentenca condenatoria com transito em julgado. O terceiro
se refere ao mal estar entre a Policia Civil e a Policia Militar, pois apesar das
competéncias delas serem bem definidas, na pratica, uma imputa a outra a interferéncia em
suas atribuicdes, esquecendo-se, muitas vezes, do interesse publico no exercicio de suas
funcbes. O mesmo autor identifica ainda, como quarto problema, a elaboracdo dos Termos
Circunstanciados de Ocorréncia por outros servidores, que ndo sao a autoridade policial, o
que faz com que a lavratura desses termos sejam deficientes e gerem distor¢des na
investigacdo criminal.

Dotti (2003) entende que o quinto problema do sistema carcerario € a manutencao

de presos provisorios, e até alguns presos condenados, em algumas delegacias de policia.
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Esse ambiente ndo tem estrutura, e muito menos atribuicdo legal, para manter presos apés a
lavratura do auto de prisdo em flagrante, qualquer que seja a sua espécie (provisorio,
definitivo, primario, reincidente, homem, mulher, adolescente). O problema seis € atinente
a massificac@o dos servicos judiciarios. Sobre esse tema, o referido autor aduz que, muitas
vezes, 0S juizes estdo preocupados em acabar com processos, mas nao realizar justica. A
sétima dificuldade é a falta de estabelecimentos penais, o que faz com que presos
provisorios cumpram parte de sua pena com presos definitivos. Dotti (2003) afirma que o
discurso politico do crime, feito por politicos em periodo de eleicGes, é a oitava causa da
crise do sistema carcerario. O nono problema diz respeito a inflacéo legislativa ou direito
penal de ocasido, no qual a preocupagdo consiste no aumento das penas e ndo na
recuperacdo do preso. E, por fim, o décimo problema ¢ a falta de integracdo entre o Poder
Judiciario, Ministério Publico, Poder Executivo, Defensoria Puablica, Conselhos
Penitenciario e a Comunidade, pois cada 6rgéo trabalha isolado e responsabiliza os demais
pelo mau funcionamento do sistema carcerario.

Para Thompson (2002, p. 105-110), a reforma penitenciaria deve dar condicdes de
0 sistema absorver toda a clientela: a um, porque investir somente em alguns presidios
beneficiaria apenas uma parcela dos reclusos; a dois, porque ndo dar vazdo as prisdes de
entrada, frustraria a possibilidade tedrica de ressocializacdo do futuro interno, pois estaria
ele em contato mais prolongado do que o legalmente previsto com a promiscuidade,
ociosidade, perversdo, vicios etc.; a trés, porque é ilogico aparelhar os Presidios destinados
aos presos que cometeram crimes mais graves com 0 que existe de mais moderno, bem
como propiciar as melhores instalaces para os considerados piores presos, em detrimento
dos presos que cometeram crimes mais leves. Thompson assevera que, mesmo se houvesse
um milagre e fosse possivel resolver o problema da superpopulacéo carceréaria, o resultado
seria um fracasso, visto que ndo é possivel conter a reincidéncia. Ademais, Thompson revé
seu entendimento sobre a substituicdo da prisdo fechada por prisdes abertas, defendida por
ele na primeira edicdo do livro. Em 1975, no entanto, na segunda edicdo, diz que tinha
duvidas sobre o éxito desse entendimento. Para concluir, na quinta edi¢do do livro, o autor
pondera que a experiéncia de mais de vinte anos do tratamento em comunidade, adotado
nos Estados Unidos, demonstrou ser um redondo fracasso.

Enfim, Thompson (2002, p. 110) faz a seguinte indagagdo sobre o sistema

prisional: Quer dizer que ndo tem solugdo? E, ele responde:
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No momento, esposo o0 ponto de vista de que a questdo penitenciria ndo tem
solugdo “em si”, porque ndo se trata de um problema “em si”, mas parte
integrante de um outro maior: a questdo criminal, com referéncia ao qual ndo
desfruta de qualquer autonomia. A seu turno, a questdo criminal também nada
mais € que mero elemento de outro problema mais amplo: o das estruturas socio-
politicas-econdmicas. Sem mexer nestas, coisa alguma vai alterar-se em sede
criminal e, menos ainda, na area penitenciaria.

Malgrado as consideracBes de Thompson sejam pessimistas, outros autores dao
sugestdo para minimizar o caos do sistema penitenciario, essas sugestdes vdo desde a
aplicacdo de substitutivos penais até a terceirizacao de presidios. Vejamos algumas.

Sobre os substitutivos penais, Batista (1990, p. 123-128) afirma que, a partir da
experiéncia penitenciaria europeia, a pena privativa de liberdade ja se encontrava falida
desde o final do século XIX, o que fez com que os substitutivos penais comecgassem a ser
criados. O cumprimento de penas longas deveria ser mantido, ao contrério das penas curtas
(LEMGRUBER, 2001, p. 29), que apesar de ndo redimir o condenado, é suficiente para
perverté-lo. Nos Estados Unidos, tivemos o probation system e na Franca a suspensdo da
execucdo penal. No Brasil, até 1984, somente existia 0 sursis como substitutivo penal,
todavia, em virtude do estado das prisdes, do aumento do encarceramento advindo pela
legislacdo militar e da critica do discurso penal tradicional, foi percebido um movimento
que propunha “a fuga das penas”. Em 1940, com a reforma da parte geral do Cdédigo Penal
(Lei n° 7209/84), foi inserida a pena restritiva de direitos (prestacdo de servigos a
comunidade, interdicdo temporaria de direitos e limitacdo de fim de semana) em nosso
ordenamento juridico; o objetivo foi evitar a execucdo de penas curtas ou decorrentes de
crimes culposos. Wacquant (1993, p. 98) argumenta que alguns paises, tais como a Austria
e a Alemanha, reduziram ou estabilizaram a populacdo carceraria pela aplicacdo de
substitutivos penais, principalmente, por meio da generalizacdo de multas, ampliacdo das
liberdades condicionais e da sensibilizacdo dos magistrados. Mas, como vemos dos
nameros ja mostrados, esse exemplo se mostra isolado, visto o crescimento da populacéo
carceraria mundial.

Outra sugestdo é a construcdo de novos presidios. Para Nunes (2013, p. 325), a
construcdo de novos presidios ndo vai resolver o problema da superlotagdo carceréria, mas
contribui para atenuar essa situacdo. Nessa linha de pensamento, inspirados no modelo
americano do Supermax, foram criados os presidios federais. De acordo com o artigo 3°, do
Decreto n° 6.049/2007 o objetivo dos presidios federais € [...] promover a execucao

administrativa das medidas restritivas de liberdade dos presos, provisorios ou
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condenados, cuja inclusdo se justifique no interesse da seguranca publica ou do proprio
preso. Cumprem pena nos presidios federais os presos reputados de alta periculosidade
para a sociedade. Com capacidade para 208 presos, 0S presos permanecem vinte e duas
horas nas celas individuais, sob forte e moderno sistema de vigilancia, monitorados vinte e
quatro horas por dia. A administracdo dos presidios federais compete um 6rgdo do
Departamento Penitenciario Federal, que é subordinado ao Ministério da Justica.
Atualmente, existem no Brasil quatro presidios federais, a saber: Penitenciaria Federal de
Catanduvas, Campo Grande, Porto Velho e Mossoro; estando o presidio federal de Brasilia
em construcdo (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014). Arruda (2010, p. 54) aponta que 0
gasto mensal de um interno que cumpre pena em presidio federal gira em torno de
US$2.600,00 (dois mil e seiscentos ddlares), o que equivale a quatro vezes o valor gasto
mensalmente com um preso que cumpre pena em estabelecimento estadual.

A privatizagdo dos presidios é outra alternativa apontada para diminuir o caos do
sistema carcerario. Contudo, Cordeiro (2006, p. 51) destaca que apesar do referido autor
remontar o inicio da privatizacao do sistema prisional ao inicio da civilizacéo, tal assertiva
tem que ser vista com ressalva, uma vez que nesses periodos ndo havia a ideia de Estado,
de sociedade politicamente organizada e nem soberania, na concepgdo atualmente
conhecida. A ideia de privatizacdo do sistema prisional, préximo ao modelo
contemporaneo, foi iniciada por Jeremy Bentham, em 1761, no Pandptico, pois existia a
possibilidade dos administradores auferirem lucro.

Para Cordeiro (2006, p. 53-55), a ideia de privatizacdo do sistema prisional
encontra as suas bases na incapacidade do Estado para administrar o sistema prisional, uma
vez que, além de ndo conseguir assegurar direitos humanos basicos aos presos, ndo
consegue cumprir com os objetivos da pena de prisdo (retribuicdo, prevencdo geral e
especial), o que, no Brasil, pode ser verificado ndo s6 no ambito da privatizacdo prisional,
mas também na privatizacdo de outras areas como educacéo, salde e previdéncia. Frise-se
que a privatizacdo do sistema prisional, ainda recente no Brasil, ja é bastante rentavel nos
Estados Unidos, onde a Wackennhut Corrections Corporations e Corrections Corporation
of America sdo responsaveis por % (trés quartos) do mercado global (CORDEIRO, 2006,
p. 61). Christie (1993) critica intensamente a privatizagdo do sistema prisional. Para ele, é
uma industria do controle do crime, pois as empresas irdo lidar com uma fonte inesgotavel

de matéria bruta a ser controlada.
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Por outro lado, Nunes (2013, p. 327-329) aduz que a Associa¢do de Protecédo e
Assisténcia aos Condenados (APAC) é uma alternativa para a crise carceraria. A APAC ¢
um modelo de prisdo idealizada em 1972, pelo advogado Mario Ottoboni, sob o lema E
possivel recuperar com dignidade humana; sua administracédo € realizada pela participacéao
ativa da comunidade, supervisionada pelo Juiz da Execu¢do Penal e o Ministério Publico.
Na APAC, 0s proprios presos sao 0s co-responsaveis pela sua recuperagdo, sendo que nao
hé& a presenca de ASP e policiais. Aos recuperandos sdo prestadas assisténcia espiritual,
médica, psicoldgica e juridica pela comunidade, além deles frequentarem cursos supletivos
e profissionalizantes, tudo para evitar o dcio (APAC Italna, 2012). O método APAC é
formado por doze elementos: 1 - Participacdo da comunidade; 2 - Ajuda mutua entre
recuperandos; 3 - Trabalho; 4 - Religido; 5 - Assisténcia juridica; 6 - Assisténcia a saude; 7
- Valorizacdo humana; 8 - Familia; 9 - Formacdo de voluntarios; 10 - Implantacdo de
centros de reintegracdo social; 11 - Observagdo minuciosa do comportamento do
recuperando, para fins de progressdo do regime penal; 12 - Jornada de Libertacdo com
Cristo, considerada o ponto alto da metodologia e que consiste em palestras, meditacdes e
testemunho dos recuperandos.

No Brasil existem mais de cento e cinquenta APAC, sendo que no Estado de Goias
temos APAC nas cidades de Goiania, Anépolis e Séo Luiz dos Montes Belos. Paises como
os Estados Unidos, a Nova Zelandia e Noruega também ja adotaram esse método. Os
resultados revelam que a APAC é um método inovador na reducdo da populacdo
carceraria, o indice de reincidéncia estd em torno de 15% (quinze por cento), enquanto que
o0 indice de reincidéncia do sistema carcerario tradicional esta em torno de 70% (setenta
por cento), conforme dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2014).

Outra alternativa apresentada a prisdo € o monitoramento eletronico, instituido no
Brasil pela Lei n°® 12258/2010, que evita a rotina de dessocializacdo do preso, permite nova
oportunidade para a vida familiar do mesmo, reduz a populacdo carceraria, diminuiria a
reincidéncia e, também, diminuiria os gastos com encarceramento. Nessa linha tecnoldgica
de monitoramento eletrénico, temos a pulseira eletrdnica, tornozeleira eletrdnica, cinto
receptor e microchip (NUNES, 2013, p. 397-399).

O caos carcerario ndo € caracteristica apenas de paises pobres, os Estados Unidos,
pais com forte tradicdo punitiva rigida, mesmo oferecendo um ambiente totalmente
humano para o cumprimento da pena, ndo consegue diminuir os indices de reincidéncia,

que estdo em torno de 60% (sessenta por cento). Contrariamente a essa realidade, temos
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paises como a Noruega que possui indice de reincidéncia de 20% (vinte por cento) ou
mesmo paises com celas ociosas, como € o caso da Holanda.

De fato, muito se discursa sobre a ressocializacdo, discurso esse romantico-cristao
gue muito se distancia dos horrores vistos nas prisdes brasileiras, v.g., pessoas amontoadas,
sem as minimas condicgdes de higiene, sem fé no futuro, sem vontade de melhorar. Assim,
no Brasil, 0 que se vé é a expressdo maxima da Teoria Retribucionista, pois os locais
destinados ao cumprimento de pena, mais parecem purgatorios, que assim como nos
primordios da pena privativa de liberdade, a pena continua a recair sobre 0 corpo e nao

regenera a alma.

2.2 Politica Penitenciaria em Goias

O Estado de Goias passou a contar com uma gestdo de Execucao Penal a partir do
Governo de Marconi Perillo, em 2002. Anteriormente a esse periodo, a politica
penitenciaria do estado era descentralizada, com direcGes independentes dos
estabelecimentos penais ja existentes. Essa descentralizacdo dificultava a obtencdo de
recursos perante o Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN), bem como néo
proporcionava aos reeducados tratamento isonémico. Para atender as disposi¢des da LEP
foi realizada a unificagéo das atividades prisionais. Com o advento da Lei n® 13.550/1999,
0 Centro Penitenciario de Atividades Industriais do Estado de Goias (CEPAIGO) foi
extinto, a Superintendéncia de Justica e do Sistema Penitencidrio passou a se chamar
Superintendéncia de Justica e foi criada a Agéncia Goiana do Sistema Prisional (AGESP),
que foi regulamentada pelo Decreto n® 5.200/2000, que determinou que o CEPAIGO
passasse a se chamar Centro Penitenciario, bem como também foi regulamentado pelos
Decretos n° 5605/2002, n°® 5934/2004. Apds a edicdo do Decreto n°® 5551/2002, o
CEPAIGO passou a se chamar Penitenciaria Cel. Odenir Guimaraes.

Com a edigdo da Lei n® 15.724/2006, foi criada a Secretaria de Estado da Justica
(SEJUS) em substituicdo a Agéncia Goiana do Sistema Prisional (AGESP), a qual passou a
ser responsavel pelo sistema penitenciario goiano e pelas politicas relativas a defesa do
Consumidor (PROCON), Direitos Humanos e Protecdo a Vitimas e Testemunhas. A
SEJUS foi substituida pela SUSEPE, em 2007, a qual em 2011, pela Lei n°® 17.257/2011,
foi substituida pela Agéncia Goiana do Sistema de Execucdo Penal (AGSEP). Atualmente,
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0 6rgdo responsavel pela gestdo prisional em Goias é a SAPEJUS (Secretaria de Estado da
Administracdo Penitenciaria e Justica), 6rgdo criado em 2013, que conta com oito
regionais, num total de setenta e seis unidades prisionais.

A SAPeJUS encontra-se divida em regionais: 12 Regional Metropolitana de
Goiania, 2 Regional Noroeste, 32 Regional do Entorno de Brasilia, 42 Regional Sudeste, 5
Regional Centro-Oeste, 6% Regional Sudoeste, 72 Regional Norte e 8% Regional Nordeste. A
UPCat esta situada na 42 Regional (SAPeJUS, 2013 c).

Em relacdo a estrutura, o referido 6rgdo € composto pela Presidéncia e trés
diretorias: a) Diretoria de Reintegracdo Social, que executa as a¢Oes de reintegracao social
e assisténcia biopssicosocial do detento; b) a Diretoria de Seguranca Prisional, relativa a
todos os aspectos de seguranca em estabelecimentos penais; e ¢) a Diretoria de Gestéo,
Planejamento e Financas, que trata dos processos administrativos e financeiros da
instituicdo. Além disso, a SAPEJUS conta com um diretor em cada unidade prisional e um
gerente regional nos municipios sede de regional.

Conforme dados do quadro estatistico relativo ao primeiro semestre de 2012, a
SAPEJUS possui no seu quadro pessoal: 248 Servidores Administrativos, 1388 ASP, 19
Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem, 03 Assistentes Sociais, 11 Advogados, 54
Professores e 195 Policiais Militares.

Figura2 — Quadro de pessoal SAPEJUS.
Quadro de pessoal da SAPEJUS

B Servidores
3% Administrativos

WASP's

1% ; -
BEnfermeiros e Técnicos|
de Enfermagem

@ Advogados

mProfessores

mPoliciais Militares

Fonte: Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

Compete a Politica Penitenciaria do Estado, dentre os varios objetivos, articular e
promover a assisténcia educacional e profissional aos reeducandos e egressos, assim
como a assisténcia material, social e religiosa a estes e seus familiares, visando ao resgate
da cidadania e a reintegracgdo social (grifo nosso), nos termos do artigo 1°, inciso 1V, do
Decreto n° 7.477/2011 (SAPEJUS, 2012 e 2013 a,b).
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A SAPEJUS desenvolve diversas atividades de trabalho e educacéo realizados por
projetos e a¢fes municipais, estaduais e federais em parceria com entidades publicas e
privadas. Dentre esses projetos, esta o de Qualificacdo Profissional dos Sentenciados,
realizado em convénio com o Ministério da Justica/ DEPEN e o Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), cujo objetivo é qualificar profissionalmente o preso para que,
cumprida a pena, ele possa ser inserido no mercado de trabalho. Foram promovidos os
cursos temporarios de Cozinheiro, Eletricista, Serigrafia, Salgadeiro, Informatica, Pintor de
paredes, Eletrotécnico, Marcenaria, Confeiteiro e Corte costura, os quais foram executados
nas cidades de Goiania, Anapolis, Caldas Novas, Cataldo, Goiatuba, Itapuranga, Luziania,
Jatai, Minagu, Morrinhos, Quirindpolis, Rio Verde e S&o Luiz de Montes Belos
(SAPEJUS, 2012a).

Existem também a Parceria Publico Privada (PPP), a exemplo da parceria firmada
com a Prefeitura Municipal de Paraina, na qual o preso pode exercer a funcao de servigos
gerais nos 6rgdos municipais (SAPEJUS, 2012b), bem como a qualificacdo profissional
por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC),
do Governo Federal, para a ampliacdo dos projetos de qualificacdo profissional e educacéo,
com aulas de pintura de imdveis, confeccdo de bijuterias e pintura em tecidos, ministradas
por professores bolsistas do Instituto Federal Goiano — Campus Urutai-GO, que conta com
a participacdo de quarenta e cinco reeducandos da UPCat (SAPEJUS, 2013d, e).

2.3 Atribuicdes do Agente de Seguranca Prisional

A profissdo de Agente de Seguranca Prisional — também chamado de carcereiro,
guarda de preso, agente, carcerario, penitenciario ou prisional — tem a finalidade de
guardar, vigiar e custodiar presos. De acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) é a segunda profissdo mais perigosa e estressante do mundo, razao pela qual incidem
os adicionais de periculosidade e insalubridade ao mesmo tempo, por isso a jornada de
trabalho é muita das vezes 12 horas de trabalho para 36 horas de descanso ou como aqui
em Goiés 24 de trabalho para 72 horas de descanso (CARVALHO, 2013). A Lei Estadual
n°17.485/2011 instituiu a gratificacdo de risco de vida no &mbito da SAPEJUS.

A atividade do ASP é considerada imprescindivel & preservacdo da ordem publica e

da incolumidade das pessoas e do patriménio (Lei n® 11.473/2007) e também é considerada
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como servigo essencial pela Lei n® 7.783/89, que dispde sobre as atividades essenciais e do
exercicio de greve. Recentemente, os ASP tiveram grandes avangos na profissdo, como o
reconhecimento pelo Supremo Tribunal Federal (STF) do direito de aposentadoria com
vinte e cinco anos de atividade e tambeém pela concessdo de porte de arma funcional, em
decorréncia da Lei n® 12.993/2014. Outrossim, tramita no Congresso Nacional a Proposta
de Emenda Constitucional (PEC n° 308), que tem por objetivo transformar o cargo de ASP
em Policia Penal, com previsdo expressa no artigo 144, da Constituicdo Federal
(CARVALHO, 2013).

Cabe a cada Estado regulamentar a profissdo e em Goias o cargo é regulamentado
pela Lei Estadual n® 17.090, de 02 de julho de 2010, que dispde sobre a criacdo de classes e
padrdes de subsidios nas carreiras dos servidores integrantes do 6rgao gestor do Sistema de
Execucdo Penal do Estado de Goias e da outras providéncias, com as alteracdes dadas pela
Lei n° 18.300/2013.

O ASP exerce um cargo vinculado a SAPEJUS, cujo ingresso se d& por meio de
concurso publico de provas ou de provas e titulos — embora, existam servidores cedidos
pela Prefeitura Municipal, bem como Vigilantes Penitenciarios Temporarios. Lourencgo
(2010) constatou que os ASP optam pela profissao levando em consideracéo a estabilidade
proporcionada pelo ingresso em um cargo publico. Verifica-se que até 2008, para
provimento no cargo, dentre outros requisitos, era necessaria a conclusdo do ensino médio,
o que foi modificado, sendo hoje exigido curso superior em qualquer area para o ingresso

na carreira.

Sdo atribuicdes dos ASP:

a) receber e orientar presos quanto as normas disciplinares, divulgando os
direitos, deveres e obrigaces conforme normativas legais;

b) revistar presos e instalaces;

C) prestar assisténcia aos presos e internados, encaminhando-os para atendimento
nos diversos setores sempre que se fizer necessario;

d) wverificar as condicbes de seguranca comportamental e estrutural,
comunicando as alteracdes a chefia imediata;

e) acompanhar e fiscalizar a movimentacdo de presos ou internos no interior da
unidade e adjacéncias;

f) realizar escolta de presos em deslocamentos locais e interestaduais, bem como
custodia-los em unidades de salde, 6rgdos judiciais, 6rgdos publicos e privados,
sejam municipais, estaduais ou federais;

g) observar 0 comportamento dos presos ou internos em suas
atividades individuais e coletivas;

h) ndo permitir o contato de presos ou internos com pessoas ndo autorizadas;

i) revistar toda pessoa, autoridade civil ou militar, com excecdo das autorizadas
previstas em lei, e veiculos previamente autorizados ou ndo, que pretendam
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adentrar ou que tenham adentrado ao estabelecimento penal e/ou suas
imediagdes;

j) verificar e conferir os materiais e as instalacdes do posto de servico, zelando
pelos mesmos;

K) controlar a entrada e saida de pessoas, veiculos e volumes nos
estabelecimentos penais e/ou suas imediacdes, conforme normas vigentes;

I) conferir documentos, quando da entrada e saida de presos e visitantes do
estabelecimento penal e adjacéncias;

m) operar o sistema de alarme e demais sistemas de comunicagdo interno,
externo e audiovisuais;

n) operar qualquer tipo de monitoramento eletrénico relacionado ao individuo
preso dos regimes fechado, semiaberto, aberto ou submetido a qualquer tipo de
medida cautelar prevista em lei;

0) executar atividades de inteligéncia e contra-inteligéncia prisional,

p) executar servicos e atividades de patrulhamento, guarda e vigilancia de
muralhas, postos de observacado, guaritas, portarias, patriménio mével e imével,
nos perimetros internos e externos dos estabelecimentos penais e correlatos;

q) participar dos Conselhos e Grupos que tratam de assuntos vinculados ao
Sistema Penal,

r) ministrar cursos de formacéo, aperfeicoamento, capacitacdo, instrugéo e outros
correlatos, aos servidores do Sistema Penal, assim como para outras institui¢des
quando solicitado;

s) desempenho de atividades relacionadas com planejamento, organizacao,
direcdo, execucdo, supervisdo, coordenacdo, consultoria, assessoramento e
controle de acgdes, servigos administrativos, educagdo em servicos penais,
projetos e programas de gestéo prisional;

t) conter, gerenciar, negociar e intervir em situagdes de crise no dmbito do
Sistema Penal e/ou quando solicitado por outras autoridades competentes;

u) inspecionar, tendo livre acesso a locais publicos ou particulares onde seja
passivel a fiscalizagdo do cumprimento de penas nos regimes semiaberto e
aberto, assim como penas alternativas e medidas alternativas a prisao;

V) executar outras atividades correlatas.

As diversas atribuicdes dos ASP podem ser divididas em trés tipos principais: 1)
atividades préaticas ou rotineiras; 2) atividades de vigilancia ou investigacdo e 3) atividades
humanas ou sociais (ROCHA, 2002, p. 16).

Com base em Ramalho (2002), ao detalhar as praticas organizativas do Sistema
Penitenciario, por meio do conhecimento do funcionamento das agéncias de controle e
repressdo ao crime, merece destaque a fungdo desempenhada pelos ASP’s, na medida em
que contribuem em maior ou menor grau de eficiéncia, com a reintegracao/ressocializacao
do preso. Reflexdes realizadas por Lourengo (2010) permitiram tragar de forma
aprofundada o perfil dos ASP, por meio de uma amplitude de respostas desses agentes
sobre varidveis de classificacdo politica e social, sobre a relacdo deles com a lei,
vitimizag&o criminal e a relacdo de confiangca com as institui¢ces de Seguranca Publica.

Igualmente, com base nas consideraces de Rodrigues (2001), € possivel perceber
que o tratamento oferecido aos presos pelos ASP pode exercer impactos positivos ou

negativos, no que denominou de processo de dessocializa¢do do recluso, que se inicia com
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a privacdo da liberdade. A autora salienta ainda que, evitar a dessocializacdo do recluso é o
atual maior desafio da organizacdo do sistema prisional. Nesse novo olhar sobre a
ressocializacdo, o ASP assume um papel de destaque, dai a importancia do estudo de
Lourenco (2010) ao abordar o impacto do encarceramento em duas dimensdes —
intramuros e extramuros — e, sobretudo, o impacto desse encarceramento nos proprios ASP
e nas relagdes interpessoais construidas entre eles e 0s presos.

Ap0s varios anos de trabalho voluntario nos presidios de Sdo Paulo, o médico
Varella (2012, p. 16) relata que “a natureza do trabalho dos guardas de presidio pouco 0s
diferencia da condicdo do prisioneiro, exceto o fato de que saem em liberdade no fim do
dia, ocasido em que o bar ¢ lenitivo irresistivel para as agruras do expediente diario”.
Nesse sentido, Rocha (2002, p. 21) observou que, em virtude da escala de trabalho 24
horas por 48 horas dos ASP, a cada 30 anos de servigos prestados, eles cumprem 10 anos
em regime fechado, bem como cumprem pena no regime semiaberto invertido, pois
“trabalham na prisdo ¢ dormem em casa” (CALDERONI, 2013, p. 201).

Thompson (1980, p. 46) também observou que os guardas utilizam do sistema de
distribuicdo de punig¢des e recompensas (v.g. em caso do “obedecimento” a determinada
regra, 0 preso é recompensado ou punido) a fim de que os presos possam manter a ordem
no presidio, o que gera uma relacdo de dependéncia entre os presos e 0s ASP, por isso, a
tendéncia a se tornarem servidores corruptos. Kauffman (Prison Officers and their World,
1988, p. 54-56) destaca que o oferecimento de favores em troca do bom comportamento
carcerario € uma via de médo de dupla, na qual os presos podem vir a denunciar ou utiliza-la
como chantagem. Para Moraes (2005, p. 222), o guarda se encontra em uma posi¢do
ambigua entre 0 mundo da lei e 0 mundo do crime, 0 que gera estresse continuo nesses
servidores.

Verifica-se que o ASP teria importancia na ressocializacdo do preso (ROCHA,
2002, p. 15) ou, para outros, contribuiria na ndo dessocializagédo dele (RODRIGUES,
2001), por isso, surgem as seguintes indagacgoes:

1) Ressocializar o preso é uma das atribuicGes legais do ASP?

2) O ASP tem percepcdo de que as suas acOes de rotina podem contribuir na
ressocializagéo do preso?

3) O preso tem percepcao de que o ASP pode contribuir em sua ressocializacao?

44



Esses questionamentos somente poderdo ser respondidos apds a aplicacdo dos
questionarios aos ASP e do grupo focal com os presos. A seguir sera explicitada a

metodologia que foi empregada neste estudo.
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3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo e natureza de pesquisa

A presente pesquisa & um estudo tedrico-empirico, que analisa teorias, coleta e
analisa dados, com abordagem predominantemente qualitativa, que visa realizar um
estudo de caso na Unidade Prisional de Cataldo-GO (UPCat). A opcéo pelo estudo de caso
foi escolhida tendo em vista que esse método possibilita a analise mais profunda do
fendmeno a ser estudado no contexto em que ele ocorre, in casu, 0 processo de
ressocializacdo do preso na UPCat. Além disso, esta pesquisa possui natureza instrumental,
pois permite analisar e formular hipteses para outras pesquisas (TRIVINOS, 1987, p.
111).

Em relacdo ao locus da pesquisa, a UPCat tem capacidade para 166 (cento e
sessenta e seis presos), sendo que, na ocasido da realizacdo da pesquisa, 227 (duzentas e
vinte e sete) pessoas estavam presas.

Para atender aos objetivos desta pesquisa, foi necessaria a utilizacdo de varios tipos
de instrumentos de coletas de dados. Por isso, o estudo esta dividido em trés etapas
investigativas, de cunho empirico.

Insta ressaltar que a pesquisa foi autorizada pela Coordenacdo de Geréncia de
Ensino da SAPeJUS e também pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal

de Goiaés.

3.2 — Construcéao dos instrumentos de pesquisa.

Estudo 01 — Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa e natureza
descritiva, com finalidade de obter informacdes sobre as caracteristicas dos ASP da UPCat
(sujeitos da pesquisa), por meio da aplicacdo de um questionario composto por 34
perguntas fechadas.

Atualmente a UPCat conta com 38 (trinta e oito) ASP (universo ou populacao).
Para garantir maior fidelidade das informacGes prestadas com a realidade, optou-se em
convidar todos os ASP da UPCat para participar da pesquisa e, por essa razdo, ndo foi
determinada amostra. Outrossim, participaram da pesquisa os ASP que, apos a leitura da
carta-convite e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) —

Apéndice D, manifestaram o interesse em dela participar; em ambos os documentos foi
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assegurada garantia de privacidade e confidencialidade dos sujeitos da pesquisa. O TCLE
foi 0 mesmo utilizado para o Estudo 02.

O questionario — instrumento de coleta de dados, composto por perguntas
ordenadas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador — se
mostrou a melhor opgéo para a coleta de dados, nessa etapa, pois possibilitou atingir um
maior ndmero de pessoas a0 mesmo tempo; deu maior liberdade de resposta aos
entrevistados em razdo do anonimato; maior tempo para as respostas e menor risco de
distorcao nas respostas (Lakatos e Marconi, 2003, p. 203).

Conforme Lakatos e Marconi (2003, p.202) no processo de elaboragdo do
questionario devem ser levados em consideracdo os tipos, a ordem, os grupos de
perguntas, a formulacédo das mesmas e também tudo aquilo que se sabe sobre percepcao,
estereotipos, mecanismos de defesa, lideranca etc. Portanto, em consonancia com tal
teoria, 0 questionario que foi aplicado nesta pesquisa (Apéndice A) é composto de trinta e
quatro perguntas, as quais podem ser classificadas quanto a forma e quanto ao objetivo.

Em relacdo a forma as perguntas podem ser:

a) perguntas fechadas dicotbmicas (sim ou ndo), pois facilitam a tabulacdo dos
dados e tornam as perguntas mais objetivas;

b) perguntas de multiplas escolhas, pois possibilitam abranger vérias vertentes de
um Mesmo assunto;

c) perguntas de estimacdo ou avaliacdo, pois emitem opinides em escalas de
intensidade (muito, pouco, nada, as vezes) €;

Quanto ao objetivo as perguntas podem ser:

a) perguntas de fato, pois se referem a fatos, objetivos, idade, sexo, religido;

b) perguntas de acdo tomadas;

c) perguntas de intencdo e

d) perguntas de opinié&o.

Para facilitar o tratamento dos dados, os resultados encontrados foram separados
pelas categorias abaixo:

a) perfil sociodemogréafico do ASP — informacBes sobre sexo, idade, unidade
federativa de nascimento, cor da pele autorreferida, situacdo conjugal, nimero de filhos, se

é chefe de familia, religido, cidade e bairro em que mora;
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b) perfil académico do ASP — escolaridade, tempo decorrido desde a conclusdo do
Ensino Médio, Ensino Superior, Especializagdo ou Mestrado; se foi feita com recursos
préprios, capacitacdes realizadas;

c) perfil laboral do ASP — natureza do vinculo empregaticio, tempo de trabalho na
instituicdo, tempo de trabalho como ASP, turno, tempo de turno de trabalho, carga horaria
semanal, se possui outro emprego e a carga horéria dele, tempo de trabalho em outro
emprego, escala de trabalho, satisfacdo no trabalho.

As respostas obtidas pelo questionario permitiram especificar detalhes referentes ao
cargo de ASP da UPCat. Os dados foram coletados, tabulados (conforme as categorias ja
elencadas) e submetidos a analise estatistica Microsoft Excel 2007®, uma vez que esse tipo
de analise possibilita a medic¢do da pesquisa empirica por meio da expressdo numérica. Os
resultados serdo apresentados por meio de graficos, conforme a caracteristica do ASP que

se queira dar destaque.

Estudo 02 — Tem abordagem qualitativa e natureza exploratéria. Esse tipo de
estudo visa proporcionar maior familiaridade com o problema de pesquisa e/ou construir
hipbteses (GIL, 2007, p. 35). A opc¢do pelo estudo de natureza exploratoria se deu em
virtude da escassez dos trabalhos sobre a percepcdo do ASP a respeito da sua contribuicédo
na ressocializacdo do preso. Assim sendo, 0 estudo exploratorio possibilitou analisar a
percepcao do ASP em relacdo a ressocializacdo do preso por meio de sua atuacdo de rotina
na UPCat, utilizando-se para a obtencdo dos dados o questionario (Apéndice B).

Os sujeitos da pesquisa foram os mesmos do Estudo 01, ou seja, foram convidados
para participar da pesquisa os 38 ASP que trabalham na UPCat. Os dados foram coletados
por meio de questionario, formado por treze perguntas abertas (também denominadas de
livres ou ndo limitadas), as quais possibilitaram ao respondente maior liberdade para emitir
a sua opinido, bem como possibilitou a realizacdo de pesquisa mais profunda e precisa
sobre as questdes que versam sobre a percepcdo do ASP a respeito da sua contribui¢do na
ressocializacdo dos presos (LAKATOS E MARCONI, 2003, p. 203).

As perguntas realizadas possuem 03 (trés) eixos tematicos: 1) Papel do Agente de
Segurancga Prisional; 2) Relagdo do Agente de Seguranga Prisional com o preso e; 3)
Ressocializacdo do preso.

O questionario foi aplicado aos ASP da UPCat, sendo os dados coletados e

tabulados. Para a analise dos dados, foi adotada a analise de conteido de Bardin (2011).
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Sob essa perspectiva, foi realizada a pré-analise dos dados, por meio da leitura preliminar
das respostas encontradas e, foram formulados indicadores, com a posterior categorizacao

e interpretacdo reflexiva e critica dos resultados encontrados.

Estudo 03 — Teve abordagem qualitativa e natureza exploratoria. A opcéao pelo
estudo de natureza exploratdria se deu em virtude de ndo existir trabalhos que analisem a
percepcdo do preso sobre a contribuicdo do ASP em sua ressocializacdo. Para a obtencdo
dos dados optou-se pelo grupo focal. Esse método € utilizado quando se tem por objetivo
analisar o ponto de vista ou a ideia dos participantes, principalmente em questfes
complexas que envolvem opinides divergentes (OBSERVATORIO, 2014, p. 01).

No grupo focal, o nimero de integrantes pode variar conforme o objetivo da
pesquisa. Entre os autores ndo ha consenso, Kind (2004, p. 128) cita que para Chiesa,
Ciampone (1999), Pereira et al. (1999), Sena e Duarte (1999), o grupo deve ser de seis a
quinze participantes. Para Debus (1988) e Roso (1997), o grupo deve ser de oito a dez
participantes. De fato, grupos acima de doze participantes reduzem a possibilidade de
participacdo de todos os participantes e grupos abaixo de oito podem diminuir o
dinamismo do grupo.

Os sujeitos da pesquisa sao 0s presos que cumprem pena na UPCat. Na ocasido da
pesquisa estavam presas 227 (duzentos e vinte e sete) pessoas (universo ou populacéo),
que cumpriam pena no regime fechado (166 presos), semiaberto (174) e aberto (69)
(UPCat, 2014).

Figura 3- Regime de cumprimento de pena dos presos

Regime de cumprimento de pena dos presos
UPCat (Dezembro, 2014)

BRegime Fechado
BRegime Semiaberto

BRegime Aberto

Fonte:Dados da pesquisa, dezembro, 2014.
Insta ressaltar que participaram da presente pesquisa 0S presos que cumprem
pena no regime fechado, justificado pelo fato de que o Juiz responsavel pela Vara de
Execugédo Penal de Cataldo, Dr. André Luiz Novaes Miguel, em virtude da UPCat néo

mais suportar a quantidade de presos nela existente, editou a Portaria n° 02/2014, na qual
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0S presos que cumprem pena no regime semiaberto — os quais deveriam se recolher a
UPCat todos os dias a noite e integralmente aos finais de semana -, e 0s presos do regime
aberto — os quais deveriam se recolher a UPCat integralmente aos finais de semana -,
passaram a cumprir a pena em regime de albergue domiciliar, ou seja, cumprem a pena em
suas residéncias — mediante a imposicao de diversas condi¢Oes-, e por essa razdo nao tém
contato com os ASP na UPCat.

Assim sendo, tendo em vista que a participacdo dos presos que cumprem pena
nos regimes semiaberto e aberto ndo trariam beneficios a essa pesquisa, a amostra foi
formada por oito presos do regime fechado, escolhidos, aleatoriamente, pelo Diretor do
Presidio, da Ala A, Ala B, Ala C e do modulo de respeito. Os presos escolhidos para
participar da pesquisa estavam cumprindo pena pelos crimes de trafico de drogas, estupro
de vulneravel, homicidio, roubo e furto, sendo que sete deles sdo reincidentes, ou seja,
foram condenados e voltaram a praticar crimes.

O grupo focal foi realizado no galpdo destinado a costura industrial, local apto
a garantir liberdade de respostas dos presos e a seguranca da pesquisadora. Os referidos
presos organizaram um circulo. Primeiramente, foi lida e entregue carta-convite para 0s
presos que manifestaram o interesse em participar da pesquisa e assinaram o TCLE. Tanto
em relacdo a Carta-convite quanto ao TCLE foram asseguradas aos presos garantia de
privacidade e confidencialidade das informac@es prestadas.

Os tdpicos de discussdo com 0s presos estavam relacionados aos trés eixos
tematicos trabalhados nos questionarios aplicados aos ASP: 1) Papel do Agente de
Seguranca Prisional; 2) Relagdo do Agente de Seguranga Prisional com o preso e; 3)
Ressocializacdo do preso.

A discussao possibilitou que todos os participantes opinassem sobre 0s topicos
discutidos, sendo realizada a mudanca de topico, assim que o objetivo dele foi alcangado
ou que fosse percebido que os presos abrangiam questdes que ndo eram de interesse da
pesquisa. Os dados recolhidos foram codificados por eixo tematico e interpretados no
intuito de verificar possiveis divergéncias ou convergéncia de opinides.

Por fim, esclarece-se que todas as etapas de pesquisa acima transcritas
importaram em suporte teorico e empirico para as conclusdes sobre a percepcao do preso
sobre a contribuicdo do ASP da UPCat no seu processo de ressocializacdo, bem como

possibilitaram analisar qual o papel do ASP na ressocializa¢do do preso a luz da lei.
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3.3 O processo de coleta dos dados

Moraes (2013, p. 133) observou em seus estudos de campo — o que de fato pode ser
comprovado in loco na ocasido da coleta de dados dessa pesquisa -, a dificuldade da
realizacdo de pesquisas em instituicdes fechadas, seja por questbes de seguranca ou pela
possibilidade de ameacas a integridade fisica do pesquisador, sendo que as instituicGes
“(...) que agregam a seguranca ¢ ao segredo as fungdes de isolar individuos do convivio
social e de segrega-los espacialmente mesmo em eu interior sdo ainda mais complexas. A
prisdo € uma institui¢do que se enquadra nesse ultimo tipo”.

Para a aplicacdo dos instrumentos na UPCat foi realizado contato telefénico com o
seu Diretor, o qual ja estava ciente da autorizacdo concedida pela Geréncia de Ensino da
SAPEJUS para a realizacdo da pesquisa na referida Unidade Prisional. O Diretor do
Presidio se colocou a disposicdo para colaborar no que fosse necessario a realizacdo da
pesquisa e orientou que os ASP teriam maior disponibilidade de tempo para responder aos
questionarios, entre terca e sexta-feira, no periodo vespertino e que o grupo focal com os
presos poderia ser realizado em qualquer dia, mediante o prévio agendamento.

A UPCat conta com trinta e oito ASP*, sendo que, quando da realizagdo da coleta
de dados, um ASP encontrava-se de licenca-médica, um ASP de férias e um ASP estava
em gozo de licenca-prémio, por isso trinta e cinco ASP foram convidados para participar
da pesquisa. A escala de servico dos ASP ¢ dividida em expediente, que compreende 0
horéario das 08:00 as 18:00h, cumprido por 06 ASP e plantdo, que é cumprido pelos demais
33 ASP, em turnos de 24X72 horas, divididos em quatro equipes (A,B,C e D). Para que
todos os ASP pudessem ser convidados pessoalmente pela pesquisadora para participar da
pesquisa, os ASP foram abordados em quatro dias consecutivos, todos no periodo

vespertino.

Primeiro dia de coleta de dados — a primeira impressao foi de que os ASP estavam
muito atarefados, por isso a abordagem ocorreu de forma individual. Os ASP se mostraram
interessados em participar da pesquisa, inclusive os ASP que tinham sido abordados,
colaboravam chamando os outros colegas para participar da pesquisa. Tendo em vista a

impossibilidade dos ASP responderem aos questionarios durante o turno de trabalho deles,

'Para assegurar o sigilo dos participantes todos os ASP serdo tratados no género masculino, apesar de
algumas mulheres terem participado da pesquisa.
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foi autorizado que eles levassem 0s questionarios para responder em casa e entregassem

respondidos no proximo plantao.

Segundo dia de coleta de dados — ao chegar, foi verificado que seis ASP estavam na
portaria conversando, criando a oportunidade da pesquisadora explicar para 0 grupo 0S
principais aspectos da pesquisa a ser realizada, o que foi iniciado, mas n&o foi concluido,
pois no decorrer da conversa, os ASP foram se retirando, até restar somente dois ASP. Em
decorréncia disso, os demais ASP tiveram que ser abordados individualmente. Tendo em
vista a impossibilidade dos ASP responderem aos questionarios durante o turno de trabalho
deles, também foi autorizado que eles levassem 0s questionarios para responder em casa €

entregassem respondidos no proximo plantéo.

Terceiro dia de coleta de dados — constatou-se que os ASP estavam espalhados pela
UPCat, por isso eles foram abordados individualmente. Foi o Unico turno em que um ASP
entregou 0s questionarios respondidos. Tendo em vista a impossibilidade dos outros ASP
responderem aos questionarios durante o turno de trabalho deles, também foi autorizado
que eles levassem 0s questionarios para responder em casa e entregassem respondidos no

proximo plantdo.

Quarto dia de coleta de dados — ao chegar, verificou-se a presenca de trés ASP na
portaria, 0s quais ao tomarem ciéncia de que seria realizada a coleta de dados para uma
pesquisa, se afastaram, com excecdo de um ASP responsavel pela escolta — que nao fazia
parte da equipe de plantdo, mas do expediente -, que parou e respondeu aos questionarios.
Os demais ASP ndo quiseram participar da pesquisa, nem mesmo tiveram o interesse de
saber do que se tratava, preferindo continuar conversando entre eles.

De todos os ASP abordados, nos quatro turnos de trabalho, verificou-se que quatro
ASP se mostraram muito interessados em responder aos questionarios, sendo que dois
deles relataram que ndo existem muitos estudos sobre os ASP e que as pesquisas de campo
sdo importantes e servem de subsidios para embasar politicas puablicas mais realistas por
parte do Poder Pdblico. Todos esses quatro ASP tiveram o interesse de tomar
conhecimento do resultado final da pesquisa.

Todos os trinta e cinco ASP foram convidados para participar da pesquisa, sendo

que oito ASP n&o quiseram participar. Contudo, dos vinte e sete ASP que quiseram
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participar da pesquisa, somente dez ASP responderam aos questionarios. A amostra obtida
pode ser considerada valida, porque mais de ¥4 (um quarto) de toda a populacdo de ASP
participou da pesquisa e, em assim sendo, a amostra pode ser considerada apta para

projetar a realidade dos ASP da Unidade Prisional estudada.
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4 — RESULTADOS E DISCUSSAO

O objetivo deste item é analisar e discutir os resultados obtidos com a aplicacao
dos dois questionarios dirigidos aos ASP e as perguntas do grupo focal direcionadas aos
presos. Os resultados obtidos em cada instrumento foram analisados separadamente, a fim
de que o leitor pudesse acompanhar a visdo dos ASP e dos presos sobre 0s seguintes eixos
teméticos: 1) Papel do ASP; 2) Relacdo do ASP com o preso e; 3) Ressocializagdo do
preso. Em seguida, foi realizado um paralelo entre as respostas dos ASP e dos presos e se a

percepcao deles estava em consonancia com o disposto na lei.

4.1 Perfil sociodemogréfico, académico e laboral dos ASP da UPCat

Convém frisar que as informacdes relativas ao género dos ASP, natureza do vinculo
empregaticio, fungdes desempenhadas e turno de trabalho, foram analisadas por meio de
documentos cedidos pela UPCat, e ndo pelo questionario — apesar de fazer parte dele -,
pois a analise documental possibilitou o acesso as informacgdes de todos os ASP e ndo
somente dos dez ASP que participaram da pesquisa.

Em relacdo ao género dos servidores, constatou-se que séo vinte e oito ASP homens
e dez ASP mulheres.

Ao estudar a natureza do vinculo laboral dos ASP em Minas Gerais, Lourencgo
(2010, p. 28) constatou que 72% do grupo que ele pesquisou ndo eram concursados e
trabalhavam com contrato temporario. Esse tipo de contrato pode ser benéfico a
Administracdo Prisional, pois a contratacdo e a dispensa de servidores que eventualmente
ndo exercam as suas funcBes a contento € menos burocratica, mas por outro lado, além de
ndo garantir varios beneficios institucionais, também pode gerar menor compromisso por
parte do servidor que ndo tem perspectiva de ser efetivado.

Na UPCat constatou-se que trabalham trinta e oito ASP, sendo: vinte e dois
concursados, treze com contratos temporarios e trés cedidos pela Prefeitura Municipal de
Cataldo-GO, o que significa que, ao contrario dos resultados encontrados por Lourengo em
Minas Gerais, a quantidade de ASP concursados na UPCat é superior a quantidade de
Vigilantes Penitenciarios Temporario (VPT) e de servidores cedidos pela Prefeitura
Municipal de Cataldo. Insta ressaltar que os VPT ingressam na SAPEJUS, por meio de

Processo Seletivo Simplificado, constituido de provas e titulos.
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Figura4 — Natureza do vinculo laboral dos ASP.

Natureza do vinculo laboral
= Concursados

m Vigilante Penitenciario
Temporério - VPT

u Cedidos pela Prefeitura
Municipal de Catalao

Fonte Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

A escala de servico dos ASP é dividida em expediente, que compreende o horario
das 08:00 as 18:00h, cumprido por 06 ASP, distribuidos pelas seguintes fungdes: Diretor,
Supervisor Administrativo, Supervisor de Segurancga, Cartorario e Escolta — funcdo de
disciplina e seguranca. Ja o plantdo é cumprido pelos demais 32 ASP, em turnos de 24X72
horas, divididos em quatro equipes (A,B,C e D), que exercem a funcdo de disciplina,
seguranca e guarda dos presos. Como se verifica abaixo, oitenta e quatro por cento dos

ASP exercem a funcéo de disciplina e seguranca na UPCat.

Figuras - Distribuicao das funcdes do ASP na UPCat.

Dist;i;)uigéo das fungoes

2% . 3% u Diregéo

m Supervisor Administrativo |
m Supervisor de Seguranca
u Cartorério

m Disciplina e seguranca

Fonte:Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

O perfil sociodemografico, académico e laboral dos ASP foi tracado por meio da
analise dos resultados obtidos com a aplicacdo de questionario aos dez ASP que quiseram

participar da pesquisa (Apéndice A).
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A) PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DOS ASP

Responderam ao questionario cinco homens e cinco mulheres, sendo que a maior

parte dos ASP tem entre 31e 45 anos de idade.

Figura6 — Faixa etéaria dos ASP.

Faixa etaria dos ASP's

=18 a 30 anos
m31a45anos

u mais de 45
anos

Fonte:Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

Em relacdo ao local de nascimento, 80% (08) nasceram em Goias, 10% (01) em
Tocantis e 10% (01) em Minas Gerais. Quanto a cor da pele autorreferida, constatou-se que

05 ASP sdo brancos, 04 sdo pardos e 01 € amarelo.

Figura7 — Cor da pele autorreferida.

Cor da pele autorreferida
mBranca
mParda

u Amarela

Fonte:Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

A maior parte dos ASP é casado (70% - 07), 20 % (02) vive em unido estavel e
10% (01) é separado. Além disso, 40% (4) dos ASP ndo tém filhos, 30% (03) tém 02
filhos, 20% (02) tém um filho e 10% (01) tém dois filhos ou mais. Quanto a religido, 60%
(06) dos ASP sdo catdlicos, 20% (02) sdo evangeélicos e os outros 20% (02) ndo tem
religido. Ja em relacdo a renda principal da familia, para 70% (07) dos ASP o seu
vencimento constitui a renda principal da familia e 60% (06) dos ASP residem em Cataldo,
20% (02) em cidades vizinhas e 20% (02) em cidades a mais de sessenta quildmetros de
Catal&o.
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B) PERFIL ACADEMICO DOS ASP

Como pode ser verificado no grafico abaixo, a maioria dos ASP possui 0 Ensino
Superior Completo, sendo trés em Direito, um em Administracdo de redes de
computadores, um em Geografia, um em Servi¢o Social e um em Gestdo de Seguranca

Publica.

Figura8 — Escolaridade dos ASP.
ESCOLARIDADE
10%

® Ensino Médio

® Ensino Superior
Completo

Fonte:Dados da pesquisa, dezembro, 2014.

Constatou-se que 0os ASP mais interessados em participar da pesquisa, foram os
ASP com Curso Superior, em razdo de eles reconhecerem a importancia de estudos na
area.

Verificou-se que 60% (06) dos ASP concluiram o Ensino Médio, Superior ou Pos-
graduacdo ha menos de cinco anos, 30% (03) deles entre seis e dez anos e 10% (01) dos
ASP concluiram os estudos ha mais de dez anos. Constatou-se, ainda, que 80% (08) dos
ASP realizaram seus cursos em instituicdes privadas com recursos proprios, 10% (10) em
instituicdes privadas com subsidios e 20% (20) em instituicdes publicas.

Verificou a preocupacdo da SAPEJUS em ter profissionais cada vez mais
capacitados para o cargo de ASP, o que pode comprovado pela exigéncia de diploma,
devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em qualquer area de
formagdo, para o ingresso no cargo de ASP, conforme disposto no dltimo Edital do
concurso publicado em novembro de 2014, que esta em consonancia com a Lei estadual n°
16.448/2008, que alterou a Lei n° 14.237/2002, que antes exigia o0 Ensino Médio completo.

Em relacdo aos cursos de capacitacdo, 60% (06) dos ASP responderam que nao
participaram de cursos de capacitagdo com carga horaria maior que quarenta horas nos
ultimos cinco anos. E, dos 40% (04) dos ASP que participaram de curso de capacitacao,
20% (02) participaram de uma capacitacdo, 10% (01) participaram de trés capacitacdes e

também 10% (01) participaram de cinco capacitagdes, sendo que 30% (03) das
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capacitacdes foram integralmente custeadas com recursos proprios. Consta que 90% (09)
dos ASP participaram de Curso de Formacgao de ASP fornecido pela SAPEJUS e que 40%
(04) acham mais ou menos suficientes o preparo recebido, 30% (03) acham suficientes e
30% (03) acham insuficientes.

Os ASP também responderam que para ajudar no exercicio diario da profisséo
deveria existir formacdo complementar na &rea de Direito, Psicologia e Primeiros
Socorros. Calderoni (2013, p. 137) em seus estudos, chamou atencdo ao fato de que o0s
elementos considerados faltantes pelos ASP sdo exercidos por outros profissionais que
estdo no sistema. Ressalta-se que, embora nenhum ASP tenha marcado a op¢ao por estudo
complementar na area da Sociologia, o referido estudo seria “importante para que os ASP
pudessem ter uma maior compreensao do fendmeno prisional”, mesmo que, contrariando a

opinido de Calderoni, ele ja seja realizado por estudiosos da tematica.

C) PERFIL LABORAL DOS ASP

Apurou-se que 90% (09) dos ASP ndo tiveram experiéncia profissional na area da
Seguranca Puablica, antes do ingresso na Unidade Prisional, bem como que 40% (04) dos
ASP trabalham na SAPEJUS até cinco anos, 40% (04) trabalham ha mais de dez anos e
20% (02) trabalham entre seis e dez anos. Somente um ASP alegou possuir outro emprego,
0 qual possui carga horaria de mais de vinte horas e que possui 0 outro emprego entre
cinco e dez anos.

Indagados sobre a escala de trabalho (expediente ou plantdo de 24x72h), 70% (07)
dos ASP acham que ela é suficiente e 30% (03) acham a escala de trabalho insuficiente e
90% (09) dos ASP estdo satisfeitos com a carga horaria do trabalho. Em relacdo aos
afastamentos do trabalho, 70% (07) dos ASP nunca ficaram afastados, 20% (02) ficaram
afastados de cem a trezentos e sessenta e cinco dias e 10% (01) ficaram afastados de vinte
e cinco a noventa e nove dias. Metade dos ASP (05) que participaram da pesquisa ndo
pretendem se aposentar como ASP.

Vferifica-se que os ASP da UPCat experimentam uma realidade carceraria diferente
de outros estabelecimentos prisionais. A jornada de trabalho dos ASP paulistas é de 12 x 36
horas, enquanto os ASP de Goias trabalham em turnos de 24 x 72 horas, sendo que as
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constantes pressdes fazem com que os ASP do Estado de Sdo Paulo tenham a expectativa
de vida em torno de 45 anos e que 10% deles abandonem a profisséo (Lourenco, 2002). O
que ndo se constata na UPCat, tendo em vista que 70% dos ASP nunca se afastaram do
trabalho e que 90% estdo satisfeitos com o seu trabalho, o que significa que a maior parte
deles consegue exercer a profissdo sem ter contraido algum problema de sadde (diabetes,
hipertensdo, ganho de peso, depressédo, insbnia etc.) devido ao permanente contato com o
ambiente laboral de stress, pressdes e ameacas.

Dos resultados encontrados constata-se de maneira geral que o ASP da UPCat é
homem, tem entre 31 e 45 anos de idade, € branco, casado, ndo possui filhos e é catdlico.
Também possui 0 Ensino Superior Completo, cursado em instituicdo de ensino privada,
paga com recursos proprios e concluido ha menos de 05 anos. Além disso, os ASP fizeram
Curso de Formacédo fornecido pela SAPEJUS, o qual entende que foi mais ou menos
suficiente para preparé-lo para o exercicio da profissdo e que seria importante que eles
recebessem formacdo complementar nas areas do Direito, Psicologia e Primeiros Socorros.

Os ASP da UPCat nao participaram de cursos de capacitacdo com carga horaria
superior a 40 horas nos ultimos cinco anos. Outrossim, antes do ingresso na profissao, 0s
ASP ndo tinham experiéncia na area da Seguranca Publica, trabalham como ASP entre 5 e
10 anos e ndo se afastaram do trabalho. Os ASP entendem que a jornada e a escala de
trabalho (expediente ou plantdo) sdo suficientes e estdo satisfeitos com o trabalho, embora

a metade deles ndo queira se aposentar como ASP.

4.2 Percepcao dos ASP sobre a sua contribuicdo na ressocializacéo do preso

O segundo questionario também foi aplicado aos dez ASP que quiseram participar
da pesquisa e teve por objetivo detalhar a percepcdo dos ASP em relacdo a ressocializacdo
do preso por meio de sua atuagdo de rotina na UPCat, o questionario encontra-se dividido
em trés eixos tematicos: 1) Papel do ASP; 2) Relacdo do ASP com o preso e; 3)

Ressocializacgao do preso.

59



Eixo temético 01 - Papel do ASP.

Quando indagados sobre o papel do ASP, 60% (06) deles afirmaram que seu papel
é: fazer a custddia dos detentos, fazer a seguranca e integridade do detento, responsavel
pela vigilancia e custédia das pessoas presas no sistema prisional, e cuidar da seguranca
e integridade fisica das pessoas que aqui estdo. Sendo que alguns ASP justificaram que
outros fatores os impedem de exercer outras funcdes, além da vigilancia, tal como a carga

horéria, na carga horaria que faco € s vigilancia E, ainda:

Atualmente pode-se considerar que a funcdo do agente de seguranca prisional
seja tdo somente a guarda e seguranca do preso. A falta de estrutura da Unidade
Prisional que ndo contempla locais adequados para a pratica esportiva, oficinas
de trabalho, salas de aula, entre outras, ndo permite a efetivaco da lendaria
"ressocializacdo". Ainda como entrave para a ressocializacdo fatores importantes
a serem considerados sdo: a falta de recursos financeiros e servidores suficientes
para a execucado de todas as atividades.

Alguns ASP afirmaram que o seu papel é a assisténcia Psicossocial, guarda e
escolta, garantir o cumprimento da pena pelo reeducando, Assegurar que as normas
internas e a lei de execucéo sejam aplicadas e cuidar para que a LEP seja cumprida.

Quando os ASP foram indagados sobre 0 que a sociedade entende ser o papel deles,
80% (08) afirmaram que a sociedade os vé de forma negativa - como carrascos,

profissionais cruéis e que maltratam os presos -, como se pode aferir de suas respostas:

Infelizmente a grande maioria da sociedade ndo reconhece nosso trabalho,
generalizam os fatos negativos veiculados nos meios de comunicacdo e ndo
percebem nosso esforgco em manter a ordem e a disciplina em um ambiente
muitas vezes cheio de conflitos entre os reeducandos, gerados principalmente
pela superlotagdo.”

Muitas vezes a sociedade tem uma visdo distorcida sobre o papel do agente
prisional na execucdo penal, nos v& como carrasco, que ndo condiz com a
verdade.”

Para a sociedade como Vvarios outros 6rgdos ndo somos bem vistos ja que dizem
varias vezes que somos um mal necessario.

De outro lado, 20% (02) dos ASP responderam que a sociedade vé o agente
prisional como vigilante de presidio ou carcereiro. E, que a sociedade compreende o
agente prisional como uma profissdo de alto risco, a qual ndo teria coragem de exercer.

Um ASP relatou que a familia do preso entende que o papel do ASP é [...] como o
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encarregado, o0 responsavel para atender o preso em todas as suas necessidades
independente de qualquer situacao ou adversidade.

Ao serem perguntados sobre o papel do ASP sob a percepcdo dos presos, somente
20% (02) afirmaram que é de fazer a custddia e cumprir os deveres de cada. E policial. e

que sempre estdo prontos para ajudar, os demais ASP relataram que 0s presos:

[...] entende que somos obrigados a ajuda-los de qualquer forma e a qualquer
custo, mesmo que ilegal, e sobre ameaca.

[...] somos a principio funcionarios deles. Temos que estar sempre a disposi¢ao e
resolver seus problemas dentro e fora da prisdo. SO depois de um tempo de
reclusdo é que entendem que as coisas ndo funcionam assim. Somos funcionarios
do Estado cumprindo determinacd@es legais.

Muitos reeducandos pensam que somos obrigados a resolver todos 0s seus
problemas. Ndo compreendem que alguns fatos ndo estdo no nosso alcance. Na
verdade muitas vezes somos apenas entermedidrios para solucdo de certas
solicitacGes.

A visdo do preso sob o papel do agente prisional é a de que este tem a obrigacé&o,
o dever de oferecer-lhe: salde, alimentagdo, educacdo, assisténcia juridica, entre
outras, exatamente como determina a lei de execucdo penal. Como nem sempre o
agente prisional é visto como as pessoas que ira dificultar sua vida "enquanto
privado de liberdade".

Outros ASP tém a visdo de que 0s presos 0s véem como inimigo ou, ainda, que 0s
presos Respeitam por serem obrigados, mas nos odeia por exigirmos que cumpram as
normas, acham que somos culpados por eles estarem ali e [...] acham que todo mal que

acontece com eles, relacionado a privacao de liberdade, é culpa nossa.

Eixo temético 02 - Relacdo do ASP com o preso.

Em relacdo ao seu relacionamento com os presos, 70% (07) dos ASP afirmaram
que é profissional e ético, sempre com cautela. Entretanto, 30% (03) ASP disse que 0
relacionamento é “até bom”, outro disse, ainda, que é razoavel, uma vez que a proibicdo
de objetos e coisas ilicitas séo barrados na entrada da visita e na revista intima, o preso ja
cria situacdes deselegantes para um mau relacionamento com os agentes. Ou ainda,
relatou que o tratamento respeitoso entre o ASP e 0 preso nem sempre € reciproco.

Todos os ASP relataram que ndo utilizam linguagem diferenciada (girias ou

cbdigos) para se comunicarem com 0S presos, a comunicagdo com 0s presos é estritamente
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normal, ndo temos linguagem diferenciada. Quase todos os ASP (90%) chamam os presos
pelo nome, pois [...] o tempo de servico permite conhecé-los e a maioria evita chaméa-los
pelos apelidos. Um ASP se refere aos presos como reeducando. Quando nao sabem o nome
dos presos, um ASP disse chama-los de interno ou preso e, outro ASP os chamam de
irmao.

A maioria dos ASP (70%) afirmou que ja foi ameagado diversas vezes pelos presos,
sendo que houve o relato de que um ASP que ja foi [...] encurralado por um preso em uma
esquina. Entretanto, 30 % (03) ASP disseram que nunca foram vitimas de ameaca ou lesao

corporal.

Eixo temético 03 - Ressocializag¢do do preso.

Ao ser perguntado aos ASP o que seria ressocializacdo para eles, um ASP néo
respondeu a pergunta e outros quatro responderam que é preparar o detento para voltar a
conviver no meio da sociedade, reeducar o detento para o convivio social e o outro
respondeu é estar o individuo preparado para retomar a sociedade, sendo um cidadéo do
bem, sem cometer novos delitos. Outro ASP, retomando a questdo da socializa¢do primaria
realizada pela familia, ressaltou que [...] Socializar € dever dos pais, ressocializar, dever

do Estado. Como ressocializar alguém que nunca fora socializado?

Outros cinco ASP nao definiram a ressocializagdo, mas manifestaram que nao
acreditam na ressocializacdo do preso. Alegaram que falta vontade do preso e que a
ressocializacdo ocorreria (...) se um detento fosse preso e conseguisse sair com pensamento
de trabalhar honestamente, porém nao existe, tanto que a porcentagem de reincidéncia é
grande [...]. Aduziram, também, que falta apoio da sociedade [...] a sociedade pede justica
e a prépria sociedade nega ajuda para a ressocializacdo. Por isso, ndo vejo 0 preso

melhorar, mais sair pior que ta. Segundo os ASP:

Ressocializagdo do ponto de vista do atual sistema penitenciario brasileiro é algo
impossivel. Um sistema retrogrado e ultrapassado ndo tem o poder de reinserir
qualquer individuo a sociedade. O encarceramento, por si s, desacompanhado
de estudo, trabalho, acompanhamento psicoldgico, entre outros fatores essenciais
é incapaz de recuperar qualquer preso, qualquer que seja seu delito, classe social
ou crenca.

A ressocializagdo ¢ um mito. Nesses anos de profissdo, quase doze, pude
perceber que a ressocializagdo é um termo bonito que usam pra maquiar uma
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situacdo irreversivel no cenario da seguranca publica, O caos se instalou e nada
pode ser feito.

Ja em relacdo de como os ASP avaliam o trabalho na prisdo e se existe
ressocializacdo do preso pelo trabalho, 20% (02) destacaram que a ressocializagdo so6
acontece quando o detento tem vontade de abandonar o crime e existe, se ele tiver vontade
propria, apesar de ndo ser facil para eles.

Outros 40% (04) dos ASP afirmaram que falta investimentos do Estado para que

ocorra a ressocializacdo do preso pelo trabalho:

O trabalho na prisdo ndo funciona, falta investimento. N&o ressocializam através
do trabalho pois ndo mudam a percepcdo, s6 fazem artesanato, com intuito de
diminuir a pena e sair logo para cometer novos crimes.

Muito pouco trabalho existe dentro das prisdes que ja trabalhei, e depois a
maioria os trabalhos é "para inglés ver" "um faz de conta". N&o acredito na
ressocializag@o do preso, o trabalho para remir a pena "pra mim" é um trampolim
mais rapido para por 0s pés na rua e continuar a sua verdadeira especialidade
"crimes”.

Entretanto, 40% (04) dos ASP entendem que € possivel a ressocializacdo do preso
pelo trabalho, pois O trabalho para o preso é extremamente necessario. O 0cio sO piora a
situacdo do encarcerado”, mas ressalta que [...] o trabalho de forma isolada néo
ressocializa. E necessario medidas mais abrangentes como estudo, acompanhamento
psicoldgico, religioso e de assisténcia social e, 16gico, iniciativa e vontade do preso em
querer mudar a sua situacdo social.” Outro ASP também acentua que [...] O trabalho na
prisdo é de extrema importancia, e caminha lado-a-lado com a educacdo numa possivel
ressocializagao.

Quanto a ressocializacdo do preso pelo estudo, somente um ASP reconheceu que 0
estudo pode possibilitar a ressocializacdo do preso Se ele tiver vontade sim.. Os outros 90%
(09) ndo acham que o estudo ressocializa e que quando os presos estudam é para obter a

remicdo da pena.

N&o conhego, mas varios presos diz que se ndo tem trabalho para eles receberem
salério, eles aceitam estudar para sair de dentro da cela, e aproveitam para tentar
conseguir "drogas" com outros colegas de outras celas, combinarem fugas e até
tentar arrumar relacionamentos com as "presas".

N&o, na verdade os presos participam de algum meio como reducdo, para
somente diminuir a sua pena e voltar a cometer novos crimes.
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Vejo que a maioria dos reeducandos possuem um baixo nivel de escolaridade,
mas também néo vejo interesse por parte deles em ser alguém melhor no que se
refere aos estudos.

Quando perguntado quais atividades na prisdo seriam importantes para a
ressocializacdo do preso, todos responderam que séo atividades laborativas, 50% (05)
responderam que o trabalho deve vir acompanhado de mais cursos profissionalizante, mas
que ndo ha investimento e nem incentivo. por parte do Estado e que [...] sera necessario
maior preparacdo da sociedade no muito de ndo discriminar um ex-detento, de dar
oportunidades apos sair da prisdo. Outros 20% (02) entendem que a religido deve vir
associada com os estudos Talvez a transformacdo de alma, converter a uma religido,
respeitando um "Deus™, Talvez as atividades religiosas pudessem trazer um pouco mais de
humanidade a estas pessoas reclusas. Um ASP também ressaltou a importancia da [...]
cultura ... e até o esporte.

Em relacdo a contribuicdo dos ASP na ressocializacdo do preso, 70% (07) deles
entendem que ndao promovem e nem contribuem na ressocializacdo do preso, pois para
alguns [...] tudo para o preso serve de trampolim para fugas, entrada de ilicitos para eles.
Eu ndo acredito na ressocializagéo. Para outros, as movimentacfes de todos os dias sao
tantas que isso ndo é possivel, ou, ainda, porque no Presidio, por seguranca so € feito o
necessario e que a lei exige e a rotina é tensa, e de forma nao ressocializar, que o proprio
sistema prisional do Brasil € falido. Um ASP ressaltou que [...] se do agente prisional
fosse possivel colocar em préatica tudo o que prevé a lei de execucdo penal, certamente
seriamos imprescindiveis a ressocializacdo de qualquer individuo sem socializacdo que
fosse preso.

Outros 30% (03) dos ASP entendem que eles contribuem na ressocializacdo do

preso:

Sim. Tratando-os de forma humanizada, sem pré-julgamentos ou julgamentos,
pois esse papel ndo cabe a mim.

Sim. Nos diélogos do dia-a-dia de trabalho, sempre aconselhando-as a mudarem
de vida, a valorizarem o lado negativo da vida no crime.

Contribui a eles, porque os ASP déao conselhos e orientam. Vai do preso aceitar.
Quando perguntados se os ASP orientam 0s presos sobre a importancia deles em

cumprirem seus deveres e se 0s ASP percebem que essas orientagfes exercem alguma

influéncia sobre o comportamento dos presos, um ASP foi categdrico em dizer que:
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Perde tempo quem faz. Os presos de forma geral s6 ouvem, entra num ouvido e
sai no outro. Se eles ndo ouviram seus genitores e vieram parar aqui, quem sou
eu para eles me ouvir ou dar créditos sobre as verdades da vida no carcere.

Porém, os outros 90% (09) dos ASP disseram que orientam 0s presos sobre a
importancia deles cumprirem com os seus deveres, mas um ASP afirmou que [...] somente
aqueles que desejam mudar de vida escutam essas orientagoes; outros dois ASP relataram
que [...] sempre que possivel somos atendidos. Na grande maioria das vezes 0 preso tem
bom comportamento na prisdo e bom convivio social com os servidores e demais colegas
de cela” e também [..] sempre me respeitam e mesmo que seja minoria, quando
advertidos, melhoram o comportamento estando em minha presenga; porém para alguns
ASP (30%), os presos cumprem [...], pois séo obrigados perante a LEP e também porque
[...] estéo sujeitos a prolongarem suas penas quando do cometimento de faltas graves, que
consequentemente 0s torna portadores de mau comportamento e o0s impede de
progredirem de regime e ainda perderem tempo de remigéo, caso o tenha. Outro ASP
ressaltou que [...] no momento que ouvem e estdo aqui pensam que podem mudar, mas

guando saem ndo importam com isso mais.

4.3 Percepcao dos presos sobre a contribuicio dos ASP’s na sua ressocializagio

O objetivo do grupo focal foi analisar a percepcéo do preso sobre a contribuicdo do
ASP em sua ressocializacdo e foi composto por um roteiro com 0S mesmos trés eixos
tematicos presentes no segundo questionario respondido pelos ASP: 1) Papel do ASP; 2)
Relacdo do ASP com o preso e; 3) Ressocializa¢do do preso, para que ao final as respostas
dos ASP e dos presos possam ser confrontadas e dicutidas. O grupo focal foi realizado na
parte da manha, com duracdo aproximada de 1 hora e meia, e contou com a participacdo de
oito presos do regime fechado. Verificou-se que 0s presos se mostraram muito interessados

em participar do estudo.

Eixo tematico 01 - Papel do ASP

Em relacdo ao papel dos ASP da UPCat, todos os presos foram unénimes em
afirmar que é tratar com respeito os presos o papel deles é receber o preso com respeito e

colocar pra dentro, tratar com respeito, tratar as familias bem. Outros disseram que €é
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acima de tudo garantir a seguranca, a integridade fisica de cada detento quando chega,
onde vai ser colocado e também manter a ordem e a seguranga, para que ndo haja fuga,
desleixo com a gente. O modo que os ASP’s chamam os presos também ¢ um indicador de
respeito e pode ou ndo ensejar o respeito reciproco primeiro o respeito com 0s presos, No

chamar. Para passar o respeito para eles também.

Eixo tematico 02 - Relagdo do ASP com o preso

Ao se referir a sua relagdo com os ASP, os presos relataram que tempos atras
era complicado. Hoje é tranquilo com os presos do regime fechado. Eles estdo fazendo a
parte deles e nés a nossa e da mesma forma que eles tratam agente retribui. As coisas
mudaram muito. Esse ano mesmo eu fiz dois cursos aqui dentro. Antes ndo era assim

. Os presos mencionaram que em relacdo ao chamamento, os ASP os tratam
com respeito eles nos veem como seres humanos, eles da um bom dia pra nds, a gente
passa pra eles também. Eles estdo aqui pra cumprir o dever deles e nos cumprir 0 nosso.
Os presos disseram que se precisar de contencédo, eles serdo contidos pelos ASP, que
estardo no cumprimento do dever legal, mas com respeito, pois Respeito gera respeito.

Eixo tematico 03 - Ressocializagdo do preso

Foi pedido que os presos definissem 0 que € ressocializacdo para eles, sendo que
das varias definicdes alguns elementos se repetiam, tais como a precariedade da estrutura

do Presidio e a superlotacdo das celas:

Primeiramente ressocializacdo pra mim vem desde quando vocé vai preso até
chegar ao local que vocé vai ficar. Entdo ja comeca pela precariedade do sistema:
a superlotacdo, 0 amontoamento; isso pra mim ja dessocializa a parte do preso
com a pessoa |4 de fora. Entdo teria que comecar primeiramente dai que a
superlotacdo, a falta de integrar com a familia da gente |4 de fora, falta de um
servigo externo, pra da atividade, acompanhamento da familia da gente 14 de
fora, que ndo tem nenhum amparo, nem de politico, nem de ninguém e nem da
gente aqui, que a gente tanto preso, ndo tem como a gente fazer nada, entdo fica
totalmente desamparado. Entdo isso ai ja vem a parte da ressocializagdo que nos
ndo temos. Quem comete crime é errado? E errado, mas tem que ter o apoio para
que ndo volte a acontecer.
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N&o obstante os fatores negativos externos que impedem a ressocializagdo, alguns
presos aduziram que depende do preso querer se reintegrar a sociedade.

Vocé ta na sociedade novamente se vocé tem um apoio, tem onde ficar, onde
trabalhar, agora aqui: superlotacdo, ndo tem servicos, enfim tudo isso pode
prejudicar a ressocializacdo, mas quando a pessoa quer se ressocializar, a pessoa
acho que consegue esse apoio.

Outros presos disseram que o tratamento dispensado pelos ASP é de primordial

importancia na ressocializacdo deles:

Depende também deles, se eles me tratarem de forma diferente ou com outro tipo
de preconceito, eu ja vou sair daqui com a cabega prejudicada. Agora da maneira
que eu fui tratado aqui desde que eu cheguei aqui. Eu acho que depende s6 de
mim, eu fiz curso, eu trabalho aqui. E eles me trata com o devido respeito, por eu
Ser preso, mas mesmo assim, me trata com respeito, depende disso.

Também deram destaque ao apoio ou a falta de apoio da sociedade na sua

ressocializagéo:

A prépria populagéo discrimina a gente, a gente ja sai pra rua ai mal visto pela
sociedade, vocé vai pedir um emprego a pessoa ja olha diferente, ja te olha com
arrogancia ou ja ndo da o emprego digno pra vocé, vocé acaba por optar pelo
mundo do crime novamente pra ta sustentando a sua familia novamente. E
discriminacéo através também de um exemplo: politica, preso num vota, mas
preso paga imposto, preso contribui, por que que eles fala que ndo ta nem ai pra
preso? Eles tinham que ser o primeiro, nossas familias vota, nossas familia paga
imposto, a gente paga imposto. Acho que eles tinham que olhar mais por esse
lado também. Se vim cé dentro hoje e encarcera um deles hoje, pode olhar, ndo
tem ventilagdo nenhuma, é preso amontoado em cima de preso, é preso
machucado, que chega machucado, ndo tem aquele apoio que precisa, uma
enfermaria, uma enfermaria que precisa. Procura uma enfermaria aqui se tem,
area digna aqui. Ento isso ai ja é dessocializar o ser humano.

Dando continuidade ao eixo temético da ressocializacdo, foi perguntado como 0s
presos avaliam o trabalho na priséo e se ele possibilita a ressocializacdo, ao que disseram
que a UPCat disponibiliza como trabalho a costura industrial e a confeccdo — para 0s
presos do regime fechado que se encontram inseridos no modulo de respeito -, mas todos
os detentos podem fazer artesanato (croché, papel, madeira). Explicaram que na costura
industrial, existe a Parceria Publico Privada (PPP) com uma empresa de lingerie, muito
embora nos ultimos meses ndo estdo tendo servico, pois a cidade de Cataldo enfrenta uma
crise no setor, tendo sido fechado quatorze empresas do ramo. Indagados sobre a

remuneracdo, eles informaram que ganham por pecas produzidas e que poderiam ser
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realizadas mais PPP com outras empresas do mesmo ou de outro ramo, tendo em vista que
a mao de obra carceraria € menos onerosa do que a do trabalhador livre.

Os presos aduziram, ainda, que a técnica da costura e do artesanato € repassada
pelos préprios presos uns aos outros, pois ndo sdo oferecidos cursos, razdo pela qual existe
a necessidade de mais cursos profissionalizantes, por exemplo na area da construgdo civil.
Os presos relataram que tém ciéncia de que o trabalho externo pode gerar problemas para a
Unidade, eis que ha alguns anos, a Prefeitura Municipal requereu presos para realizarem
servigos gerais em instituicGes publicas extra muros, mas a experiéncia ndo foi positiva.

Foi observado que a maior parte dos presos faz artesanato para auferir alguma
renda, bem como para conseguir a remicdo da pena. Mas, para 0S presos, o artesanato nao
ressocializa porque eles ndo conseguem sobreviver da venda deles. Porém, o artesanato na
prisdo possibilita que o interno mantenha a rotina de trabalho, assim como ocorre fora das
grades. A matéria-prima é fornecida pelos familiares, que também levam os tapetes prontos
para vender fora da UPCat. Os cones dentro dos rolos dos barbantes séo utilizados para
contar como dia trabalhado.

Em relacdo a contribuicdo dos estudos na ressocializacdo, eles afirmaram que
somente os presos escolhidos vao para a escola e que a Unidade Prisional s6 oferece o
primario (1 a 42 série). E conclui:

O que eles ta querendo é o qué? Preso burro. Pra ndo ter mente Util. Devia dar
curso aqui, devia dar o ensino médio, ensino superior, para que 0 preso possa
formar, ter uma profissdo, um trabalho digno. E que o sistema hoje, a realidade
ndo oferece.

Outro preso diz que poderia auxiliar 0s outros presos nos estudos:

Eu tenho dois cursos superiores, um mestrado e poderia estar contribuindo aqui
com o pessoal, no entanto, eles oferecem o ensino so até a quarta série, num deixa,
eu poderia estar ressocializando dessa forma, através do trabalho, dando subsidios
para que os meus colegas ficassem cada vez mais preparados, no entanto, ndo da
essa oportunidade pra gente.

Para 0s presos a escola, o trabalho e a vontade do preso em se ressocializar é
fundamental. Outrossim, um preso disse que 0s presos do regime fechado poderiam
ajudar nas obras publicas. Mas destacam que, malgrado o Diretor se esforce para oferecer
cursos e trabalho, sem o apoio politico nada acontece:

Isso tudo depende de uma parceria, hoje a gente vé o esforgo do Diretor tentando
trazer muita coisa pra dentro do Presidio, mas é uma for¢a minima do que ele
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precisa, que ¢ mais la pra cima, mais os politicos, mais o poder mais maior, pra
ta ajudando ele ai a trazer esse tipo de coisa pro Presidio de Cataldo.”

"O esforco do Diretor muita das vezes é em vao, porque o pessoal ndo da aquela
énfase para vim, trazer. Ele vai... busca, tenta trazer pra nés, mas o pessoal
enxerga muita das vezes como uma forma diferente. Com o tempo, ja mudou
muito as coisas depois que ele t4 ai na Agéncia em relacéo a tudo, de tratamento
ou tanto dos agentes.

Sobre a promogdo ou contribuicdo dos ASP na ressocializagdo, alguns presos

entendem que os ASP ndo tém atribuicGes ressocializadoras, nesse sentido:

Essa funcdo ndo cabe aos agentes prisionais, porque eles sdo inferior, ndo cabe a
funcdo deles, mas ao 6rgdo publico enviar pessoas competentes para viabilizar a
integracdo do preso na sociedade. Cabe a seguranca, deve ser dividido por partes.

Eles respeitam a gente enquanto pessoa, ndo ressocializa a gente. Entdo ele ta
respeitando, dando tratamento adequado, digno, que o ser humano qualquer pode
ter.

Hoje eu acho que ndo contribui porque eles tdo ganhando o dinheirinho deles,
pra sustentar a familia deles e ndo no dever de ressocializar nds e nem no dever
de ta ajudando a nossa familia, entdo hoje eles tdo fazendo nada mais, nada
menos que o dever deles, que é respeitar e fazer o servi¢o deles pra ganhar o
dinheiro deles. Acho que é a profissdo dele é esse. Pra contribuir com a
ressocializagdo nada, a ndo ser respeito como qualquer lugar € prezado - ndo so
aqui-, como na rua, em qualquer lugar, eu acho que é isso que ocorre.

J& para outros presos, os ASP contribuem com a ressocializa¢&o:

O agente prisional, ele ta aqui realmente pra contribuir com o trabalho dele e
sustentar a familia dele, entdo assim, em termos de ressocializar qualquer interno
dentro do carcerdrio, ele ndo influi em nada, porque ele s6 chega faz uma
chamada do nomes das pessoas que tdo realmente aqui, se fugiram ou nédo
fugiram, que é o papel dele, o trabalho dele vé, ta confirmando se a pessoa ta
mesmo ou ndo. E a Unica parte de ressocializacdo que pode fazer é: - Bom
dia Srs!, - Tenha um bom dial, isso dai ja é uma parte de reintegracdo com
as pessoas também se socializar, sé nessa parte mesmo que a gente tem o
contato com ele." (Grifei)

Tem agentes que tem uma visdo diferenciada, ndo todos e também ndo muitos,
tem um ou dois agentes ai que faz trabalho evangélico aqui dentro, acredito que
até a nossa legislacdo proibe ele de fazer isso. E ele encontra apoio do
administrativo pra fazer esse servico ai. Ele traz pastores, ele traz folheto
evangélico, procura tentar uma maneira ai de aproximar mais o carcereiro do
reeducando, através da religido. E esse trabalho que um ou outro faz, eu acho que
é fundamental também na ressocializa¢do do reeducando.

Todos os ASP falam para que eles ndo voltem a praticar crimes. No regime
fechado, os ASP n&o tém acesso a todos 0s presos, por isso 0s presos da cela livre passam
orientagdes para os outros presos do regime fechado. O teor das orientagdes varia, podendo
ser de cunho religioso precisa abrir as portas para a religido, pra ter forca em Deus para
conseguir as coisas. Os presos deixam claro que a atual administracdo é diferente da

anterior;
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Nessa atual administracdo hoje a gente tem assistente social e enfermeira que
acompanha junto com o administrativo. Ndo tem muito recurso pela falta de
verba, mas tem um simples tratamento dentario, alguns documentos. Antes ndo
tinha. Mudou muito a ressocializacéo entre nos e eles.

Os presos acham que o tratamento respeitoso reflete a harmonia dentro da UPCat, o

que reflete no dia-a-dia laboral dos ASP:

Quanto melhorar pra n6s a qualidade de vida, vai melhorar a qualidade de vida
pra eles trabalhar aqui dentro também. Apesar que a gente vai embora e eles vao
ficar aqui. E se eles conseguirem permanecer a qualidade de vida pra eles
trabalharem aqui com n pessoas, melhor pra eles.

Hoje somos nds que estamos presos, se haver uma mudanca amanha pode ser os
filhos deles também ou outros pessoas. Hoje a realidade é essa cadeia é pra
pobre, condenacdo é pra pobre, pra quem ndo tem um advogado, pra quem nao
tem uma assisténcia entendeu. Hoje pode olhar ai, quem t& preso ai. Faz uma
comparagdo, uma lista, uma renda, onde mora, se mora I4 no centro da cidade, se
mora perto do banco do brasil, vé ali, passa uma pesquisa ai e vé se acha um.

Entretanto, asseveram que as orientacOes passadas pelos ASP possuem pouca

influéncia na vida deles fora da prisdo, em virtude de existirem outros fatores que se

sobrepdem a eles:

N&o influencia. Na rua é mais forte, porque tem a rejei¢do da sociedade, tem a
droga que té presa e vocé tem que pagar e vocé ndo tem dinheiro pra pagar. Tem
seus meninos pra vocé d& de comer e a sociedade rejeita ndo tem como vocé
trabalhar dignamente. La de fora é bem mais forte do que aqui dentro. Acho que
0 que a gente passa aqui dentro ndo é nem 10% do que a sociedade espera da
gente do lado de fora, 90% de 14 rejeita, 90% de 1& ndo te d& emprego, ai vocé
tem que pagar as suas contas, tem que cumprir com o0s seus deveres direitinho e
tem que correr atras de seus objetivos de qualquer forma. Se ndo tiver jeito de
um, tem que correr atras de outro.

Como que um cara desempregado vai pagar mais de R$ 1000,00 em custa de
processo. Isso ta inviabilizando até a vida do cara. Sai devendo pro Estado
dinheiro.

4.4 Comparacao entre as respostas dos ASP’s, dos presos e a lei

Eixo tematico 01 - Papel do ASP.

Tanto os ASP quanto os presos entendem que o papel do ASP é fazer a vigilancia,

manter a ordem, custodiar os presos, cumprir a LEP, o que de fato esta em consonancia

com a Lei Estadual n® 17.090, de 02 de julho de 2010, que dispde sobre as atribuicbes dos

ASP.
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Os ASP relataram que a sociedade tem uma visdo negativa de sua profisséo, o que
Goffman (2001) denomina de estigma, pois a sociedade considera 0s presos e 0os ASP
como um so grupo, constituindo o ASP como desacreditavel (Calderoni, 2013, p. 8). Além
disso, recai, ainda, sobre os ASP a fama de carrascos (Lourenco, 2010, p. 14), havendo
uma inversdo de valores, no qual 0s presos passariam a ser as vitimas e os ASP os algozes,
ndo contemplados pelos Direitos Humanos (Moraes, 2005, p. 54).

Em relacdo a visao do preso sobre ASP, esses tém a percepcao de que o preso acha
que (...) o agente prisional (...) tem a obrigacdo, o dever de oferecer-lhe: salde,
alimentacdo, educacdo, assisténcia juridica, entre outras, exatamente como determina a
lei de execucdo penal. Contudo, para 0s presos, 0s ASP apenas cumprem com a sua

obrigacdo, que é realizar a seguranca do Presidio e a custddia dos presos.

Eixo tematico 02 - Relagdo do ASP com o preso.

Das respostas dos ASP ficou claro que a maioria deles trata os presos de forma
profissional e com bastante cautela, o que foi confirmado pelos presos que disseram que -
ao contrario da gestdo anterior -, o relacionamento entre ASP e presos € tranquilo, desde
que exista reciprocidade, da mesma forma que eles tratam agente retribui, relatou um
preso. Contudo, nem sempre 0 tratamento respeitoso entre o ASP e 0 preso € reciproco,
pois (...) a proibi¢do de objetos e coisas ilicitas sdo barrados na entrada da visita e na
revista intima, o preso ja cria situacfes deselegantes para um mau relacionamento com os
agentes, salientou um ASP.

Os ASP chamam os presos pelo nome, pois [...] o tempo de servico permite
conhecé-los, disse um ASP. O chamamento nominal constitui direito do preso e €
determinado pela LEP, em seu artigo 41, XI. Um preso disse que 0s ASP [...] nos veem
como seres humanos. Embora os ASP e 0s presos asseverem ter um relacionamento de
respeito e reciprocidade, a maioria dos ASP afirmou que ja foram ameacados diversas
vezes pelos presos. Tendo em vista que 0s ASP séo o elo entre o preso e a sociedade, eles
também séo o alvo mais proximo de sua hostilidade (Moraes, 2013, p. 141) e para que a
ordem seja mantida, faz-se necessario que as relacdes de concessdes — desde que nao sejam

ilegais - sejam flexiveis (Lorenco, 2010, p. 18).
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Eixo tematico 03 - Ressocializagdo do preso

Sobre a definicdo de ressocializacdo, os ASP e 0s presos, em geral, disseram que é
preparar o reeducando para voltar a viver em sociedade, sem que o preso volte a praticar
crimes. A metade dos ASP aduziu que n&o acredita na ressocializagdo do preso por trés
fatores principais: falta de vontade do preso, falta de apoio da sociedade e falta de
fornecimento de estrutura pelo Estado. Nessa mesma linha critica a ressocializacdo do
preso na prisdo estd Foucault (2013), segundo o qual a prisdo é uma forma paradoxal de
aprisionamento, que ndo reintegra o individuo na sociedade e, Baratta (2006), conforme
ele a prisdo consolida a carreira criminosa do individuo, por meio de uma desculturacéo,
no processo denominado de prisionizacao.

Para os presos, apesar da vontade propria ter sido indicada como primordial para a
ressocializacdo, eles destacam que a falta de apoio extramuros é determinante para que eles

voltem a delinquir. Para Melo (2013):

N&o tem como o Estado impor a ressocializacdo aos presos, pois muitos ndo
querem. Outros ndo precisam ser ressocializados porque sd0 Criminosos
eventuais, como um homicida em razdo de uma discussdo. A ressocializagéo
deve ser considerada como a necessidade de o cidaddo cumprir 0s seus deveres e
direitos.

Em relacdo a ressocializacdo pelo trabalho, os ASP apresentaram opinides
divergentes, uns acreditam que falta investimento do Estado para que exista a
ressocializacdo do preso pelo trabalho e, outros entendem que é possivel a ressocializagdo
do preso pelo trabalho. Os presos acreditam que o trabalho é importante para a
ressocializacdo deles. Entretanto, a principal oferta de trabalho na UPCat é o artesanato, e
segundo 0s proprios presos, ndo é possivel se sustentar fora da prisdo somente com o
artesanato, mas dentro do Presidio, o artesanato possibilita auferir alguma renda e
possibilita que 0s presos mantenham uma rotina de trabalho como se estivessem “fora das
grades”, bem como ajuda na remigéo da pena.

Quanto a ressocializacdo do preso pelo estudo, a maioria dos ASP acha que o
estudo ndo ressocializa e que, quando os presos estudam, é para obter a remi¢do da pena.
Ja os presos entendem que o estudo, principalmente os cursos profissionalizantes,

possibilita a ressocializacdo. O que vém ao encontro do pensamento dos ASP, que
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entendem que os cursos profissionalizantes e o trabalho podem ajudar na ressocializagdo
do preso.

Em relacdo a contribui¢do dos ASP na ressocializacdo do preso, a maioria dos ASP
acha que ndo contribui na ressocializacdo do preso, pois somente tém a possibilidade de
fazer acOes de seguranca, guarda, disciplina e custddia. J& para a minoria dos ASP, o
tratamento do preso de forma humanizada, as orientacbes e os conselhos do dia-a-dia
ajudam na ressocializacdo do preso. Entretanto, os presos sdo categoricos ao afirmar que
essa funcdo ndo cabe aos agentes prisionais e, ainda, eles respeitam a gente enquanto
pessoa, ndo ressocializa a gente. Entdo ele ta respeitando, dando tratamento adequado,
digno, que o ser humano qualquer pode ter. Outro preso relatou com mais detalhes a rotina

e 0 contato entre ASP e presos:

O agente prisional, ele t& aqui realmente pra contribuir com o trabalho dele e
sustentar a familia dele, entdo assim, em termos de ressocializar qualquer interno
dentro do carcerario, ele ndo influi em nada, porque ele s6 chega faz uma
chamada do nomes das pessoas que tdo realmente aqui, se fugiram ou nédo
fugiram, que é o papel dele, o trabalho dele vé, ta confirmando se a pessoa ta
mesmo ou ndo. E a Unica parte de ressocializagdo que pode fazer é: - Bom
dia Srs!, - Tenha um bom dial, isso dai ja é uma parte de reintegracdo com
as pessoas também se socializar, s6 nessa parte mesmo que a gente tem o
contato com ele. (Grifei)

Os presos relataram que as pressdes que eles tém na prisdo, ndo correspondem a
90% da pressdao que eles sofrem quando estdo em liberdade, por isso as eventuais
orientacdes dos ASP ndo exercem, segundo 0s presos, quase nenhuma interferéncia na sua
vida extramuros.

Assim sendo, resta clara a confusdo entre humanizacéo e ressocializacdo (Melo,
2013). A atuacdo dos ASP da UPCat se d& no sentido de propiciar tratamento humanitario
e digno aos presos, de acordo com as Regras Minimas de Prevencdo do Delito e
Tratamento do Delinquente da ONU, a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos
(Pacto de S&o José da Costa Rica), bem como de acordo com a LEP. Além disso, a
ressocializacdo do preso ndo faz parte das atribuigdes dos ASP, conforme se verificou na
Lei n° 17.090, de 02 de julho de 2010. Todavia, o tratamento humanitario dos presos pelos
ASP pode exercer impactos positivos no processo de dessocializagcdo do recluso, iniciado
com a sua privacgéo da liberdade (Rodrigues, 2001), ao diminuir os efeitos da prisionizagao
nos presos. Dessa forma, se o proprio Estado com todo o seu aparato, ndo consegue éxito
nos programas de ressocializacdo que tem instituido — basta que se veja o indice de

reincidéncia que gira em torno de 70% (CNJ, 2014) -, como imputar tal tarefa ao ASP, que
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trabalha com contingente de servidores reduzidos. N&o é papel do ASP ressocializar, nem
reintegrar o preso na sociedade, mas tratar o preso na sua atuacdo de rotina, de forma

humanitaria.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A manutencdo da paz na sociedade so € possivel por meio do controle social.
Sem ele, a sociedade fica a mercé da barbarie. Os individuos que ndo se adequam as regras
estabelecidas s&o punidos, seja por meio do controle social informal, por exemplo, um
olhar de reprovacédo, ou por meio do controle social formal, por exemplo, a aplicacdo de
uma pena que pode ser desde restritiva de direitos até uma pena privativa de liberdade, que
sera cumprida num estabelecimento penal, denominado de priséo (controle penal).

Assim, o individuo que pratica um crime - que ndo se adequa as regras sociais -
, € retirado do convivio em sociedade e punido. A finalidade dessa punicéo é retribuir o
crime que ele praticou; servir de exemplo e desestimular outras pessoas a praticarem
crimes e recuperar 0 agente desviante, de modo que quando ele saia da prisdo possa
retornar ressocializado e ndo mais pratique crimes, conforme a Teoria Mista ou
Unificadora da Pena adotada pelo Brasil.

Tendo em vista que o Brasil € um dos paises com maior populacdo carceraria
do mundo e com indice de reincidéncia altissimo (70%), resta evidente que o ideal
ressocializador ndo estd obtendo resultados positivos. Na tentativa de diminuir o
crescimento da populacdo carceraria varios Movimentos de Politica Criminal foram
criados, destacando-se 0 Movimento de Lei e Ordem, que prega, em sintese, 0
recrudescimento das penas e também se destaca 0 Movimento da Nova Defesa Social, para
0 qual a prevencdo dos delitos deve ser intensificada. N&o se pode mensurar qual
Movimento representa maior beneficio para o sistema prisional, porque todos possuem
pontos fracos e pontos fortes, mas a juncdo dos aspectos fortes de cada Movimento de
Politica Criminal poderia trazer a diminuicdo da pratica de crimes.

O crime, antes de ser uma causa, € uma consequéncia de uma sociedade
desigual, composta em grande parte por pobres, com escolaridade baixa e uma minoria
rica. Por conseguinte, como reflexo da sociedade, a populacdo carceraria também é
composta em sua maioria por pessoas de baixa renda e com baixa escolaridade. Mas a falta
de oportunidades ndo pode servir de fundamento para que o individuo pratique crimes, ou
caso contrario, a maioria dos brasileiros estaria encarcerada.

A formacdo do individuo e o seu processo de socializagcdo/ressocializagdo, bem
como as diversas variaveis envolvidas nesse processo, foi estudada por diversos autores,

desde os classicos como Durkheim, Piaget e Simmel, até os contemporaneos, a exemplo de
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Berger, Luckmann, Giddens e Bourdieu. Em linhas gerais, 0s autores concordam sobre a
influéncia da socializacdo primaria — realizada pela familia -, no processo de socializacao,
contudo apresentam pensamento divergente sobre a influéncia da autonomia da vontade do
individuo nesse processo. Sob o entendimento dos autores classicos, o éxito da
socializa¢do do individuo estaria na socializacdo primaria, isso fundamentaria a teoria da
Nova Defesa Social, que defende que o preso € uma vitima da sociedade, bem como o
termo ressocializacdo, pois o individuo que nao teve o processo de socializacdo exitoso
deve ser ressocializado. Entretanto, apesar da socializacdo primaria indiscutivelmente ser a
base da socializagdo secundaria (realizada pela escola, trabalho etc.), ela tem exercido um
papel cada vez mais reduzido na sociedade. Por isso, parece mais acertado o pensamento
de Giddens (1994), pois a socializacdo do individuo continua por toda a vida, podendo ele
romper com valores previamente aceitos e adotar outros valores, ocorrendo a
reestruturagdo de sua personalidade. Nesse sentido, para que 0 preso possa voltar a
sociedade e ndo mais praticar crimes, sera necessaria a existéncia do elemento volitivo, ou
seja, 0 preso tem que ter vontade de estar integrado/inserido na sociedade.

Por isso, estudiosos do sistema prisional, tais como: Foucault (2013), Baratta
(2006), Thompson (1980), Pavarini (2006) e Silva (2009), criticam a finalidade
ressocializadora da pena. Pois é, no minimo, contraditorio privar o individuo de liberdade
para que depois ele possa ser reintegrado a sociedade. O discurso estatal — com previsao
legal na LEP, em cumprimento as Regras Minimas de Prevencdo do Delito e Tratamento
do Delinquente da ONU e ao Pacto de Sdo José da Costa Rica -, se faz no sentido de que
ao preso sejam garantidos o trabalho e o estudo, com vistas a sua ressocializagdo. Surge,
ainda, a questdo de que com a evolucdo das atribuicdes do cargo de Agente de Seguranca
Prisional, esse profissional passou a ter importancia na ressocializacdo do preso, por isso 0
problema desse estudo foi analisar a contribuicdo do ASP da UPCat no processo de
ressocializacdo do preso a luz do encarcerado e da lei.

Do estudo pdde ser constatado que os ASP da UPCat possuem curso superior e
ndo moram em bairros afastados e de baixa renda, o que faz com que ndo ocorra a
familiarizacdo entre presos e ASP e assim eles possam exercer suas fungfes de maneira
imparcial. Outrossim, os ASP tém conhecimento de que néo esta entre as suas atribuigdes
legais ressocializar o preso e que o seu papel na UPCat é essencialmente fazer a vigilancia
e a custddia dos presos, de forma que seja mantido tratamento respeitoso entre eles. Os

ASP ndo acreditam que possa ocorrer a ressocializa¢do do preso, seja pelo trabalho ou pelo
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estudo, sendo que a ressocializagdo do preso somente ocorre se existir a vontade dele em
ndo mais praticar crimes. Por isso, 0s ASP entendem que ndo contribuem na
ressocializacdo do preso, ainda mais, por ndo fazer parte de suas atribui¢es. Por outro
lado, os presos também tém consciéncia de que o papel dos ASP é realizar a vigilancia e a
guarda de presos, sendo o contato entre eles muito restrito. Por isso, 0S presos ndo véem
nenhuma contribuicdo por parte dos ASP e sua ressocializagdo. Para 0s presos, a
ressocializacdo ocorre se existir estudo profissionalizante e trabalho, porque isso possibilita
a eles conseguir emprego ao sair da UPCat, somado ao apoio familiar e da sociedade.
Nota-se que a vontade de mudar do preso é quase que integralmente condicionada a
mudanca de toda uma conjuntura de apoio social e familiar. Além disso, 0s presos chamam
a atencdo ao fato de que o tratamento humanizado dado pelos ASP contribui para que 0s
presos se sintam humanaos.

Conclui-se que os ASP ndo contribuem na ressocializagdo do preso, mesmo
porque isso ndo faz parte de suas atribuicdes legais. Contudo, a atuacédo de rotina dos ASP
permite, por meio do tratamento humanitario, exercer impactos positivos, evitando que o
preso sinta, ainda mais, os efeitos da institucionalizacdo ou da prisionizacao.

Tendo em vista a situacdo insalubre dos Presidios brasileiros e o de
superlotacdo da UPCat, que possui capacidade para 166 (cento e sessenta e seis) presos e
abriga 227 (duzentos e vinte e sete) presos, ndo é dificil constatar que o ideal
ressocializador é fadado ao fracasso. Primeiramente, porque € contraditorio aplicar a
privacdo de liberdade a alguém (prender), com o objetivo de fazer com que ela se
ressocialize, ou seja, como ressocializar um individuo que estd preso em um
estabelecimento prisional que ndo possui as minimas condi¢cGes de salde e higiene?
Poderia ser aduzido que o estudo e o trabalho sdo capazes de ressocializar o preso, mas
isso ndo passa de mera tentativa estatal de corrigir a sua ma gestdo administrativa. Melhor
seria se 0 Estado investisse em escolas e qualificacdo profissional da populacéo,
possibilitando que ela tenha acesso a emprego ou melhores empregos e assim nao tenha
que se envolver na marginalidade e possa sair da exclusdo social. Mas, opta-se em
remediar e ndo resolver o problema.

Nesse contexto, a finalidade da pena de prisdo no Brasil, € tdo-somente a de
punir o criminoso, retribuindo o mal que ele causou (Teoria Absoluta da finalidade da
pena). Apesar de ser amplamente proclamado que a pena também tem carater

ressocializador, na pratica a pena ndo passa de castigo, pois o Brasil ndo assegura nem
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mesmo que o cardter de retribuicdo da pena seja cumprido em estabelecimento prisional
digno. Se ndo consegue 0 menos (garantir o cumprimento da pena em local digno), como
ter a audacia de querer o mais (ressocializar o preso)? A realidade brasileira ndo é a mesma
da Noruega, por isso as politicas criminais ndo podem ser “importadas” de outros paises
que nem de longe se assemelham ao Brasil.

Dai reside a importancia de estudos que possam contribuir na gestdo
organizacional mais proxima da realidade experimentadas pelos presidios brasileiros. In
casu, foi verificado que os ASP da UPCat cumprem bem o que a lei determina que ele faca
(guarda e seguranca), com o acréscimo da informacdo de que ele cumpre seu papel de
forma respeitosa, 0 que foi aduzido pelos ASP e confirmado pelos presos. Essa realidade
pode ndo ser constatada em outros presidios, sendo necessaria a implementacdo de
politicas publicas que facam com que o Estado cumpra seu papel na execuc¢édo penal, como

por exemplo oferecendo mais cursos de capacitagao para 0s ASP.
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QUESTIONARIO 01 - PERFIL SOCIODEMOGRAFICO, ACADEMICO E LABORAL
DO AGENTE DE SEGURANCA PRISIONAL.

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DO AGENTE DE SEGURANCA PRISIONAL

01 - Genéro
() Masculino.
( ) Feminino.

02 - Idade

( )18 a 30 anos.
()31 a45anos.
() mais de 45 anos.

03 - Unidade Federativa de Nascimento:
( ) Goids () outro estado. Especificar:

04 - Cor da pele autorreferida
( ) Branca.

( ) Parda.

() Amarela.

() Negra.

05 - Situacdo Conjugal
( ) Casado.

( ) Separado/divorciado.
( ) Solteiro.

( ) Viavo.

() Em Unido Estavel.

06 - Numero de filhos
() Nenhum filho.

( )01 filho.

( )02 filhos.

() 03 ou mais filhos.

07 - Religido
( ) Catdlica.
( ) Evangelica.
( ) Espirita.
() Ateu.
( ) Outra:

08 — O seu vencimento constitui a renda principal da familia?
( ) Sim.
() Nao.



87

09 — Voceé reside em Cataldao-GO?
() Sim.
() N&o. Qual cidade?

10 - Bairro em que vocé mora:

PERFIL ACADEMICO DO AGENTE PENITENCIARIO

11 - Escolaridade
( ) Ensino médio.
( ) Ensino Superior Incompleto. Se sim, qual curso?
() Ensino Superior Completo. Se sim, qual curso?
( ) Especializacdo. Se sim, qual area?
() Mestrado. Se sim, qual &rea?

12 - Tempo decorrido desde a conclusdo do Ensino Médio, Ensino Superior, Especializacao
ou Mestrado (qual ocorrer por ultimo):

() Até 5 anos.

( ) Entre 6 e 10 anos.

( ) Mais de 10 anos.

13 - Caso vocé tenha feito Graduagéo, ela foi cursada em institui¢ao:
( ) Privada com recursos proprios.

( ) Privada com subsidio.

( ) Publica.

14 - Caso vocé tenha feito Especializacéo, ela foi cursada em instituicéo:
( ) Privada com recursos proprios.

( ) Privada com subsidio.

( ) Publica.

15 - Participou de cursos de capacitacdo com carga horaria maior que 40 horas nos ultimos
05 (cinco) anos?

( ) Néo.

( ) Sim.

16 - Se sim, quantos cursos de capacitagdo vocé participou nos ultimos 05 (cinco) anos?
()1 capacitacdo ()2 capacitacGes ()3 capacitacOes ()4 capacitacbes ()5capacitacoes.

17 — A(s) capacitacgao (oes) foi(ram) custeada(s):
( ) Integralmente com recursos proprios.
() Parcialmente com recursos proprios. Especificar:

18 — Voceé recebeu capacitacéo para iniciar as atividades de Agente de Seguranca Prisional?
( ) Néo.
( ) Sim, qual?
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19 - Se recebeu preparo para atuar como Agente de Seguranca Prisional vocé achou:
( ) Suficiente.

() Mais ou menos suficiente.

( ) Insuficiente.

20 — Para ajudar no exercicio diario de sua profissdo vocé acha que deveria existir
formacd@o complementar em qual area?

( ) Direito.

() Sociologia.

( ) Pedagogia.

() Primeiros socorros.

( ) Psicologia.

PERFIL LABORAL DO AGENTE DE SEGURANCA PRISIONAL

21 - Natureza do vinculo empregaticio:
( ) Concursado.

() Cedido pela Prefeitura Municipal.
() Cedido pelo Estado.

( ) Contrato de Trabalho Temporério.

( ) Qutro:

22 - Vocé teve experiéncia profissional, na area da seguranca publica, antes do ingresso na
Unidade Prisional?

( ) Nao.

() Sim.

23 - Tempo de trabalho na institui¢éo
() Até 5 anos.

( ) Entre 6 e 10 anos.

() Mais de 10 anos.

24 - Tempo de trabalho como Agente Penitenciario
( ) Ateé 5 anos.

( ) Entre 6 e 10 anos.

( ) Mais de 10 anos.

25 - Turno de trabalho
( ) Diurno.
() Noturno.

26 - Tempo de turno de trabalho atual:
() Até 5 anos.

( ) Entre 6 e 10 anos.

() Mais de 10 anos.

27 - Carga horéaria semanal:



( ) Até 40 horas.
() Mais de 40 horas.

28 - Possui outro emprego:
() Sim.
( ) Nao.

29 - Se sim, qual a carga horaria de outro emprego?
( ) Até 20 horas.
() Mais de 20 horas.

30 - Tempo de trabalho outro emprego:
() Até 5 anos.

( ) Entre 5 e 10 anos.

( ) Mais de 10 anos.

31 - Vocé acha a sua escala de trabalho:
( ) Suficiente.
( ) Insuficiente.

32 - VVocé esta satisfeito com o seu trabalho:
( ) Néo.
() Sim.

33 - Quantos dias vocé ficou afastado de seu trabalho?
() Nenhum.

() Até 9 dias.

( )10 a 24 dias.

( ) 25a99dias.

( ) 100 a 365 dias.

34 - Vocé pretende se aposentar como Agente de Seguranca Prisional?
() Sim.
() Néo.
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QUESTIONARIO 02 - PERC~EP(;AO DO AGENTE DE SEGURANCA PRISIONAL
SOBRE A SUA CONTRIBUICAO NA RESSOCIALIZACAO DO PRESO.

01 — Qual o papel do Agente de Seguranca Prisional na Unidade Prisional de Cataldo-GO?
02 — Qual a sua percepcao sobre 0 que a sociedade entende ser o seu papel?

03 - Qual a sua percepcao sobre o0 que 0s presos entendem ser o seu papel?

04 — Como € o seu relacionamento com 0s presos?

05 — Vocé utiliza linguagem diferenciada (girias ou codigos) para se comunicar com 0 preso?
06 — Como vocé se refere ao preso ao chama-lo?

07 — Vocé ja foi vitima de ameaca ou lesdo corporal praticado por preso?

08 — O que é ressocializacdo para vocé?

09 — Como vocé avalia o trabalho na prisdo? Existe ressocializacdo do preso pelo trabalho?
10 - Como vocé avalia o estudo na prisdo? Existe ressocializa¢do do preso pelo estudo?

11 — Quais atividades na prisdo seriam importantes para a ressocializacao do preso?

12 — Na sua opinido a sua atuacdo de rotina na Unidade Prisional promove ou contribui de
alguma forma na ressocializacdo do preso? De que forma isso ocorre?

13 - VVocé orienta 0s presos sobre a importancia deles em cumprirem seus deveres? VVocé percebe
que essas orientacdes exercem alguma influéncia sobre o comportamento deles?
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GRUPO FOCAL
PERCEPCAO DO PRESO SOBRE A CONTRIBUICAO DOS AGENTES DE
SEGURANCA PRISIONAL NA SUA RESSOCIALIZACAO.

Roteiro de entrevista

01 — Qual o papel do Agente de Seguranca Prisional na Unidade Prisional de Cataldo-GO?
02 — Como ¢é o seu relacionamento com os Agentes de Seguranca Prisional?

03 - Como os Agentes de Seguranga Prisional se referem a vocés chama-los?

04 — O que é ressocializagdo para vocé?

06 — Como vocé avalia o trabalho na prisédo? Ele possibilita a ressocializagéo?

07 — Como vocé avalia o estudo na priséo? Ele possibilita a ressocializagdo?

09 — Quais atividades na prisdo seriam importantes para a sua ressocializacéo?

10 — A atuacdo dos Agentes de Seguranca Prisional promove ou contribui de alguma forma na
sua ressocializacdo? De que forma isso ocorre?

11 — Os Agentes de Seguranca Prisional te orientam sobre a importancia de vocés cumprirem
seus deveres? Vocé percebe que essas orientacbes exercem alguma influéncia sobre o seu
comportamento?



