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RESUMO

Ao longo dos anos, a constante integracéo de tecnologias moveis entre fornecedores e
clientes tém se tornado uma forte aliada na divulgacéo e compartilhamento de precos
de forma rapida e segura. Nesse contexto, o presente trabalho tem como objetivo a
elaboracdo de um aplicativo de compartilhamento de precos de produtos de super-
mercados. Tal aplicativo foi planejado e implementado para ser executado sobre a
plataforma Android. Para sua elaboracéo, foi inicialmente, realizado um planejamento
de gestédo e desenvolvimento de produto baseado em conceituados modelos de refe-
réncia disponiveis na literatura. Posteriormente, um conjunto de ferramentas técnicas
do ramo da programacao computacional, tais como: Android Studio, Java, Jsoup, Zxing
e Firebase, foram amplamente utilizadas no desenvolvimento de um prot6tipo funcional
do aplicativo. Como principais premissas, desenvolveu-se um aplicativo com interface
amigavel, facilidade de uso, bom desempenho de execucao e que fosse capaz de reali-
zar tratativas para erros sistémicos. Como principal resultado, obteve-se um aplicativo
0 mais préximo possivel de um sistema informacional a ser colocado em producao.
Dentre as principais caracteristicas obtidas durante desenvolvimento do aplicativo,
ressalta-se a possibilidade de leitura da Nota Fiscal do Consumidor Eletronica (NFC-e)
via Quick Response Code (QR Code) e a exportagao dos produtos, precos e demais
informacdes relevantes para o banco de dados de forma a permitir o compartilha-
mento em tempo real das informacdes de cada NFC-e enviada. Adicionalmente, foram
implementadas a capacidade de busca por produtos especificos através de termos
chaves a serem inseridos em uma tela de pesquisa e a op¢ao de gerenciar notas
enviadas, com possibilidade de verificagdo dos gastos mensais para 0 ano corrente em
formato de listagem e de grafico. Conclui-se que as ferramentas estudadas e utilizadas
na concepcao do aplicativo sdo capazes de atender ao objetivo estabelecido e um
prototipo funcional foi concebido.

Palavras-chaves: Android, Aplicativo, Smartphone, Supermercados, NFC-e.
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GO, 2020.

ABSTRACT

Over the years, the constant integration of mobile technologies between suppliers and
customers has become a strong ally in the dissemination and sharing of prices quickly
and safely. In this context, the present work has as objective, the elaboration of an app for
sharing prices of supermarket products. The app was planned and implemented to run
on the Android platform. For its preparation, a management and product development
planning was initially carried out based on renowned reference models available in the
literature. Subsequently, a set of technical tools in the field of computer programming,
such as: Android Studio, Java, Jsoup, Zxing and Firebase, were widely used in the
development of a functional prototype of the app. As main assumptions, an app was
developed with a friendly interface, ease of use, good execution performance and that
was able to perform treatments for systemic errors. As a main result, an app was
obtained as close as possible to an information system to be put into production. Among
the main characteristics obtained from the development of the app, the possibility of
reading the Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFC-e) through the Quick Response
Code (QR Code) and the export of products, prices and other relevant information to
the database stands out in order to allow the real-time sharing of information from each
NFC-e sent. Additionally, the ability to search for specific products was implemented
through key terms to be inserted in a search screen and the option to manage notes
sent, with the possibility of verifying monthly expenses for the current year in list and
graph format. It is concluded that the tools studied and used in the conception of the
app are capable of meeting the established objective and a functional prototype was
conceived.

Key-words: Android, App, Smartphone, Supermarkets, NFC-e.
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CAPITULO 1

INTRODUCAO

Grandes avancos no campo tecnolégico tem sido observados de forma conti-
nua. Notebooks, tablets e os smartphones, séo exemplos de dispositivos que se fazem
presentes no dia a dia das pessoas e as permitem obter acesso rapido a informacaoes,
automatizar tarefas, compartilhar conteudos, dentre inimeras outras atividades.

A mobilidade propiciada por estes dispositivos, em especial a dos smartphones,
que podem ser considerados pequenos computadores de bolso com alto poder de pro-
cessamento, garante seu uso por uma enorme parte da populacdo mundial. Pesquisas
realizadas por Meirelles (2019), apontam que, em 2019, o numero de smartphones em
uso no Brasil era de 235 milhdes de unidades.

Para que se possa tirar proveito dos muitos recursos que um smartphone
possui, softwares denominados aplicativos (apps) s&o desenvolvidos por programado-
res e entusiastas e disponibilizados virtualmente em plataformas de distribuicao (e.g.
AppStore - Apple e Google Play - Google). Os aplicativos sdo projetados para atender a
diversos segmentos e situagdes, alguns exemplos que modificaram significativamente o
modo de vida das pessoas sao: Whatsapp - software para troca de mensagens de texto,
audio e video; Instagram - rede social para compartilhamento de imagens e videos;
Strava - sistema que possibilita o registro inteligente de treinamentos fisicos; Uber -
aplicativo de mobilidade urbana para realizagéo de viagens, que se enquadra na gama
dos servicos de taxi.

Com a possibilidade de criacdo dos mais variados tipos de aplicativos, sistemas
que permitem o comparativo de precos, acesso a informagdes de produtos e promo-
cdes, ou que funcionem de maneira colaborativa para atendimento a demandas sao
disponibilizados em ritmo crescente. No estado de Goias, uma iniciativa do Ministério
Publico do Estado de Goias (MP-GO), realizada em parceria com a Universidade Fede-
ral de Goias (UFG) propiciou a criacao de um aplicativo chamado "Olho na Bomba". O
app, permite que consumidores conhegam em tempo real precos praticados por postos
de combustiveis do estado de Goias e acusem praticas abusivas de mercado caso o
preco do combustivel seja diferente do apresentado na plataforma (MP-GO, 2018).

Outro exemplo no estado de Goias € o app “Mapa Escolar”. A solucéao, de-
senvolvida através de parceria entre o MP-GO, o Tribunal de Contas dos Municipios
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de Goias (TCM-GO) e UFG, permite que usuarios encontrem escolas préximas de
sua localidade e verifiguem informagdes sobre elas. Além do mais, € possivel que
0 usuario do app interaja postando e visualizando avaliagdes e fotos e denunciando
irregularidades (MP-GO, 2019).

Apesar da grande quantidade de aplicativos para compartilhamento de precos
disponiveis nas plataformas virtuais de distribuigdo, percebe-se ainda uma lacuna.
Existe abertura de mercado para o desenvolvimento de um aplicativo que permita os
consumidores consultarem precos de produtos de supermercados utilizando plataforma
colaborativa, de maneira que isso possa facilitar a tomada de decisdo na hora de pensar
as compras a serem realizadas.

Neste contexto, chegou-se a seguinte pergunta investigativa que possibilitara
nortear o desenvolvimento da pesquisa: "Como desenvolver um aplicativo colaborativo,
que permita o compartilhamento de precos de produtos de supermercados adquiridos
por consumidores, através da utilizacao do codigo de resposta rapida, do Inglés Quick
Response Code (QR Code), disponivel na Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica
(NFC-e)?".

A presente dissertacao esta organizada da seguinte forma: no capitulo 1, uma
breve introducao do problema € apresentada. No capitulo 2 discute-se os objetivos, a
relevancia e a metodologia. No capitulo 3, é exibida a revisao bibliografica. O capitulo 4
apresenta o planejamento e concepg¢ao do aplicativo, momento em que sdo mostradas
as principais tecnologias utilizadas. No capitulo 5 sdo apresentados os resultados
e discussdes. Nos capitulos 6 e 7 sdo retratadas as conclusdes e sugestdes para
trabalhos futuros, respectivamente.
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CAPITULO 2

ESCOPO DA DISSERTACAO

Objetivos

Geral

O presente trabalho tem como objetivo geral a elaboracao de um protétipo

funcional de aplicativo para smartphones, que opere de maneira colaborativa, de forma
a permitir o compartilhamento dos precos de produtos de supermercados, com envio
dos dados feito por consumidores através de leitura dos QR Codes contidos em NFC-es,
obtidas ap6s compra em supermercados.

2.1.2 Especificos

Para sustentar o objetivo geral que foi proposto na subsecao 2.1.1, foram

também tragcados objetivos especificos, de forma a nortear a pesquisa e garantir o foco
no resultado esperado. Sao eles:

2.2

Realizacao de estudo bibliografico sobre temas que envolvam: aplicativos para
smartphones, sistema operacional (SO) Android, NFC-e e modelos de referéncia
para desenvolvimento de produtos;

Obtencao de conhecimentos de programacao voltados ao desenvolvimento de
aplicativos, através da utilizagdo de tutoriais e cursos disponiveis na internet;

Elaboragdo de uma estrutura sistémica do produto e posterior construcdo do app
proposto;

Aplicar conceitos que permitam apresentar para a comunidade, ou seja, 0s
consumidores, uma ferramenta com potencial de exibicdo de precos de produtos.
O que pode impactar na economia doméstica.

Relevancia

O produto definido como objeto deste trabalho permitira uma analise critica

por parte dos consumidores quanto ao custo de produtos disponiveis para aquisicao
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em supermercados. Essa analise podera servir de base para que as pessoas possam
montar estratégias para realizacdo de compras de itens nos locais onde estes se
encontram com o menor valor, por exemplo. Essa pode ser elencada como a principal
relevancia do trabalho. Além disso, conforme o aplicativo for ganhando consisténcia e
mercado, agéncias de fiscalizacdo poderao utilizar a ferramenta para verificacao de
precos praticados por supermercados.

2.3 Metodologia

Delineados os objetivos e a relevancia da pesquisa, é possivel definir uma
metodologia inicial. Essa etapa é elaborada com o conhecimento adquirido durante a
revisao da literatura. A Fig. 1 exibe esquematicamente, em blocos, as diversas etapas
a serem realizadas. Essas, por sua vez, relacionam-se com as demais etapas através
do uso de setas.

Cada uma das etapas serdo apresentadas a seguir, bem como suas principais
caracteristicas na elaboracao do trabalho.

Etapa 1: Revisao Bibliografica

A obtencao de informacdes sobre as principais teorias e praticas correlatas
ao que se pretende estudar é passo chave para o inicio de uma pesquisa. Trabalhos
cientificos, livros, internet e outros canais de comunicacao sao essenciais para que se
tenha um estudo consistente. Neste sentido, na etapa de revisdo foram realizadas as
buscas por conteudos que permitiram 0 embasamento fundamentado para selecdo de
tecnologias e ferramentas disponiveis para a execucéo do trabalho.

Etapa 2: Planejamento e Concepcao do Aplicativo

O conjunto de Planejamento e Concepcao do Aplicativo ilustrado na Fig. 1 foi
subdividido em etapas inter-relacionadas, de forma que o problema pudesse ser melhor
compreendido e trabalhado. Estas etapas sdo demonstradas a seguir.

Etapa 2.1: Planejamento do Produto

Nesta etapa do projeto, selecionou-se os modelos de referéncia conceitua-
dos do ramo da Engenharia de Produgédo. A partir deste ponto, foram escolhidas as
ferramentas que irdo auxiliar na gestdo e no desenvolvimento do produto foco do
trabalho.
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Figura 1 — Metodologia utilizada para alcancar os objetivos da pesquisa.
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Etapa 2.2: Extracao

As NFC-es, possuem o contetdo que deve ser extraido durante a execugéao do
aplicativo. Através da leitura do QR Code disponivel na nota, obtém-se as informacdes
de entrada que alimentarao o aplicativo. Posterior a extracao, deve-se selecionar os da-
dos cruciais a0 modelo de sistema proposto para que entao possam ser encaminhados
a um banco de dados para armazenamento.

Etapa 2.3: Banco de dados

Os dados disponibilizados em uma NFC-e devem ser exportados para algum
tipo de sistema de armazenamento. Nesse sentido, o banco de dados é ferramenta
primordial para tal situacdo. Esse deve possuir uma estrutura sélida para receber
os dados repassados pela extracdo e armazena-los, de maneira que possam ser
posteriormente consultados, alterados ou excluidos.

Etapa 2.4: Layout

Um aplicativo possui componentes visuais diversos, tais como: caixas de texto,
botdes e menus. Tais componentes devem estar bem dimensionados e posicionados
na tela de exibicao, para que a navegacao por parte do usudério possa ser realizada de
forma pratica e intuitiva. Neste sentido, se faz necessario que atencdes sejam dadas
para este topico da metodologia proposta seguindo a sequéncia de Layout.

Etapa 2.5: Verificacao do Protétipo Funcional

Por fim, é importante elaborar uma etapa que permita a definicado do fluxo
final do projeto. Nesse sentido, na etapa 2.5 € definida uma sequéncia de passos que
permitem a realizacdo de testes, andlises com base nas respostas dos testes e a
obtencao de uma primeira versao do prototipo funcional, que pode ser considerada
uma versao beta do aplicativo.

Vistos os principais tépicos a compor a estratégia metodoldgica, faz-se ne-
cessario que estudos teorico-cientificos sejam realizados em maior profundidade, de
maneira que possam suportar todas as etapas praticas e de pesquisa que serao rea-
lizadas para concepcgao efetiva do trabalho. Isso sera apresentado nos capitulos 3 e
4.
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CAPITULO 3

REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 Processo de Desenvolvimento do Produto

De acordo com Semenick e Bamossy (1995), entende-se produto como uma
série de atributos tangiveis ou intangiveis que podem vir a proporcionar algum beneficio
ou a satisfazer necessidades ou desejos de um consumidor. Por outro lado, Kotler e
Armstrong (1998), definem produto como algo que possa ser ofertado a um mercado
em face de aquisi¢cdo, consumo ou uso e que satisfaca desejo ou necessidade.

Desenvolver produtos é o mesmo que realizar uma série de atividades conjun-
tas, através das quais busca-se, juntamente com necessidades do mercado, possibili-
dades e restricoes tecnolbgicas e levando em consideracéo estratégias competitivas,
a obtencao de especificacbes de um produto e processo que configure sua forma
produtiva (ROZENFELD et al., 2006).

O processo de desenvolvimento de produtos em seus primérdios era realizado
sem padronizacées e metodologias que o estruturassem adequadamente. Com o
passar do tempo, esse cenario foi alterado, para o qual se passou a contar com novas
tecnologias, ferramentas de gerenciamento e gestao que possibilitam que se tenha um
processo altamente sistematizado (LEITE, 2007).

Avancos e estudos de diversos campos da ciéncia, tais como a Engenharia
de Producao e a Administracao, possibilitam o surgimento de diversas técnicas e
mecanismos que permitem uma melhor gestdo do desenvolvimento de produtos. Para
Rozenfeld et al. (2006), o desenvolvimento de produtos trata-se de um processo de
negécio com alta criticidade para instituicdes que desenvolvam produtos em um meio
em que se contempla aumento da diversidade e variedade de produtos e diminuicéo
do ciclo de vida de produto em mercado.

Gomes (2008) discute em seu trabalho, que a utilizagao por parte das institui-
coes, de processos de desenvolvimento de produto estruturados podem vir a ser um
diferencial competitivo frente ao acirrado mercado crescente.

Visto a importancia de se trabalhar um produto seguindo padrdes adequados
de estruturagao, vale-se ressaltar os modelos de referéncia. Documentac¢des organi-
zadas por diversas fases, os modelos de referéncia funcionam como guias de carater
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orientativo para a construgcao e gestao do processo de desenvolvimento de produtos
(ROZENFELD et al., 2006).

Vernadat (1996) expde seu posicionamento de que estes modelos de referéncia
possuem uma série de vantagens para o processo de desenvolvimento de produtos,
dentre elas pode-se elencar, a implantacdo de sistemas de gestdo integrados e a
reducao de custos. A Fig. 2 ilustra 0 modelo de referéncia proposto por Rozenfeld et al.
(2006).

Processo de Desenvolvimento de Produto

I
Pré >> Desenvolvimento >> Pos >

LN

Planejamento \\\\ \\\\ \\\\ \\\\ : A\
Estratégico » >> » >_> > Ao'grrggsFoI}ar Descontinuar
dos Produtos | i { [ Produto

| | Processo
Gates >>< ‘ * ‘ *e ‘0 * ‘ L 4 ‘ ‘)

lanejamento Projeto Projeto Projeto Preparagdo \\Langcamento
Projeto Informacional //Conceitual //Detalhado // Produgdo // do Produto

Process_os ' | Gerenciamento de mudancas de engenharia |
ﬂ?'&l Melhoria do processo de desenvolvimento de produtos |

Figura 2 — Modelo de referéncia proposto por Rozenfeld et al. (2006).
Fonte: (ROZENFELD et al., 2006).

Contudo, vale entender que nao existe um modelo de referéncia que seja ideal
para toda e qualquer organizagcdo uma vez que cada uma possui suas peculiaridades.
Assim sendo, pode-se utilizar parcialmente ou customizar etapas ou o todo do que
existe em um modelo de referéncia para que as necessidades especificas possam ser
atendidas (MENDES, 2008).

3.1.1  Planejamento do Produto e do Projeto

Como pode ser visto na Fig. 2, o modelo de referéncia € um agrupamento
formado por diversas etapas, em que, cada uma dessas possui relagdo com as demais.
A etapa de planejamento do produto e do projeto € uma das fases do pré processo de
desenvolvimento do produto.

Segundo Rozenfeld et al. (2006), a etapa de planejar produtos é uma etapa de
carater extremamente importante do projeto. Os maiores esforcos possiveis devem ser
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concentrados nesta etapa, para que no desenrolar do projeto tenha-se o minimo de
falhas possiveis.

Reforgando o pensamento evidenciado no paragrafo anterior, Baxter (2011)
afirma, que um produto bem planejado, ou seja, com especificacdes precisas e claras,
possui até trés vezes mais chances de obter sucesso do que um que ndo possua tais
cuidados iniciais.

Cleland e Ireland (2012) elencam em sua obra uma série de fatores que
permitem o sucesso no desenvolver de projetos. Sao alguns destes fatores: alcancar
prazos e orcamentos permitindo a obtencao dos resultados gerais, buscar satisfacéo
das partes interessadas quanto aos resultados a serem obtidos e efetuar boa gestao
do projeto.

Nesse sentido, existem ferramentas que possibilitam uma classificagao do
projeto em niveis, para que se possa conseguir mensurar e aplicar critérios variados de
acordo com as saidas obtidas. Shenhar e Dvir (2010), apresentam uma proposta formu-
lada em quatro dimensdes para categorizacdo de projeto quanto a tipologia, conhecida
como Modelo Diamante. Os autores revelam que os resultados da aplicacdo do Modelo
Diamante podem fundamentar a identificacdo do modelo de gerenciamento exigido
e ajudar a identificar riscos e beneficios inerentes ao projeto. As quatro dimensdes
de caracterizagao propostas pelo modelo sdo: Novidade, Tecnologia, Complexidade e
Ritmo, também conhecidas como NTCR.

De acordo com Shenhar e Dvir (2010), a proposta caracterizada quanto No-
vidade, representa o quao novo € o produto para quem vai utiliza-lo e se requisitos e
necessidades dos clientes estao definidos de forma clara. Na dimenséo Tecnologia,
tem-se o grau de conhecimento relacionado a aplicagdo das tecnologias a serem
utilizadas no projeto. A Complexidade, visa classificar o quao dificil € a entrega do
projeto. Para a dimensao Ritmo, tem-se referéncia quanto ao tempo disponivel para
execucgao do projeto e consequéncias de atrasos divididos por graus de urgéncia.

As dimensdes apresentadas por Shenhar e Dvir (2010), possibilitam avaliacées
sobre a complexidade, certezas e incertezas das metas do projeto. No Modelo Diamante
as marcagodes sao feitas em semi-eixos de um plano cartesiano onde cada eixo refere-
se a uma dimensao, o que gera um grafico em formato de diamante que representa em
qual categoria o projeto se enquadra (SILVA; QUONIAM, 2014).

Para aprimorar a proposta do Modelo Diamante de Shenhar e Dvir (2010),
utilizou-se o modelo de Wheelwright e Clark (1992), que aborda a amplitude de mu-
danca no processo em contraste com a amplitude de mudanca de projeto. Nesta
representacao, os projetos apresentam uma nova gama sistematica de solucao para o
cliente, de forma a contemplarem altera¢des tanto em processo de fabricacdo quanto
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em produto.

Com a aplicagado do modelo de Wheelwright e Clark (1992), é possivel gerar
documentacgao auxiliar que respalde tanto o planejamento do projeto como o desenvol-
vimento do produto de uma maneira geral.

3.1.2 Projeto Informacional

O projeto informacional € uma fase constante em diversos modelos de re-
feréncia, cujo principal objetivo € o desenvolvimento de um conjunto completo de
informacdes as quais sdo denominadas especificacbes-meta de produto. As especi-
ficacdes desenvolvidas, conseguem orientar na elaboracédo de solucdes e fornecer
embasamento para determinacgéo de critérios avaliativos e de tomada de decisao que
fomentarao fases posteriores do processo de desenvolvimento (ROZENFELD et al.,
2006).

Parte fundamental do projeto informacional € a definicdo do ciclo de vida do
produto. Segundo Irigaray et al. (2011), determinar o ciclo de vida dos produtos é
parte essencial para desenvolvimento organizacional, pois diante do ciclo de vida
determinado pode-se alterar estratégias e investimentos de forma coerente sobre os
produtos.

De acordo com Rozenfeld et al. (2006), modelos de ciclo de vida geralmente
abordam em formato gréafico a histéria do produto de maneira a salientar estagios
pelos quais este passa. Varios sao os modelos propostos de ciclo de vida e em suma
apresentam diferentes numeros de estagios, que sdo em sua maioria mostrados sempre
de maneira sequencial ou hierarquica.

N&o menos importante que o ciclo de vida é a definicdo dos requisitos dos
clientes e do produto. Com a utilizacdo dessa ferramenta, pode-se definir requisitos
essenciais para o produto, além de identificar os requisitos dos clientes, ou seja, 0s
fatores importantes assim como: desempenho funcional, interface do produto, proprie-
dades fisicas e outros que estejam relacionados ao produto visto da perspectiva de
seus possiveis utilizadores (ROZENFELD et al., 2006).

3.1.3 Projeto Conceitual

Baxter (2011), define como objetivo principal para o projeto conceitual o ato
de produzir principios de projeto para um novo produto. Além disso, deixa claro que
o projeto conceitual deve atender as exigéncias dos consumidores e exibir frente aos
demais produtos do mercado as diferengas constantes no novo produto.

Segundo Rozenfeld et al. (2006), pode-se ainda perceber o projeto conceitual
como a fase em que as atividades essenciais relacionam-se com a investigacgao,
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elaboracao, representacao e selecao de possiveis solugcdes para o problema do projeto.

O processo de elaboracao do projeto conceitual, trata-se de uma atividade
em que se tem uma maior liberdade de restricoes, entretanto, direciona-se este pelas
necessidades, requisitos e as especificacdes de projeto do produto. O processo de
representagcéo, normalmente é realizado juntamente com o de elaboragéo. Sao feitos
para essa tarefa: esquemas, desenhos e croquis, os quais podem ser elaborados tanto
manualmente como com ajuda de mecanismos computacionais (ROZENFELD et al.,
2006).

3.1.4 Projeto Detalhado

Seguindo as etapas anteriores do modelo de referéncia adaptadas para a ela-
boracdo desse trabalho especifico, no projeto detalhado objetiva-se o desenvolvimento
e finalizacao das especificagdes do produto para que se possa entdo repassar os dados
oriundos desta etapa para as fases posteriores (ROZENFELD et al., 2006).

Assim como em outras partes dos modelos de referéncia, esta etapa contém
diversas subetapas que podem ou nao serem utilizadas de acordo com as particulari-
dades de cada produto ou trabalho a ser realizado.

Baxter (2011), afirma que a inicializacdo do projeto detalhado se da a partir
dos resultados obtidos com uso das ferramentas utilizadas nas etapas anteriores, o
que definira o caminho para o desenvolvimento do produto.

A principal atividade do projeto detalhado é a elaboragéo e detalhamento dos
Sistemas, Subsistemas e Componentes (SSCs). Nesta atividade sao definidos os
principais grupos sistémicos, funcionalidades, ferramentas e outros a compor o produto
(ROZENFELD et al., 2006).

3.2 Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFC-e)

Para dissertar sobre o tema escolhido, € necessario o entendimento detalhado
do documento fiscal denominado Nota Fiscal do Consumidor Eletronica (NFC-e), que
sera um dos eixos de sustentacao do presente trabalho.

A NFC-e trata-se de um documento expressamente digital, emitido e armaze-
nado virtualmente com intencéo de registrar operagdes comerciais de vendas concre-
tizadas em forma presencial ou para entrega a domicilio a um consumidor, seja ele
pessoa fisica ou juridica (SEFAZ/GO, 2016).

Além disso, pode-se reconhecer a NFC-e como um documento virtual que esté
gradativamente substituindo o Cupom Fiscal. Trata-se de uma forma moderna que
pretende reduzir a burocratizagao no setor de comércio, aperfeicoando experiéncias
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na relacdo de atendimento ao consumidor (OOBJ, 2020). A Fig. 3 mostra de forma
detalhada, a estrutura padrdo de uma Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica.

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA Nome, enderego
CNPJ: 00.000.000/000-99 IE: 00000000 00 e inscrigao do
AV DATECNOLOGIA, 030,

CENTRO, RIO DE JANEIRO, RJ vendedor

DANFE NFC-e - Documento Auxiliar da Nota Fiscal de
Consumidor Eletronica
NFC-e Ndo permite aproveitamento de crédito de ICMS

Cédigo 1  Descrigio Qe iUni ViUnit | ViTotal
003277 PRODUTO 1,0000 CX 27,64 27,64
085273 PRODUTO 3,0000 LT 22,00 66,00
807194 PRODUTO 1,0000 CX 15,10 15,10
046281 PRODUTO 1,0000 LT 30,00 30,00
[‘QroE TOTALDE TENS T hi
VALOR TOTAL RS 138,74
DESCONTO TOTAL RS 0,00
FORMA PAGAMENTO VALOR PAGO R$
Dinheiro 138,74
Tributos Totais Incidentes (Lei Federal 12.741/2012) RS 65,62
| NFC-e n® 000000001 Série 001  10/03/2015 15:03:53
Consulte pela Chave de Acesso em
fazenda.rj.gov.bric It
CHAVE DE ACESSO

0000 0000 000000000000 0000 0000 0000000000000000

O comprador pode pedir para
naoc ser impresso o detalhe das
compras. Assim o documento
serd menor.

Resumo da compra e formas
de pagamento

O enderego para consulta pela
CHAVE DE ACESSO permite
verificar se o documento &
auténtico

CONSUMIDOR
000.000.000-00

Identificagdo do CPF do comprador

O cbdigo de barras facilita a consulta por
meio de dispositivos moveis (smartphones
e tablets)

Protocolo de Autorizacdo: 314 1300004001 80 10/03/2015 15:03:53

| I || O protocolo de autorizagao confirma que o
documento foi transmitido para a SEFAZ

Figura 3 — Estrutura padrao da Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFC-e).
Fonte: (PRECOS, 2020)

Percebe-se, na estrutura exibida na Fig. 3, que o documento possui informacdes
essenciais para o desenvolvimento do presente trabalho. Nome, endereco e numero
de inscricdo do vendedor, listagem dos produtos e seus respectivos valores, chave de
acesso para verificacao de autenticidade do documento, identificacdo de Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF) do comprador, QR Code e protocolo de autoriza¢do que confirma
que o documento foi realmente transmitido para a Secretaria de Estado de Fazenda
(SEFAZ) séo as principais.

A NFC-e, apesar de ser um documento virtual, € também impressa em papel e
entregue ao consumidor apos a efetivagao de alguma compra. Com o passar do tempo a
nota impressa em papel pode sofrer alguma avaria, como por exemplo o desgaste fisico,
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que ocorre, devido a impressao ser realizada em material termossensivel, fato, que
pode impossibilitar a leitura das informagdes uma vez que as impressodes feitas neste
tipo de material se apagam com o tempo. Desta maneira, o armazenamento virtual do
documento completo ou de informacdes especificas importantes, pode permitir que os
dados sejam preservados por longos periodos.

Dentre os itens estruturantes de uma NFC-e, chama-se atencao para o QR
Code, que segundo TecnoSpeed (2014), € uma das principais novidades trazidas pela
implementacdo das NFC-es. O cddigo de resposta rapida, assim como também é
conhecido 0 QR Code, nada mais € do que um cédigo de barras bidimensional formado
por linhas dispostas em diversas diregdes, normalmente concebidas nas cores preto e
branco. Através deste cddigo, com a utilizagdo de um dispositivo eletrénico tal como o
smartphone, os consumidores podem verificar a autenticidade do documento digital de
forma simples e rapida.

Segundo Incorporated (2020), o QR Code, surgiu da necessidade de apri-
morar a tecnologia de cddigo de barras existente, uma vez que esta € limitada e
permite o armazenamento de uma quantidade pequena de caracteres alfanuméricos,
aproximadamente vinte (20).

O anuncio do lancamento do QR Code, ocorreu em meados de 1994 no Japao.
A principal caracteristica do QR Code é ser um codigo de resposta rapida, que permita o
armazenamento de uma quantidade maior de caracteres alfanuméricos do que o codigo
de barras convencional. A empresa responsavel por desenvolver e lancar a tecnologia
€ a Denso Corporation, empresa membro do Grupo Toyota (INCORPORATED, 2020).

Diversos aplicativos, fazem a incorporacao da tecnologia QR Code para suprir
demandas e levar facilidades aos seus usuarios. Alguns exemplos podem ser vistos na
sequéncia.

O Nubank é um aplicativo de servigos financeiros desenvolvido com finalidade
de reduzir a complexidade nas transacodes financeiras. No app, é possivel a criagao
de conta bancaria digital, gestdo do cartdo de crédito fornecido, pagamento de contas
ou boletos, transferéncias bancarias, e outras. Em especial o uso do QR Code fica
evidenciado nas funcionalidades que permitem o envio de cobrancas para outras
pessoas e no pagamento de contas (NUBANK, 2020). A Fig. 4 mostra telas do app.
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D Configuragdes do app

Figura 4 — Telas do app Nubank.
Fonte: O autor.

Outro app que possui o leitor QR Code incorporado € o Vio: QR Seguro.
Desenvolvido e mantido pelo Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
0 app, permite a verificagao da originalidade através da leitura dos cddigos impressos
nos documentos (SERPRO, 2020). A Fig. 5 mostra telas dessa solugao tecnoldgica.

Alguns dos documentos compativeis com o app segundo SERPRO (2020):

Documento Nacional de Identidade (DNI);

Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH);

Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV);

* Placa Veicular;
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Aplicativo gratuito para Focalize o Cédigo Vio do documentao.
leitura do Cédigo Vio. N&o é necessério Internet.

20 =1 100%014:58
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Figura 5 — Telas do app Vio: QR Seguro.
Fonte: (SERPRO, 2020)

Por fim, outro app que também faz uso do QR Code é o WhatsApp Messenger.
O aplicativo mantido pela WhatsApp Inc., empresa pertencente ao grupo Facebook
Inc., € um dos softwares mais utilizados do mundo para troca de mensagens de texto,
audio e video.

Além de ser utilizado no smartphone, é possivel sincronizar o WhatsApp com
0 computador para que o envio e recebimento das mensagens possam também ser
feitos por meio deste dispositivo. Para o acionamento de tal fungéo é utilizado o leitor
de QR Code do WhatsApp de forma a verificar o cédigo disposto na tela do computador
e sincronizar o app (WHATSAPP, 2020).

A Fig. 6, mostra a leitura do QR Code disposto na tela do computador, com a
utilizagdo de um smartphone.
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Figura 6 — Leitura de QR Code para utilizacdo do WhatsApp Messenger no computador.
Fonte: (APLICATIVOS, 2020)

Existem ainda uma infinidade de outros aplicativos que utilizam o QR Code
para propor solugdes para diversos problemas. Porém, ndo serdo mostrados para nao
prolongar a redagao da presente dissertagao.

3.3 Sistema Operacional Android

O Android é um sistema operacional (SO) criado inicialmente com o objetivo
de ser executado em dispositivos moveis, tais como smartphones, tablets, TVs, relo6-
gios e carros (LECHETA, 2016). Google, Acer, Alcatel, Asus, Dell, Huawei e LG sao
exemplo de empresas que se uniram para formar a Open Handset Alliance (OHA),
organizagao responsavel por desenvolver o software (OHA, 2019). Apesar dos esforgos
empenhados de maneira conjunta, vale destacar que a Google € a maior responsavel
pelo crescimento e disseminagéo do sistema.

As primeiras versdes do Android surgiram por volta do ano de 2007. Desde
entao, o Kernel Linux, um agrupamento de instru¢des codificadas que possuem res-
ponsabilidades cruciais, tais como: o gerenciamento de processos, memdaria e drivers,
€ utilizado como base para a elaboracao do SO. O Android é uma plataforma muito
versatil, que pode ser customizada e adaptada para diversas situagcdes em virtude de
seu codigo fonte ser aberto e regido pela licenca GNU GPL versao 2 (ORGANIZATION,
2020).
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Em 2008 chegou ao mercado a versado 1.0 do Android. Esta foi embarcada no
T-Mobile G1, dispositivo desenvolvido pela High-Tech Computer Corporation (HTC). A
novidade trazida por esta nova tecnologia, movimentou o mercado, causando grande
impacto e superando as expectativas de vendas da HTC, que esgotou todo o estoque
para pedidos de pré-venda antes mesmo do langamento oficial (LECHETA, 2016).

Curiosamente, até a versao 9.0 do Android, lancada em 2018, todas recebiam
apelidos com nomes de doces. Exemplos sao as versdes: Android 2.0, apelidada de
Eclair e langada em 2009, Android 4.0, cujo apelido € Ice Cream Sandwich e foi langada
em 2011 e Android 6.0, apelido Marshmallow, lancada em 2015 (LECHETA, 2016).

Apéds alguns anos de atualizagdes e melhorias o Android chegou na versao
de numero 10. Langcado em setembro de 2019, o sistema possui como principais
destaques as fungdes de legenda ao vivo, resposta inteligente, amplificador de som,
navegacao por gestos, tema escuro, controles de privacidade, controles de localizacao,
atualizacoes de seguranca e modo de foco (GOOGLE, 2019a). A Fig. 7 exibe a tela
inicial e a tela de assistente virtual do Android 10.

v4u W .40 100%

Tuesday, Sep 3| @ 75°F Tuesday, Sep 3| @ 75°F

Figura 7 — Tela inicial (esquerda) e tela de assistente virtual (direita) do Android 10.
Fonte: (GOOGLE, 2020a)

Desde seu langamento, o SO da Google tem ficado entre os softwares para
dispositivos méveis mais utilizados do mundo. Segundo o site Statcounter (2019), entre
junho e novembro de 2019 o Android estava presente na maioria dos dispositivos
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utilizados, onde em uma escala de 0% a 100% a variacao ficou entre 75,82% e 76,67%.
Ja 0 i0S, sistema operacional da Apple e principal concorrente do Android ficou com
uma parcela de mercado entre 22,01% e 22,90%. Outros sistemas ficaram na margem
entre 1,24% e 1,93%. O grafico com os valores em cada més pode ser observado na
Fig. 8.

100%

80% 76,03% 76,08% 76.23% 76,24% 76,67% 75,82%

60%
40%
22,04% 2201% 2217% 22,48% 22.09% 22,90%
20%
1 3% 1 1% 1 60% 1 28% 1 24% 1 28%
0%

Junho Julho Agosto Setembro Outubro  Novembro
Meses

Porcentagem de dispositivos

= Android =iOS = Outros

Figura 8 — Participacdo do mercado mundial de sistemas operacionais para dispositivos moveis.
Fonte: Adaptado de Statcounter (2019).

O sistema operacional da a vida a um stmartphone. Porém, para estender
ainda mais as funcionalidades e o grau de usabilidade dos dispositivos, apps sao
desenvolvidos para rodar sobre os SOs.

E possivel a utilizagdo de diversas linguagens de programagao na construgdo
de apps Android, e cada uma possui suas particularidades e normatizagdes, entretanto,
as principais e mais utilizadas sao: Java, Kotlin, C e C++, onde as duas primeiras sao
consideradas linguagens oficiais para desenvolvimento Android (CORDEIRO, 2018).

3.4 Solucbes Mobile

A obtencao de aplicativos para dispositivos que possuam o sistema operacional
Android se da principalmente por meio da Google Play Store. Kirthika, Prabhu e
Visalakshi (2015) contextualizam a Play Store, nome pelo qual também é conhecida no
meio digital a loja da Google, como um servigo o qual permite que seus utilizadores
possam navegar, baixar e atualizar aplicativos publicados tanto pela Google quanto por
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terceiros. Os mesmos autores, ainda expdéem em seu trabalho a enorme quantidade de
aplicativos que podem ser encontrados na plataforma. Segundo a pesquisa deles, em
julho de 2013, existiam mais de um milhdo de aplicativos a disposicdo dos usuarios.

Dados da empresa Statista (2019), apontam o quantitativo de apps acessiveis
na Google Play no fechamento dos meses de dezembro dos anos de 2017, 2018 e
2019, Fig. 9.

4.000.000
3.500.000
o 3.000.000 2.900.000
kS 2.600.000
=)
€
®
S
< 2.000.000
1.000.000
0
dez/17 dez/18 dez/19
Més/ano

Figura 9 — Quantidade de aplicativos disponiveis na Google Play Store nos meses de dezembro
dos anos de 2017, 2018 e 2019.

Fonte: Adaptado de Statista (2019).

Statista (2019) constatou que, apesar do declinio apresentado em dezembro
de 2018 e 2019, a quantidade de aplicativos a disposi¢cao dos usuarios do Android é
elevada, sendo o niumero mais recente divulgado pela organizagéo, 2.900.000 milhdes
de apps.

Em meio a essa imensidao de aplicativos, seguimentos como educacgao, trans-
porte, saude, finangas e os outros varios existentes sdo contemplados com diversas
solugdes, as quais sdo desenvolvidas para atender a alguma demanda ou para suprir a
realizacdo de uma tarefa especifica.

Para exemplificar o que foi abordado no paragrafo anterior, serdo apresentados
alguns aplicativos, suas funcionalidades e como eles impactam na forma de vida dos
usuarios. O primeiro a ser exibido € o Duolingo. Algumas de suas telas podem ser
visualizadas na Fig. 10.
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Figura 10 — Telas do app Duolingo: Inglés e Espanhol.
Fonte: (DUOLINGO, 2020).

O Duolingo € um app pertencente ao segmento de educacgao que foi idealizado
no ano de 2011 por Luis Von Ahn, cidadao guatemalteco (TEIXEIRA, 2014). Com ele,
0s usuarios podem aprender gratuitamente e de onde estiverem, diversos idiomas,
dentre eles: inglés, espanhol, aleméo e francés. O app oferece um esquema de estudo
disposto em niveis. Conforme evolugdo do estudante no aprendizado, niveis com graus
de dificuldade mais elevados vao sendo liberados.

Neste app educativo sdo utilizados recursos de audio, texto e imagens para as
atividades de forma a construir um ambiente que se assemelha a um jogo didatico. No
Duolingo, também ¢é possivel acessar um ranking que exibe uma lista dos usuarios que
mais pontuaram (DUOLINGO, 2020).

Com base nas colocagdes de Duolingo (2020), é possivel perceber o imenso
potencial do app. A possibilidade de aprender diferentes idiomas, independentemente
do lugar em que o usuario se encontra, com utilizagao de ferramentas sonoras e visuais
apresentadas de forma ludica, pode ser ressaltada como principal potencial. Além da
ferramenta permitir ajuda na obtencao de aprendizagem por pessoas que ndo podem
pagar por um curso particular de idiomas.

Outro aplicativo a ser mostrado é o Real Valor. Desenvolvido pela startup Real
Valor, que foi impulsionada pela aceleradora de startups ACE em 2017 e 2018, o app
foi lancado na versao beta em maio de 2017, para atender ao seguimento de financas
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(VALOR, 2020). Algumas das telas do app podem ser observadas na Fig. 11.
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Ativos o Patriménio Ativos
CARTEIRA BALANCEAMENTO CARTEIRA
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Hoje +R$ 166,45 +0,14% 7
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Figura 11 — Telas do app Real Valor - Monitorar seus investimentos é facil.
Fonte: (VALOR, 2020).

O Real Valor propde uma solucéo eficaz e de facil utilizacdo para o monitora-
mento de investimentos financeiros como: ag¢des, fundos de investimento e tesouro
direto. Dentre as principais funcionalidades oferecidas pelo app, pode-se listar:

Consulta de cotagao de agoes, fundos de investimento e tesouro direto;

« Acompanhamento de valorizag&o de carteira de investimentos;

Importagéo automatica de histérico de transacgdes;

Consolidagao de ativos em lugar unico;
* Acompanhamento de evolugéo patrimonial;

» Comparacao de ativos;

Verificag@o de historico de carteira;

« Verificacdo em tempo real do impacto das oscilagdes do mercado nos investimen-
tos do usuario;
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Segundo Valor (2020), o principal impacto a ser gerado com a construcao
e disponibilizacdo do app é a maneira com a qual os investidores lidam com suas
financgas. A intencdo é que o app, possa substituir planilhas eletrénicas utilizas para
o controle das carteiras financeiras, gerando melhoria nos costumes financeiros dos
usuarios.

Outra solucéao tecnolégica, o iFood - Delivery de Comida e Mercado, € um
aplicativo para compra de comida que vem alterando a maneira como os restaurantes,
pizzarias, bares e etc, se relacionam com os clientes. O diferencial do app, é permitir
que 0s usuarios possam comprar comida, selecionando dentre as milhares opcoes
de cardapio disponiveis nos mais variados tipos de estabelecimentos e receber no
conforto do seu lar, trabalho, ou onde quer que esteja, por meio de delivery (IFOOD,
2020).

O projeto do iFood, foi inicializado em maio de 2011, por Patrick Sigrist, Eduardo
Baer, Guilherme Bonifacio e Felipe Floravante e a sede da empresa fica na cidade de
Sao Paulo (CANALTECH, 2020). Segundo Estadao (2019), em julho de 2019 o iFood
bateu a marca de 20 milhées de pedidos processados por més, valor esse que ao
ser comparado com o da ultima estimativa divulgada em marco de 2019 pela startup
brasileira, que era de 17,4 milhdes de pedidos mensais, permite a visualizacdo de um
crescimento de aproximadamente 15%.

Com cerca de 100 mil restaurantes listados na plataforma da startup, os quais
estdo distribuidos por 662 cidades do Brasil, a marca contava até agosto de 2019 com
72 mil entregadores parceiros cadastrados em sistema. A startup iFood realmente se
tornou uma empresa com alto valor comercial, avaliada no més de novembro de 2018
em mais de um bilhdo de délares (ESTADAO, 2019). Telas do iFood podem ser vistas
na Fig. 12.
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Figura 12 — Telas do app iFood - Delivery de Comida e Mercado.
Fonte: (IFOOD, 2020).

Por fim, o Gltimo aplicativo a ser apresentado nessa secéo é o Uber. Esse,
trata-se de um app desenvolvido pela Uber Technologies, Inc., empresa de capital
aberto com sede em Sao Francisco, Califérnia, Estados Unidos (INC., 2020a).

A solucéo, trazida pelo Uber, proporciona a seus usuarios uma maneira de
solicitar viagens rapidas e confiaveis, com oferta de transporte terrestre alternativo ao
taxi ou o 6nibus. Atualmente a Uber esta presente em mais de 500 cidades em 70
diferentes paises (INC., 2020b).

O Uber aceita pagamento para as viagens através de cartdo de crédito ou
dinheiro, estando a segunda opc¢ao disponivel apenas para algumas cidades. De acordo
com Inc. (2020b), o app é de facil manuseio. Basta que o usuério informe seu destino e
um dos carros é deslocado para que possa fazer a corrida. Informagdes de localizagao
do passageiro sao enviadas em tempo real para o motorista por intermédio do aplicativo,
para que este, possa encontra-lo facilmente. Ap6s a viagem o usuario do servigco pode
avaliar o motorista e enviar comentarios sobre a viagem.

Segundo Inc. (2020a), ja sdo mais de 111 milhdes de usudrios cadastrados
na base de dados do app, que além de alterar a maneira como as pessoas pensam
o deslocamento urbano, tornou-se uma ferramenta de trabalho para muitas delas. O
Uber, oferece através de seu site a possibilidade de credenciamento de motoristas
interessados em dirigir e ganhar dinheiro em contrapartida. No Brasil ja s&o mais de
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600 mil motoristas, no mundo, sao mais de 5 milhdes. A Fig. 13 mostra algumas das
telas do Uber.
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Figura 13 — Telas do app Uber.
Fonte: (INC., 2020b).

O Duolingo, Real Valor, iFood e Uber, sdo alguns exemplos em meio aos mais
de dois milhdes de apps disponibilizados na Google Play Store. Cabe aos utilizadores
do sistema operacional Android, pesquisar e analisar os inUmeros apps que podem vir
a atender as suas necessidades, sejam elas pessoais ou profissionais e assim efetuar
a instalacao para posterior uso.

3.5 Solucdes Mobile Correlatas ao Tema de Estudo

Observa-se através dos exemplos mostrados anteriormente, o quéo vastas
sdo as possibilidades para o desenvolvimento e utilizagdo de aplicativos em qualquer
segmento. Logo, pode-se pensar ainda, o quanto as novas tecnologias implementadas
para dispositivos mobile podem fazer a diferenca no cotidiano da humanidade.

Com o objetivo de desenvolvimento de um aplicativo colaborativo para com-
partilhamento de precos de produtos de supermercados, fez-se necessario analisar
solugdes similares implementadas por outros desenvolvedores. Neste contexto, foram
realizadas pesquisas na Google Play Store sobre aplicativos que tivessem alguma
aplicacao direta com as Notas Fiscais do Consumidor Eletrénicas.
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O app, intitulado Minha Nota, desenvolvido pela Appmoob, € mostrado na Fig.
14. Ele permite que seus usuarios possam armazenar eletronicamente os documen-
tos fiscais: Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica e Nota Fiscal Eletrénica (NF-e). O
usuario consegue fazer a insercao dos documentos no sistema através da leitura dos
cbdigos de barras disponiveis tanto nas NFC-es quanto nas NF-es. Entretanto, as in-
formagdes como valor da nota e o local da compra devem ser informados manualmente.

Minha Nota nfe.sefaz.go.gov.br/nfeweb/sites, [3 %
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Figura 14 — Telas principais do app Minha Nota.
Fonte: (APPMOOB, 2020).

Apéds a insercao das notas fiscais e do restante das informacdes pertinentes
no sistema, o usuario consegue acessar uma lista principal com todos os documentos
cadastrados (Fig. 14a). Caso o usuario faca a selecdo de um dos itens exibidos na
tela, é possivel, além de visualizar as informacdes cadastradas (Fig. 14b), acessar o
documento através de um redirecionamento que é feito para a pagina oficial de consulta
da Secretaria de Estado de Fazenda (SEFAZ) do respectivo estado onde o documento
foi emitido (Fig. 14c).

No dia trés de janeiro do ano de 2020, data em que foi realizada a pesquisa
sobre as informacdes do app, a nota de avaliagcao disponivel na pagina da Google Play,
que possui escala de 1 a 5, estava em 3,4. Em termos de quantidade de downloads,
mais de 10.000 mil usuérios do Android ja baixaram o app. Além dessas informacgoes,
se faz interessante mostrar o que os usuarios que ja utilizaram o software opinaram
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sobre ele. A Fig. 15, mostra dois dos varios comentarios disponiveis na pagina oficial
do app na Google Play.

.
) %
* ok &k k 5

~ 0 adarando o anlicativo
Lontinug adorando © ap

Figura 15 — Comentarios do app Minha Nota.
Fonte: (APPMOOB, 2020).

Outro app encontrado foi o NFe Reader Nota Fiscal eletrénica QR Code (NF-e
Reader), desenvolvido pela Mobiletouch Produtora LTDA. - ME. De maneira similar ao
Minha Nota, esse app, propde o gerenciamento de documentos fiscais que possuam o
QR Code em sua estrutura fisica.

O aplicativo permite a criacdo de uma conta de usuario gratuita para utilizacao
ou até mesmo o login com utilizagdo da conta do Facebook. A Fig. 16 mostra as telas
do app que foram disponibilizadas na Play Store pelos seus desenvolvedores.
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Figura 16 — Telas principais do app NF-e Reader Nota Fiscal eletrdnica QR Code.
Fonte: (MOBILETOUCH, 2020).

Observa-se que as funcionalidades do NF-e Reader sao bem similares as
do Minha Nota. A tela principal exibe um menu e quatro botdes, através dos quais
pode-se acessar as notas cadastradas pelo usuario, adicionar uma nova nota, pequisar
e compartilhar (Fig. 16a).

Com o app, é possivel realizar adicdo de Notas Fiscais do Consumidor Eletr6-
nicas através de leitura do QR Code disponivel no documento fiscal, listar, buscar e
compartilhar notas através de menus e botdes especificos para tais opcdes na tela que
lista as notas ja cadastradas (Fig. 16b).

Para completar a lista das funcionalidades é possivel ainda a visualizacao
online das notas fiscais previamente cadastradas no app através de redirecionamento
para o site da Secretaria de Estado de Fazenda dos estados em que as respectivas
notas foram emitidas (Fig. 16c).

A nota de avaliagdo do NF-e Reader na Google Play é 3,2. Quanto a quantidade
de downloads, o app ja foi baixado e instalado por mais de 1.000 vezes. Comentarios
exibidos na Fig. 17, mostram o que os usuarios estdo comentando sobre o0 app e
respostas dadas pela equipe de desenvolvimento.
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Figura 17 — Comentarios do app NF-e Reader Nota Fiscal eletrénica QR Code.
Fonte: (MOBILETOUCH, 2020).

Por fim o app Revela Preco é apresentado. Algumas de suas telas principais
podem ser vistas na Fig. 18.

O Revela Preco, é tratado pelos seus desenvolvedores (INFR4 Tecnologia Ltda)
como uma rede social de precos. A proposta € que pessoas possam compartilhar
Cupons e Notas Fiscais do Consumidor Eletronicas de forma a dividir informagdes de
precos com outros usuarios do sistema.

Dentro do app € possivel cadastrar os documentos fiscais através de leitura do
QR Code (Fig. 18b). Apos o procedimento, eles vao para uma lista como se estivessem
pendentes até que seja realizado um processo de validagao.

Na tela principal, é exibida uma listagem com diversos produtos, possivelmente
compartilhados por usuarios do aplicativo. E possivel ainda, a realizagéo de buscas por
itens que estejam na base de dados do aplicativo.



© T .al 100%M16:13

ee Bem-vindo ao Revela'Preco

@ % .4190%M 10:43
= Revelreo Preco g Q

Capturar QR-Code Digitar Chave

™ by X3
Centralize o QR Code ou o Cédigo em Barras |

44

& 7.0 100% M 16:54
Revele Peeco. > Q

Ultimos Pregos Busca

Inicio N o
EEI )9 NoESPACA dbalo para capturar: Centralize o Codigo em Barras do prodtto a
% 9,34 | pesquisar no espago abaixo.
B8 Capturar Cupons ou Notas Fiscais X Toque na tela para ajustar o foco da camera. 4
;f‘i: 182, | Toque na tela para ajustar o foco da camera.
5
Listas de compras
ro
uTta pela chave de acesso en
o Minhas Compras 39 sefaz. na.ov.br fportal /consu ] tar
1500 1309 6511 6000 0101 9911 11316318
1do ONSUN [l
Y Empresas jaz0
los sa)
—
g Configuragtes Ml 9
9
ada
ya20
fossa)
—

A rede social Revela Prego j4 possui
—~ b
Usuérios Empresas Produtes Pregos
Wa " o s
17

(a) Menu de opgodes (b) Tela de leitura do QR Code (c) Leitura do codigo de barras

Figura 18 — Telas do app Revela Prego.
Fonte: (INFR4, 2020).

No menu (Fig. 18a), pode-se navegar para o cadastro de cupons, visualizacao
de cupons cadastrados, empresas existentes no sistema, duvidas e informacdes sobre
o app. Porém, existe um item com o nome "listas de compras", que ao ser acessado
exibe a informagéo de que a se¢do do sistema se encontra em desenvolvimento, o que
pode ser um pouco frustrante para o usuario.

Nas analises de utilizagao feitas do app, pode-se constatar alguns proble-
mas. O campo de busca para alteragéo de cidade ndo funcionou e as notas fiscais
enviadas através de leitura do QR Code ficaram com status pendente e ndo foram
efetivadas no sistema. Para os usuarios do aplicativo, todas essas questdes podem
ser desmotivadoras, e fazer com que eles desinstalem o app, por ndo atender as
expectativas.

Apesar da da nota de avaliacao do app ser 4,0 na Google Play, os comentarios
disponiveis na loja virtual, mostram a insatisfagdo de alguns usuarios devido aos
problemas funcionais, conforme pode ser visto na Fig. 19.
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INFR4 Tecnologia Ltda.

Ndo, ndo foi. O gue esta acontecendo? Posso ajudar?

INFR4 Tecnologia Ltda.

Bom dia! Obrigado pela pontuagdo, significa muito pra gente. Ndo vamos abandonar o
aplicativo, estamos ja com uma verséo beta em testes com as funcionalidades que
faltam. Logo logo entrara em produgéo, desculpe nos pelo atraso!

Figura 19 — Comentarios do app Revela Preco.
Fonte: (INFR4, 2020).

Os aplicativos e as interagdes dos usuarios acima exibidos, reforcam a neces-
sidade da populagédo em se ter um aplicativo que funcione bem, que mostre de maneira
intuitiva os precos dos produtos de supermercados praticados e que possa auxiliar nas
decis6es no momento de realizar as compras.

3.6 Linguagem de Programagéao

Conforme dito na secéo 3.3, para que se possa desenvolver apps € necessario
0 uso de uma linguagem de programacdao. Desta forma, Gotardo (2015), colabora ao
especificar que linguagem de programacao é um método padronizado que pode ser
utilizado para exprimir instru¢gées de algum programa de computador. As linguagens de
programagao possuem conjuntos de regras semanticas, ou seja, as que dizem respeito
ao conteudo, e regras sintaticas as quais se relacionam a maneira de escrita.

Ainda conceituando o termo linguagem de programacgao, Sousa, Junior e
Formiga (2014), descrevem esta como um conjunto ordenado de instrugdes, preparadas
para executar os mais variados tipos de tarefas em um dispositivo computador.
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Para que se possa ter ideia da grandeza das linguagens de programacao
disponiveis no mercado. Foram pesquisados dados sobre a linguagem Java, uma vez
que esta € uma das linguagens oficiais para o desenvolvimento Android, conforme
mencionado na secao 3.3.

A linguagem Java possui vasta documentacao, exemplos e tutoriais que podem
ser encontrados tanto na internet quanto em livros e apostilas. Além disso, possibilita
um desenvolvimento de alto desempenho com solugdes que podem ser pensadas e
implementadas para as mais variadas plataformas computacionais (ORACLE, 2020).

A lista exibida a seguir demonstra em numeros a grandeza da linguagem de
programagao Java em relagéo ao mercado de tecnologia. As informagdes foram obtidas
na péagina oficial do Java' que é mantida pela Oracle.

O Java esta presente em 97% dos computadores corporativos;

89% dos computadores nos Estados Unidos da América executam Java;

» Existem mais de 9 milhdes de desenvolvedores Java no mundo todo;

Mais de 3 bilhdes de celulares executam Java;

3.7 Banco de Dados

Simplificadamente, um banco de dados é uma estrutura sistematica utilizada
para salva guarda de informagdes ou registros pertinentes a um sistema informacional.

Existem diferentes abordagens de bancos de dados disponiveis no mercado de
Tecnologia da Informacéo. Cada uma destas possui sua importancia e pode ser utilizada
em situacdes ou necessidades diferentes. Dentre as abordagens mais conhecidas é
comum serem mencionadas a que segue o modelo relacional e 0 modelo ndo-relacional.

A abordagem de modelo relacional, permite o armazenamento de dados siste-
maticamente em representacdes que formam linhas pertencentes a tabelas, as quais
podem ou ndo possuir ligacdes com outras tabelas, o que ird depender da implementa-
cao desejada (DATE, 2003).

A Fig. 20 ilustra um diagrama criado através do processo de modelagem com
a utilizagcdo do modelo relacional. O diagrama é utilizado como referéncia para a
criagao propriamente dita do banco de dados em algum sistema gerenciador de banco
de dados, ou seja, algum software que permita a estruturacao fisica-digital para o
recebimento de informacdes.

1 Java: https://www.java.com/pt_BR/


https://www.java.com/pt_BR/
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Figura 20 — Exemplo de diagrama criado com utilizacdo do modelo relacional para um projeto

de banco de dados.

Fonte: (BANCO DE DADOQS, 2018).

A outra estrutura de banco de dados, ou seja o modelo nao-relacional, na
maioria das vezes é utilizado de forma orientada a documentos, em que os dados séo
armazenados em uma espécie de arvore com tipificacdo de atributos e valores. A Fig.
21 mostra um exemplo de banco de dados criado utilizando o modelo ndo-relacional.

=) chats
5. chat_123

- .. members

= messages

L. msg_1: "Hi there!"

é ------- msg_2: "Can you believe we're in a blog post?”

.. user_abc: "owner"
.. user_def: "chatter"
.. user_ghi: "chatter"

» user_jkl: "lurker"

h..msg_3: "This is so exciting!"

Figura 21 — Exemplo de estrutura de banco de dados construida com utilizagcdo do modelo
nado-relacional para um projeto de banco de dados.

Fonte: (KERPELMAN, 2016)
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De acordo com Garcia e Sotto (2019) e De Diana e Gerosa (2010), o modelo
nao-relacional o qual é mais conhecido pelo termo NoSQL (Not only SQL - Structured
Query Language), surgiu para suprir necessidade de manipulacao de grandes volumes
de dados semiestruturados e nao estruturados, além de questdes como escalabilidade e
disponibilidade. Tal modelo ainda € um tanto quanto recente no mercado de Tecnologia
da Informagéo, porém tem demonstrado um enorme potencial.
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CAPITULO 4

PLANEJAMENTO E CONCEPCAO DO APLICATIVO

Uma vez estabelecido o referencial teérico, chega-se ao capitulo 4 dessa
dissertacdo, onde, serdo apresentadas questbes especificas diretamente ligadas a
metodologia proposta previamente na Fig. 1.

4.1 Gestao e Desenvolvimento do Produto

4.1.1 Planejamento do Produto e do Projeto

A metodologia disposta na fase introdutéria do presente trabalho, pode ser
considerada uma fase inicial e importante do planejamento do produto estudado,
porém, ndo é possivel afirmar que esta € a Unica parte que norteard o andamento e
desenvolvimento do projeto.

Fases do modelo de referéncia de Rozenfeld et al. (2006) e técnicas e ferra-
mentas de outros autores como Baxter (2011), Shenhar e Dvir (2010) e Wheelwright e
Clark (1992), serao adaptadas e utilizadas para complementar a metodologia exibida
de forma a obter-se um projeto melhor estruturado e um protétipo funcional como
resultado.

Como visto na subsecédo 3.1.1, a etapa de planejar um produto ou projeto é de
suma importancia e visa evitar ou reduzir retrabalhos e falhas. Assim sendo, seguindo o
modelo de referéncia de Rozenfeld et al. (2006), pbdde-se gerar a Tab. 1 que demonstra
uma definicdo organizada do produto a ser gerado na presente dissertacao e seus
possiveis clientes e stakeholders, ou seja, as partes interessadas no desenvolvimento
do produto.
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Tabela 1 — Definigdo do produto, dos possiveis clientes e stakeholders.

* Aplicativo para sistema operacional
Android, que permita o compartilha-
Definicéo do mento de precos de produtos de su-
produto permercados através da leitura do QR
Code disponivel em Nota Fiscal do

Consumidor Eletrénica;

» Consumidores de supermercados;

Clientes « Agéncias de fiscalizacdo e apoio ao
consumidor;

« Governo municipal, estadual e federal;

+ Clientes de supermercados;

» Donos de supermercados;
Stakeholders . . .

« Universidade Federal de Goias;

» Desenvolvedores do produto;

« Concorréncia;

Fonte: O autor.

A definicdo do produto nada mais é do que a ideia principal do projeto, a qual sera
desenvolvida com o intuito de preencher a lacuna apresentada na introducao. Os clientes sdo
potenciais utilizadores da ferramenta a ser desenvolvida. Os stakeholders conforme apresentado
acima, sao os principais interessados no desenrolar do projeto.

Outro passo importante dentro da fase de planejamento e que foi elencado na revisao
bibliografica é a classificagao do projeto em niveis que permitam mensurar e aplicar critérios
que auxiliem no desenvolvimento do produto.

Nesse contexto, a Fig. 22, foi construida de acordo com o Modelo Diamante proposto
por Shenhar e Dvir (2010) aplicado ao presente processo e é apresentada a seguir.
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Figura 22 — Modelo Diamante proposto para o projeto do app.

Fonte: O autor.

No eixo Tecnologia, foi selecionado o nivel alto, uma vez que o sistema possui dife-
renciais tecnolégicos antes nao apresentados por outras ferramentas do mesmo segmento.
A Novidade, ficou definida como plataforma, entendendo-se que softwares correlatos ja exis-
tem no mercado, porém ndo com as caracteristicas exatas e pretensbes do protétipo a ser
desenvolvido. O eixo Ritmo, foi definido como rapido/competitivo, visto o carater estratégico
que este tipo de projeto possui. Por fim, para a Complexidade, a op¢ao sistema foi selecionada
embasando-se no fato do projeto exigir unido de diversas areas e subsistemas.

Ainda no intuito de classificar o projeto, na Fig. 23, pode-se verificar a aplicacdo do
modelo de Wheelwright e Clark (1992).
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Amplitude da Mudanga de Projeto
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Figura 23 — Modelo de Wheelwright e Clark (1992) aplicado ao desenvolvimento do app.
Fonte: Adaptado de Wheelwright e Clark (1992).

Com a aplicacao do modelo, pode-se visualizar que o aplicativo a ser desenvolvido
trara melhorias para um segmento ja existente permitindo inferir que no contexto da amplitude
da mudanca no processo este se enquadra no eixo: préxima geracdo. Trata-se também de
um projeto de préxima geracéo, quanto a amplitude da mudanca de projeto uma vez que o
software trara diferenciais competitivos em relacdo aos outros sistemas existentes do mesmo
setor. Percebe-se entdo que o protétipo do produto a ser trabalhado fica contemplado como um
projeto de préxima geragéo ou plataforma.
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4.1.2 Projeto Informacional

Na revisao bibliografica foi visto que parte fundamental do projeto informacional é a
elaboracao de um ciclo de vida para o produto. Sendo assim, a Fig. 24, mostra o ciclo de vida
construido para o produto em desenvolvimento.

Planejamento do
Projeto

Pré-langamento

Langamento

=

Figura 24 — Ciclo de vida do produto.

Crescimento e
Maturidade

Fonte: O autor.

Em relagao ao ciclo de vida apresentado, pode-se detalhar as etapas da seguinte
maneira:

* Planejamento do Projeto: levantamento de referencial e inicializacdo da apuragao de
informagdes importantes para as fases sequenciais;

+ Desenvolvimento: melhor organizagao das informagdes repassadas pela etapa de pla-
nejamento do projeto, desenvolvimento e testes do prototipo;

« Pré-lancamento: apresentacado do protétipo funcional para banca de mestrado, obtencéao
de informacdes a serem aprimoradas e aplicagdo destas;

» Lancamento: disponibilizagdo do aplicativo na Google Play Store;

+ Crescimento e Maturidade: acompanhamento das avaliagdes enviadas por usuérios, nu-
meros de instalacdes e remocodes do aplicativo, identificacao de falhas e desenvolvimento
de atualizacoes;

« Declinio: monitoramento do uso do app (local, quantidade de usuarios, etc), verificacao
da possibilidade de expansdo com base nos numeros gerados pelo monitoramento;

Uma observacao importante a ser colocada, é que, por mais que uma etapa conste no
ciclo de vida de um projeto ela ndo obrigatoriamente deve ser contemplada enquanto o projeto
ainda estiver em fases finais de desenvolvimento.



54

No projeto realizado para a presente dissertacdo, apesar da colocacao de que a fase
de langamento possui como objetivo a disponibilizacao do aplicativo na Google Play Store, esta
nao sera de fato realizada para a defesa do trabalho, ou seja, o aplicativo ndo sera enviado para
a loja virtual por questdes técnicas e que fogem o escopo deste trabalho, tais como: questoes
de marketing, registro de empresa para uso de marca personalizada na Play Store e assinatura
dos planos do Receita WS e do Firebase. No entanto foi elaborado um fluxograma (Fig. 25) que
demonstra 0s passos para a submissao do aplicativo para a loja virtual.

Preencher os dados

Fazer inscrigéo para
um conta de
desenvolvedor na
Google Play.

Y

Acessar o painel
(console) de envio de
apps da Google.

Selecionar a opgéao
"Criar app" para o
envio do app.

do formulario

» eletronico conforme
suas
obrigatoriedades.

Concluir o processo
de envio.

Figura 25 — Fluxograma de envio do app para a Google Play Store.
Fonte: O autor.

A mesma nao obrigatoriedade mencionada para a fase de langcamento se aplica para
as fases de crescimento e maturidade e declinio, as quais estao relacionadas diretamente com
a fase de langamento e podem ser acompanhadas e tratadas posteriormente em momento
oportuno.

Outras definicdes importantes a serem feitas de acordo com o que fora exposto na
subsecdo 3.1.2 do presente trabalho sédo: definir os requisitos dos clientes e do produto. A Tab.
2, apresenta tais defini¢des.

Tabela 2 — Requisitos dos clientes e do produto.

Facilidade de uso;

Requisitos dos
Clientes

Interface intuitiva;

Boa velocidade de execucéo;

Utilizacao de boas praticas de desen-
volvimento de software;

Requisitos do
Produto

Ser de facil instalacao;

Possuir definicdo e personalizagao de
layout adequados;

Fonte: O autor.
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4.1.3 Projeto Conceitual

Tendo em vista que as atividades essenciais do projeto conceitual buscam investigar,
elaborar e representar possiveis solucdes para o problema do projeto com maior liberdade de
restricdes. Foi elaborado o fluxograma apresentado na Fig. 26, como forma de documentar,
complementar e referenciar a elaboracao do projeto, além de fomentar informagdes para as
demais fases tanto do desenvolvimento do produto quanto para a concepgao do aplicativo.

A

Ler QR
Code/Chave. ¢

= Exibir mensagem
Fazer conexdo g

i para que o

Corg::;eei?r:FEAz [€——Sim Verificar se a conexdo com N&o—» usuario verifique

cédigo HTML internet est4 ativa. a conexdo com a
internet.

Exibir mensagem
de erro para
usuério e solicitar

Conseguiu
conexdo para
extracdo?

nova leitura.
Sim
Filtrar dados
extraidos do
HTML.
Realizar
consultas
auxiliares com
utilizacdo da API
Receita WS. Y
Recuperar via
APL: nome Exibir mensagem
fantasia, informando que o app s6
endereco e aceita o cadastro de NFC-es
CNAE. de supermercados e sugerir

novo escaneamento para
usuario.

Popular objetos
responsaveis por
receber os itens da
nota.

v

Salvar itens no
banco de dados.

Verificar se estabelecimento &
supermercado através do CNAE,

h 4
Exibir mensagem
de confirmagéo
de insercédo para
usuério.

Figura 26 — Fluxograma do app.
Fonte: O autor.
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Por fim, deve-se tratar no projeto conceitual a selecao de solug¢des e tecnologias, a qual
¢ feita com respaldo em métodos apropriados que se norteiam pelos requisitos previamente
definidos. Tais solugdes serdo abordadas na secéo 4.2.

4.1.4 Projeto Detalhado

Optou-se por centralizar esfor¢os dentro desta etapa, principalmente na construgéo da
figura representativa dos SSCs (Fig. 27), que apés determinada e somada as outras etapas do
desenvolvimento do produto deste projeto possibilitara uma visualizagdo com maior nivel de
detalhamento da estrutura planejada do app.

Telas

Botdes

Menus

Layout Caixas de pesquisa

Imagens

icones

Permisséo de utilizagdo de camera

Leitura QR Code

A

IR A Al

Classes e fungées

App
compartilhamento de - -
pregos de Tratativas para casos de possivel
supermercado n&o leitura do QR Code

APIs para extracdo e consulta de
dados da empresa

Extragdo de Dados
da NFC-e

A

Classes e fungbes

Firebase |

Y

Banco de dados

Esquema |

Figura 27 — Sistemas, Subsistemas e Componentes do app.
Fonte: O autor.

Na Fig. 27, observa-se a estrutura principal do aplicativo contendo seus sistemas,
subsistemas e componentes. Dividiu-se o problema da maneira apresentada para que a solugéao
pudesse ser pensada com maior clareza e objetividade.
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O app necessita de um layout, ou seja, uma estrutura funcional organizada que
possibilite a interface com o usuario. O layout pode conter diversos componentes, dentre 0s
principais: telas, botdes, menus, caixas de pesquisa, imagens e icones.

Assim como mencionado no decorrer das partes iniciais desse trabalho, objetiva-se
que através da leitura do QR Code disponivel em Notas Fiscais do Consumidor Eletronicas
0s usuarios do sistema possam compartilhar informagdes de produtos adquiridos em super-
mercados. Neste sentido, a leitura de QR Code é um sistema essencial a compor o app, e
para sua implementacao além da elaboracao de classes e fungdes, também serao utilizadas
Application Programming Interface (API) e alternativas que permitam a entrada manual da chave
do documento fiscal de forma que se tenha recurso opcional em caso da n&o possibilidade de
leitura do cddigo com a camera do smartphone.

Além de obter as identificagdes iniciais da NFC-e com a leitura do QR Code, sera
preciso realizar a extracdo dos dados constantes na nota para que entdo possam ser inseridos
de forma organizada em algum sistema de banco de dados. Desta maneira, sera necessaria a
utilizacdo de APls que permitam a obtencao das informagdes via Hypertext Markup Language
(HTML) ou Linguagem de Marcagéo de Hipertexto traduzindo de forma literal para o portugués.

Para finalizar a listagem dos SSCs, sera necessario a criagdo de um sistema de
banco de dados que permita 0 armazenamento estruturado de informagdes de forma que
estas possam ser recuperadas quando requisitadas. O banco de dados que sera utilizado é o
Firebase, sistema desenvolvido e mantido pela Google.

4.2 Programagao do Aplicativo e Tecnologias Utilizadas

Além do planejamento do projeto apresentado anteriormente que expdem todo um
contexto de gestao a ser aplicado, necessita-se detalhar campos de teor mais pratico e técnico
para que se obtenha de fato um protétipo funcional. Desta forma, esta se¢é@o visa apresentar as
principais tecnologias, linguagens de programacao e procedimentos utilizados para a concepgao
do aplicativo final.

4.21 Integrated Development Environment (IDE)

Para que a programacéao do aplicativo pudesse ser iniciada, foi necessario realizar
a selecao de ferramentas que permitissem a elaboragao do cédigo fonte. Esse, trata de toda
estrutura de cédigo organizada e construida para dar vida ao aplicativo.

Visto que inicialmente o app sera projetado para funcionar sobre a plataforma do
sistema operacional Android, escolheu-se o Android Studio que, segundo Wang (2015), é
um dos Ambientes de Desenvolvimento Integrados (tradugédo em portugués para IDE), mais
populares dos ultimos anos e que se tornou o IDE oficial para desenvolvimento de aplicativos
Android.

Segundo Google (2019b), o Android Studio é o IDE oficial para a programagao de
aplicativos Android e foi construido com base em outro IDE, denominado IntelliJ IDEA. O
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Android Studio fornece, além do poderoso editor de cédigo, recursos que possibilitam aumento
de produtividade ao compilar apps. Alguns recursos sdo apresentados a seguir:

» Rapido emulador que conta com inUmeros recursos;

+ Ambiente unificado com possibilidade de desenvolvimento para todos os dispositivos

Android;

» Frameworks e ferramentas para testes;

* Integracao com GitHub (plataforma para hospedagem de c6digo-fonte que permite con-

trole de verséo);

» Exemplos de codigos para ajudar com recursos comuns a serem implementados;

» Ferramentas para deteccado de problemas de usabilidade, desempenho e compatibilidade

de versoes;

A Fig. 28 exibe a tela principal do Android Studio, a qual possui diversas areas logicas,
tais como: (1) barra de ferramentas, (2) barra de navegacao, (3) janela do editor, (4) barra de

janela de ferramentas, (5) janelas

de ferramentas e (6) barra de status.

|® MainActivity.java - MyApplication - [~/AndroidStudioProjects/MyApplication]
DHO ¢#A2A XH0O QRAiE DN Gy P B GEIL S L 2?2 Q
"2 MyApplication ) "1 app ) [1src ) [1main ) []java ) [©1 com ) [:] example ) <] myapplication MainActivity

 build.gradle (Project: My/
® build.gradle (Module: apf

| & Android v @ = | - |+ (© MainActivityjava x

U -

g Caapp package com.example.myapplication;

i [ manifests .

» [java +import ... A
° [1com.example.myappli 5, public class MainActivity extends AppCompatActivity

5 [£1 com.example.myappli implements NavigationView.OnNavigationItemSelectedListener {
El com.example.myappli

3 Eares @0Override

N - X of protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) { savedInstary
hvd & Gradle Scripts super.onCreate(savedInstanceState); savedInstanceState: null

setContentView(R. layout.activity_main);

[l gradle-wrapper.propertie
2] proguard-rules.pro (ProC

© N

[5ii gradle.properties (Project ® =+ fab.setOnClickListener((OnClickListener) (view) - {
Debug app - 2R
} Debugger ' [] Console +* k= T Y XY AWy B
|| IE] Frames ~+* = Variables = I7} Watches -+

Toolbar toolbar = (Toolbar) findViewById(R.id.toolbar);

tood

setSupportActionBar(toolbar);

toolbar: “android.support.v7.w

FloatingActionButton fab = (FloatingActionButton) findViewByI

» 2: Favorites/ G}\G{ptures

B pm.BPt++Y

= this = {MainActivity@4567}

= savedInstanceState = null

3|pein .,|

(Bl onCreate:24, MainActivi 10 Wz i
a| @ . = toolbar = {Toolbar@4570} "android.support.vi... View No watches >
& 2) performCreate:6237, Act 3
§ ----- callActivityOnCreate:110 S

=y e
% J | performLaunchActivity:2 =
o

handleLz hActivity:24 &
&l andleLaunchActivity + — a2 v @ &
2 anll 1 I3 HTh
[#] 0: Messages Terminal & 6: Android Monitor D, 4:Run 4§ 5:Debug  “» TODO Event Log [E] Gradle Consol¢
e—g Can't bind to local 8700 for debugger (2 minutes ago) 24:1 LF$ UTF-8% Context: <no context> a 8

Figura 28 — Janela principal do Android Studio.
Fonte: (GOOGLE, 2019b).
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O Android Studio se encontra na versao 3.5.3 no momento da redagao da presente
dissertacdo e pode ser baixado gratuitamente através da péagina oficial do desenvolvedor.
Existem instaladores disponiveis para os sistemas operacionais: Windows, Linux, Mac OS e
Chrome OS (GOOGLE, 2019a).

4.2.2 Linguagem de Programacao

Além do ambiente de desenvolvimento escolhido, fez-se necessaria a definicao de
uma linguagem de programacéao especifica que permitisse a implementacao de toda estrutura
de codificacdo para que o aplicativo pudesse de fato existir e funcionar.

Sabendo que as linguagens oficiais para desenvolvimento Android séo: Java e Kotlin
(ver secéo 3.3), optou-se por selecionar uma das duas para execucao do projeto. A linguagem
Java foi a escolhida, devido a vasta documentagé@o encontrada tanto em internet quanto em
livros, quantidade de féruns disponiveis e por ser uma linguagem consolidada ha mais tempo
no mercado de Tecnologia da Informagéo.

Para exemplificar um pouco como funciona a codificagdo no Java. Trechos de cédigo
elaborados para compor o aplicativo foram extraidos e estdo apresentados nas Figs. 29 e 30.

Na primeira (Fig. 29) é exibido um laco for, que é uma estrutura de repeticao padrao
utilizada em programagao. Pode-se perceber o inicio do lago na primeira linha (1) com a palavra
"for", entre parénteses, na frente, ttm-se uma condicional de repeticdo determinada. Dentro
das chaves (da linha 2 a 13) pode-se ver 0 que sera executado enquanto as repeti¢cdes forem
necessarias, que € sequencialmente, a criagdo de um novo objeto, inser¢do de informacdes em
atributos desse novo objeto e por ultimo a insergao do objeto no banco de dados.

for (Item meultem : itenAuxiliar){
ItemAuxiliar novoltem = new ItemAuxiliar();

novoIltem.setNomeItem(meuItem.getNomeItem()) ;
novoIltem.setValorItem(meuIltem.getValorItem());
novoIltem.setMedidaltem(meultem.getMedidaltem());
novoIltem.setCnpjloja(meultem.getCnpjloja());
novolItem.setNomeEmpresa(meultem.getNomeEmpresa()) ;
novoltem.setEnderecolLoja(meultem.getEnderecolLoja());

novolItem.setDataCompra(meultem.getDataCompra());

itensReferencia.push() .setValue(novoItem);

Figura 29 — Laco for elaborado com utilizagdo da linguagem Java.
Fonte: O autor.
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Na Fig. 30, é exibida uma classe completa com seus atributos e métodos. A linha 1
define o nome da classe. Da linha 3 a linha 6 sdo definidos atributos. Na linha 8 é definido o
construtor. Entre as linhas 11 e 39 séo criados métodos para manipular os atributos da classe.
Por fim, da linha 41 a 48 ¢ definido um método auxiliar para impressao de informacoes caso
seja necessario.

public class Item {

private String chaveDaNotaItem;
private String nomeltem;
private String valorItem;

private String medidaltem;

public Item() {
}

public String getChaveDaNotaltem() { return chaveDaNotaltem; }
public void setChaveDaNotaltem(String chaveDaNotaltemAuxiliar) {

this.chaveDaNotaltem = chaveDaNotaltem;

public String getNomeItem() {

return nomeltem;

public void setNomeItem(String nomeltem) {

this.nomeltem = nomeltem;

public String getValorItem() {

return valorItem;

public void setValorItem(String valorItem) {

this.valorltem = valorItem;

public String getMedidaItem() {

return medidaltem;
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public void setMedidaIltem(String medidaltem) {

this.medidaltem = medidaltem;

O@0verride
public String toString() {

return "Item{" +

"nomeItem='" + nomeltem + '\'' +

", valorItem='" + valorItem + '\'' +
", medidaltem='" + medidaltem + '\'' +
1}1;

Figura 30 — Classe ltem elaborada com utilizacdo da linguagem Java.
Fonte: O autor.

4.2.3 Leitura e Extracao de Informacdes da NFC-e

Feitas as definicoes do Ambiente de Desenvolvimento Integrado e da linguagem de
programacao que serao utilizados, prossegue-se para a codificacdo da sequéncia apresentada
no fluxograma da Fig. 26.

O primeiro passo da sequéncia € a obtencdo da chave de acesso da NFC-e. A
instituicao responsavel por manter os sites que hospedam as notas emitidas em cada estado
do Brasil, é a Secretaria de Estado de Fazenda.

O acesso aos documentos especificos é feito com utilizacdo de uma chave que é
gerada apés a realizagao da compra. Essa chave é uma sequéncia numérica com quarenta
e quatro (44) digitos (ver Fig. 3). Digitar essa quantidade de numeros para acessar a NFC-e
pode ser um tanto quanto desgastante, entdo, para facilitar tal acesso por parte do consumidor,
foi inserido no corpo padrao da nota um QR Code (ver Fig. 3). Tal cédigo possibilita o0 acesso
direto a pagina da NFC-e utilizando a camera do smartphone ou de dispositivo similar.

Uma grande vantagem em trabalhar com a linguagem de programacao Java € a
grande quantidade de APIs disponibilizadas por desenvolvedores na internet. Nesse sentido,
foi utilizada uma biblioteca para a leitura do QR Code. A APl ZXing foi a escolhida para tal
tarefa. Sua fungao principal € o processamento de imagens de codigo de barras 1D e 2D, dois
exemplos de formatos suportados pela APl sdo: Codabar (1D) e QR Code (2D), (SROWEN,
2019).

Um trecho do cédigo responsavel por fazer o mecanismo de leitura do QR Code é
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apresentado na Fig. 31. Na linha 11 pode ser visualizada a criagcdo de um novo objeto “integrator”
baseado nos codigos fornecidos pela APl ZXing. Da linha 13 a 18 sao setadas configuracoes
para os atributos do objeto “integrator” como por exemplo o tipo de cddigo de barras a ser lido
e a frase que sera exibida na camera durante a execugao do leitor. Entre as linhas 23 e 35
pode-se verificar o codigo responsavel por receber os dados de acesso da NFC-e apés a leitura
do QR Code.

public class ScanActivity extends AppCompatActivity {

public String linkCapturado;
public String linkCapturadoAux;
public AlertDialog alerta;

@0verride
protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {

super.onCreate (savedInstanceState) ;

IntentIntegrator integrator = new IntentIntegrator(this);
integrator.setDesiredBarcodeFormats (IntentIntegrator.QR_CODE_TYPES) ;
integrator.setPrompt ("Leitura de QR Code da NFCE");
integrator.setCamerald(0);

integrator.setBeepEnabled(true) ;
integrator.setOrientationLocked(true);

integrator.setCaptureActivity(CaptureActivityPortrait.class);

integrator.initiateScan();
@0verride
protected void onActivityResult(int requestCode, int resultCode, Intent
— data) {

AlertDialog.Builder builder = new AlertDialog.Builder(this);

IntentResult result = IntentIntegrator.parseActivityResult(requestCode,

«s resultCode, data);

if (result !'= null){

if (result.getContents() != null){
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34 linkCapturado = result.getContents();

35 linkCapturadoAux =
— linkCapturado.substring(linkCapturado.index0f ("=")+1,
< linkCapturado.index0Of("|"));

Figura 31 — Trecho do cddigo fonte elaborado para realizacao da leitura do QR Code.
Fonte: O autor.

A préxima etapa do fluxograma (Fig. 26), trata da extragao das informagdes importantes
da NFC-e. Inicialmente, verificou-se a disponibilidade de obtengao dos dados expostos nas notas
emitidas por supermercados, em formatos que facilitassem o armazenamento das informagdes
no banco de dados, como por exemplo o formato Extensible Markup Language (XML) ou o
JavaScript Object Notation (JSON). Entretanto, segundo SEFAZ/GO (2016), as informagdes nao
sdo disponibilizadas publicamente nesses formatos, a ndo ser para as empresas que emitam o
documento fiscal.

Neste sentido, concluiu-se que a forma mais pratica para obtencao dos dados contidos
nas notas, seria por intermédio de extracao das informagdes do documento virtual que é
gerado e armazenado nos servidores da Secretaria de Estado de Fazenda. Tal procedimento
de extracdo, também conhecido como “parse” (em tradugéo direta para o portugués: analisar),
pode ser realizado no codigo HTML que é gerado para construgdao do documento virtual da
nota fiscal. A Fig. 32, mostra uma NFC-e e ao lado seu respectivo codigo HTML.

div id="avisos"></div
( \ » <div class="txtCenter">..</div
@/ » <form class="ui-filterable">..
/form
v <table border="@" align="center
cellpadding="0" cellspacing="0

id="tabResult"” data-filter:
“true

Visualizar NFC-e detalhada |  Imprimir DANFE NFC-e m I ﬂ Elements Console Sources
{C5

DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL DE CONSUMIDOR ELETRONICA

3M SUPERMERCADO E ATACADISTA LTDA ME
CNPJ: 09.414 279/0001-24
AV CASTELO BRANCO , 40, , SETOR UNIVERSITARIO , CATALAO , GO

Q Filtraritens v ctbody
v .
TEMPERO MAGICO SALADAS SINHA 50GR (C% VI. Total - 1d="Ttemx T
Qtde.:1 UN: UND VI Unit.: 2,69 2,69 v<td valign="top
MOLHO BARBECUE FUGINI 0 200GR (Cod 365 VI. Total 5
Se s PARORE U Vi Unis 360 span class="txtTit
CARNE BOVINA CONTRA FILE (¢ 04975 ) VL. Total VEFERD [NETY SRS
Qtde.:0,322 UN:KG VI.Unit: 2 7,70 SINHA 50GR</span> == $0
P ¢span class="RCod">..
Qtd. total de itens: 3
/span
Valor a pagar R$: 14.08 br
¥ <span class="Rqtd
Forma de pagamento: Valor pago R$:
strong>Qtde. : </strong
Cartéo de Débito 14,08 g
Troco 0,00
/span
LR TS DiIn

. div #conteudo #tabResult tbody #lte

| Styles  Event Listeners  DOM Breakpoints

Figura 32 — Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica e seu respectivo cédigo HTML.
Fonte: O autor.



10
11

12

13

14

15
16
17
18

19

20
21

22

64

Para realizacao do parse no HTML, é possivel, assim como na leitura do QR Code, a
utilizacao de bibliotecas (APIs) desenvolvidas para trabalharem em conjunto com a linguagem
de programagao Java, de maneira a facilitar e padronizar o processo de extragao a ser realizado.
Existem algumas ferramentas disponiveis para que se possa aplicar o parse no HTML, exemplos
sao: a APl Jaunt e o framework HTMLUnit, porém, apés uma pesquisa detalhada, optou-se pela
utilizagdo da API denominada Jsoup, em virtude da quantidade de documentagéo e exemplos
disponiveis no site oficial do desenvolvedor da ferramenta.

Entendido o modo de funcionamento da biblioteca Jsoup, pode-se desenvolver o
codigo fonte para obter as informagdes desejadas da NFC-e, tais como: nome do produto, valor
pago, data da compra e empresa na qual a compra foi realizada. A Fig. 33, exibe parte do
cédigo computacional implementado para a situagao proposta.

Document doc = Jsoup.parse (html) ;

Nota nota = new Nota();

String cnpj = doc.select("#conteudo > div.txtCenter >
— div:nth-child(2)") .text() .replace("CNPJ: ", "").replace(".",

s IIII) .replace("/", ||u) .replace("—", ||u) ;
nota.setCnpjLoja(cnpj);

nota.setChaveDaNota(chave) ;

ConsultaApiCnpj consultaApiCnpj = new ConsultaApiCnpj();
DadosRetornadosDaApi dadosRetornadosDaApi =

< consultaApiCnpj.nomeFantasiaMetodo(cnpj) ;

String customNomeEmpresa =

— dadosRetornadosDaApi.getNomeEmpresa() .toLowerCase() ;
nota.setNomeEmpresa(WordUtils.capitalize (customNomeEmpresa)) ;
nota.setCnae (dadosRetornadosDaApi.getCnae());

String endereco = doc.select("#conteudo > div.txtCenter >

— div:nth-child(3)").text() .replace(", ",",").replace(" ,",

[N n Il) .replace(ll n n ll) .

String customEndereco = endereco.toLowerCase();

nota.setEnderecolLoja(WordUtils.capitalize (customEndereco)) ;
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String dataCompra = null;
String stringQualquer = doc.select("#infos").select("ul > 1i").text();
Pattern patternData = Pattern.compile (" (\\d{2}/\\d{2}/\\d{4}H)");

Matcher matcher = patternData.matcher(stringQualquer) ;

if (matcher.find()) {
dataCompra = matcher.group();
nota.setDataCompra(dataCompra) ;
Elements Itens=doc.select("#tabResult > tbody").select("tr");
ArrayList<Item> arrayltens = new ArrayList<Item>();
for(Element Item: Itens){
String nomeltem = Item.child(0).child(0).text();
String valorItem = Item.child(0).child(5) .text().replace("V1.
< Unit.: ", "");
String medidaltem = Item.child(0).child(4).text().replace("UN: ",
s llll);

Item novoltem = new Item();

String customNomeItem = nomeItem.toLowerCase();

novoIltem.setNomeItem(WordUtils.capitalize (customNomeItem)) ;

novoltem.setValorItem(valorItem) ;

novoltem.setMedidaltem(medidaIltem) ;

arrayltens.add(novoItem) ;

nota.setItens(arrayltens) ;

Figura 33 — Trecho do cédigo fonte elaborado para extracido das informacdées do HTML com

utilizagéo da API Jsoup.
Fonte: O autor.
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Na linha 1 do codigo é efetuado o parse na pagina HTML que teve seus dados
posteriormente inseridos dentro da variavel “html”. Na linha 3 é instanciado o objeto nota, o
qual recebera parte das informacgdes pretendidas. Da linha 5 a 7 é feita a consulta do Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do supermercado no cddigo que foi feito o “parse” e na
sequéncia é feita a inser¢ao no seu respectivo atributo que é pertencente ao objeto nota. Na
linha 9 é configurada a chave da nota, a qual foi lida pelo QR Code e repassada via argumento
para a classe em analise. Nas linhas 11 e 12 ¢ instanciado um novo objeto com base em uma
classe auxiliar que foi criada para complementar as informagdes da nota com utilizagdo de
dados da empresa conforme constam na base de dados da Receita Federal do Brasil, para isso
foi utilizada uma outra API que sera explicada nos paragrafos seguintes. Entre as linhas 14 e
56 os procedimentos se repetem de forma a popular todos os itens relativos a NFC-e que séo
desejados ao projeto.

Para otimizar o codigo fonte desenvolvido para extragcdo de dados da NFC-e, foi
implementada uma solugéo que permite a consulta com maior grau de detalhamento sobre
dados da empresa emitente dos documentos fiscais. Esta solugéao funciona de maneira auxiliar
aos codigos acima apresentados.

A solucéo utiliza o CNPJ obtido através da extracao feita no HTML. Para a realizacao
das consultas adicionais, a APl Receita WS foi a biblioteca selecionada para o servico, devido a
sua estabilidade e facil comunicacao.

Para a utilizagdo da biblioteca em questao, sdo cobradas taxas de acordo com o
plano contratado. Entretanto, como objetivo principal do trabalho se concentra em desenvolver
protétipo funcional de produto, os testes puderam ser realizados com sucesso através do uso
do plano basico.

Conforme o desenvolvimento do projeto, vale ressaltar que pode ser viavel realizar
assinatura de um dos planos ofertados pela Receita WS de forma a garantir uma quantidade
maior de consultas na API. A Tab. 3 mostra as informagdes de planos e valores consultados em
03/01/2020.

Tabela 3 — Tabela de planos e precos da APIl Receita WS.

Basico Bronze Prata Ouro Diamante
Limite de consultas 3 10 20 limitado  llimitado
por minuto
Limite de consultas 145000 150,000  300.000  600.000  +1.200.000
por més
Limite de consultas
por més em tempo X X 15.000 30.000 +60.000
real
Planos mensais Gratuito R$99,00 R$149,00 R$249,00 Sob
consulta

Fonte: (WS, 2020).
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A Fig. 34 apresenta o trecho de cédigo elaborado, para que se possa obter informacdes
precisas sobre a empresa que emitiu a nota a ser lida pelo usuario do app.

public class ConsultalpiCnpj {

private DadosRetornadosDaApi dadosRetornadosDaApi = new

— DadosRetornadosDalApi() ;

public DadosRetornadosDaApi nomeFantasiaMetodo(String cnpj){

StringBuilder resposta = new StringBuilder();

try {
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URL url = new URL("https://www.receitaws.com.br/v1/cnpj/" + cnpj);
HttpURLConnection connection = (HttpURLConnection)

— url.openConnection();

connection.setRequestMethod ("GET") ;
connection.setRequestProperty("Content-type", "application/json");
connection.setRequestProperty("Accept", "application/json");
connection.setDoOutput (true) ;

connection.setConnectTimeout (5000) ;

connection.connect () ;

Scanner scanner = new

Scanner (url.openStream()) ;

while (scanner.hasNext()) {

resposta.append(scanner.nextLine());

JSONObject my_obj = new JSONObject(String.valueOf (resposta));

dadosRetornadosDaApi.setNomeEmpresa(my_obj.getString("fantasia"));

JSONArray jArray = my_obj.getJSONArray("atividade_principal) ;

for(int i = 0; i < jArray.length(); i++){
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JSONObject e = jArray.getJSONObject(i);

String cnaeSemRecorte = e.getString('"code");
cnaeSemRecorte =

— cnaeSemRecorte.substring(cnaeSemRecorte.index0f (""),
«» cnaeSemRecorte.index0f ("-"));

— dadosRetornadosDaApi.setCnae (cnaeSemRecorte) ;

Figura 34 — Trecho do cddigo fonte elaborado para o auxilio na obtengéo de informagdes sobre
a empresa emitente da NFC-e a ser processada pelo app.
Fonte: O autor.

Analisando o cédigo disposto na Fig. 34, observa-se que na linha 3 é instanciada a
classe que contém os atributos necessarios para execugao do codigo. Na linha 5, é invocado o
método responsavel pelos procedimentos de consulta com atribuigdo do CNPJ do supermercado
antes obtido, via par@metro. Da linha 9 a 28 é realizada a consulta com utilizagdo da API Receita
WS. Entre as linhas 30 e 41 é feita a selecao do nome fantasia oficial e da Classificagcdo Nacional
de Atividade Econémica (CNAE) do supermercado.

O cédigo CNAE, que segundo o IBGE (s.d.) € uma forma de classificagdo adotada
oficialmente pelo Sistema Estatistico Nacional na produgao de estatisticas de atividades econé-
micas sera utilizado para que seja verificado se a empresa constante da NFC-e em questao é
um supermercado ou ndo. Serao aceitas pelo app, somente NFC-es que sejam emitidas por
supermercados ou estabelecimentos de natureza similar, devido ao propdsito estabelecido na
fase introdutéria e de planejamento do projeto.

Existem diferentes codigos CNAE para as mais variadas categorias de estabeleci-
mentos existentes. Esses cbdigos, sao formados por uma sequéncia numérica. A sequéncia
principal para a categoria de supermercados é a 4711-3, que por sua vez possui algumas
subcategorias. A Tab. 4 mostra uma lista com cédigos CNAE e as respectivas descricoes do
que é contemplado pelo codigo.
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Tabela 4 — Exemplos de cddigos CNAE e suas respectivas descrigdes.

4711-3/01 Hipermercado
4711-3/01 Hipermercado - Area de venda superior a 5000 metros
quadrados; comércio varejista
Mercadorias em geral, com predominancia de produ-
4711-3/01 tos alimenticios, com area de venda superior a 5000
metros quadrados; comércio varejista
Mercadorias em geral, com predominancia de produtos
4711-3/02 alimenticios, com area de venda entre 300 e 5000
metros quadrados; comércio varejista
4711-3/02 Supermercado
4711-3/02 Supermercado - Area de venda de 300 a 5000 metros

quadrados, comércio varejista

Fonte: Adaptado de IBGE (2020).

A Tab. 5 mostra todas as APIs que foram utilizadas no projeto. As APIs Receita
WS, Zxing e Jsoup foram elencadas e explicadas detalhadamente acima, porém, faltou falar
sobre outras duas, que sao a FirebaseUl, que sera responsavel por fornecer codificagdes
que permitem projetar um sistema de login com autenticagdo via base de dados Firebase e
a MPAndroidChart que oferece suporte para que desenvolvedores implementem apps que

necessitam exibir graficos dos mais variados tipos.

Tabela 5 — APIs utilizadas no projeto do app.

Consulta auxiliar de dados empresari-

Receita WS ais dos supermercados.
Zxing * Leitura de QR Code da NFC-e.
» Extracdo das informacdes da NFC-e
Jsoup via c6digo HTML.
FirebaseUl + Criacdo de sistema de login.
MPAnNdroidChart » Elaboracgao de gréficos.

Fonte: O autor.
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424 Armazenamento de Dados

Apbs o processo de extracdo, € necessario que as informacdes importantes obtidas se-
jam armazenadas em algum banco de dados para que posteriormente possam ser recuperadas
e mostradas aos diversos usuarios do aplicativo.

Como levantado na secao 3.7 da revisao bibliografica, existem dois modelos de bancos
de dados que possuem maior relevancia no cenario tecnolégico atual, o modelo relacional e o
nao-relacional. Para este projeto foi escolhido e utilizado o modelo ndo-relacional, observadas
as caracteristicas a serem supridas por este tipo de banco, as quais foram apresentadas por
Garcia e Sotto (2019) e De Diana e Gerosa (2010).

A Fig. 35, mostra o esquema de banco de dados desenvolvido para o protétipo funcional
do aplicativo.

o—- - itens

o_i . -LydU7Zn0QMU_6PSJiSv
L. cnpjLoja: "8941427980012:
- dataCompra: "16/09/2819
... enderecoloja: "AV CASTELO BRANCO, 48, SETOR UNIVERSITARIO,CATAL/
o_ .. medidaltem: "UNID'
-~ nomeEmpresa: "SUPERMERCADO MAT!
- nomeltem: "BIS BLACK LACTA 1088

L: . valorltem: "4,89'

o-L . -LyovWOhQGq5WqIR-t4X

- chae: "47.11"

. cnpjLoja: "0941427900812¢

- dataCompra: "16/09/2819

... enderecoloja: "AV CASTELO BRANCO, 4@, SETOR UNIVERSITARIO,CATAL!
°' =|- itens

L0

medidaltem: "UNID'

nomeltem: "BIS BLACK LACTA 1068

i... valorltem: "4,89'

... nomeEmpresa: "SUPERMERCADO MATI!

Figura 35 — Banco de dados projetado para armazenar os dados do aplicativo.
Fonte: O autor.

Conforme as marcacgdes dispostas na Fig. 35, 1 e 4 representam os ndés pais da
estrutura, denominados respectivamente itens e notas, neles serdo agrupados outros nés
conhecidos como filhos que irdo representar os atributos do banco de dados que por sua vez
receberao os dados a serem armazenados. No 2 e no 5 tém-se sequéncias de caracteres que
sdo gerados automaticamente pelo Firebase e que garantem a unicidade dos dados a cada
nova insercao de um item ou de uma nota no sistema. No 3 e 6 pode-se visualizar os principais
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atributos criados, esses receberédo os dados vindos da leitura das NFC-es. Entre aspas na
frente de cada atributo, podem ser vistos exemplos de dados que estdo armazenados no banco
de dados.

Para gerir o banco de dados foi utilizado o Firebase. Essa ferramenta é atualmente
desenvolvida e mantida pela Google. O Firebase possui uma série de sub-ferramentas, porém,
foi utilizada a Realtime Database. A Realtime Database trata-se de um banco de dados com
funcionamento em nuvem. Os dados armazenados com o auxilio desta sub-ferramenta sao
guardados em estruturas JSON e podem ser sincronizados em tempo real para serem exibidos
para os usuarios que estejam consultando as bases de dados (GOOGLE, 2019c).

Funcdes de insercao, exclusao, alteracédo e pesquisa, sdo as mais utilizadas do Re-
altime Database, e cada uma dessas possui um foco especifico que pode ser deduzido pelo
seu proprio nome. No projeto de desenvolvimento do protétipo funcional do aplicativo serao
utilizadas a funcao de insercao, para que os dados extraidos da NFC-e possam ser salvos no
banco de dados e a fungao de consulta que servira para retornar ao app os dados de produtos
que estao salvos no banco. A Fig. 36 mostra o trecho de cddigo utilizado para a insercéo dos
dados no banco e a Fig. 37 ilustra outro trecho do cédigo que retorna os produtos que estao
cadastrados na base de dados do app.

itensReferencia.push() .setValue(novoItem);

}

Figura 36 — Trecho de cddigo que possibilita insercdo de dados no banco de dados projetado.
Fonte: O autor.

itensReferencia.limitToLast (10) .addValueEventListener (new ValueEventListener(){
@0verride

public void onDataChange (@NonNull DataSnapshot dataSnapshot) {

itensLista.clear();

for(DataSnapshot ds : dataSnapshot.getChildren()){
ItemAuxiliar item = ds.getValue(ItemAuxiliar.class);
itensLista.add(item) ;
«— listViewHomeId.setAdapter (adapter) ;
adapter.notifyDataSetChanged () ;

}

@0verride
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public void onCancelled(@NonNull DatabaseError databaseError) {

Toast.makeText (getApplicationContext (), "Erro ao tentar
— comunicagdo com o Banco de Dados",

< Toast.LENGTH_LONG) .show();

1)

Figura 37 — Trecho do cédigo que possibilita a recuperagao de informagdes do banco de dados
projetado.
Fonte: O autor.

Assim como o Receita WS, os servigcos do Firebase, sdo cobrados em virtude da
modalidade de plano escolhido para utilizagao por parte dos usuarios da ferramenta. A Tab. 6
exibe os planos oferecidos pela Google e seus respectivos valores por capacidade utilizada. A
consulta desses dados foi realizada no dia 03/01/2020. Foi focada somente a funcionalidade
necessaria para o projeto, que é a Realtime Database.

Tabela 6 — Tabela de planos e precos do Firebase.

Plano Spark
Conexdes simultaneas 100
Realtime Database Capacidade de armazenamento 1 Gigabyte (GB)
Capacidade de transferéncia 10 GB/més
Varios bancos de dados por projeto  Nao
Valor: Gratuito
Plano Blaze
Conexobes simultaneas 200.000/banco de dados
Realtime Database Capacidade de armazenamento US$ 5/GB
Capacidade de transferéncia US$ 1/GB
Varios bancos de dados por projeto  Sim
Valor: Sob-demanda

Fonte: Adaptado de Google (2020b).

O plano escolhido para que a prototipagem funcional pudesse ser elaborada foi o
Plano Spark, uma vez que a quantidade de dados trafegados nos testes do aplicativo nao
ultrapassariam os limites gratuitos oferecidos por este plano. Vale ressaltar, que conforme o
projeto for se aperfeicoando, pode-se alternar para o Plano Blaze e assim partir para um nivel
de escalabilidade maior.
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4.2.5 Concepcao da Interface Grafica (Layout)

Os cédigos-fonte apresentados nas secdes anteriores nao sio exibidos diretamente
aos usuarios do aplicativo, eles funcionam no sentido de determinar as regras do negdécio do
modelo proposto para que o app consiga ser executado em um dispositivo qualquer.

Diante do exposto, faz-se necessario que seja elaborada uma interface grafica, a qual
servira para que o usuario possa manipular todos os recursos contemplados no aplicativo.
Os autores Lachgar e Abdali (2015) definem o termo interface grafica como uma colecao de
componentes graficos variados, tais como botdes, textos e caixas de texto que podem ser
organizados de maneira a permitir a interacao do usuario com algum sistema.

A interface grafica deve ser programada dentro do Ambiente de Desenvolvimento
Integrado. No Android Studio, utiliza-se 0 mouse para arrastar os componentes disponiveis
para um local que simula a tela de um smartphone, de forma que se tenha um processo agil de
desenvolvimento. Também pode-se realizar tal tarefa de inser¢cao de componentes para criacao
de interface grafica através da elaboracdo manual do cédigo fonte.

A Fig. 38 mostra uma tela de exemplo construida com a utilizacdo dos recursos
graficos de componentes fornecidos pelo Android Studio. Ja a Fig. 39, mostra parte do cédigo
responsavel por criar a exibicao grafica vista na Fig. 38.

s activity_mainxml

palette Q# 1 €~ 8O~ | [0 Nexusa ~ 28 v (© AppTheme ~ @& Default (en-us) = © 3%

Common Ab ®~ W 8dp, Sy F T~
Text 8 Button
P ImageView

= RecyclerView

Buttons

Wi <> <fragment:>

Layouts W ScrollView ¥l 500
Containers ~ “® Switch Example
Google

Legacy

Component Tree *- 1-
'L ConstraintLayout
Ab txtLogin- "@string/txtLogin® ENTRAR
Ab edTxtLogin(Plain Text)
Ab txtSenha- "@string/txtSenha”
Ab edTxtSenha(Password)
@@ bttnEntrar- "@string/bttnEntrar”

Design Text

Figura 38 — Exemplo de interface construida com a insercdo de componentes graficos do
Android Studio.

Fonte: O autor.
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e activity_mainxml

<TextView
android:id="@+id/txtLogin"
android:layout width="0dp"
android:layout_height="wrap_content"
android:layout marginStart="8dp"
android:layout marginLeft="84p"
android:layout marginTop="100dp"
android:layout marginEnd="8dp"
android:layout marginRight="8dp"
android: text="Login"
app:layout constraintEnd toEndOf='"parent"
app:layout_constraintStart_toStartOf="parent"
app:layout constraintTop toTopOf="parent" />

<EditText
android:id="8+id/edTxtLogin"
android:layout width="0dp"
android:layout height="wrap content"
android:layout marginStart—"8dp"
android:layout marginLeft="8dp"
android:layout marginTop="8dp"
android:layout marginEnd="8dp"
android:layout marginRight="8dp"
android:ems="10"
android:inputType="textPersonName"
app:layout constraintEnd toEndOf='parent"
app:layout_constraintStart_toStartOf='"parent"
app:layout constraintTop toBottomOf="@+id/txtLogin"
android:autofillHints="" />

<Textview
android:id="@+id/txtSenha"
android:layout width="0dp"

android:layout height="wrap content"

android:lavout marginStart="8dp"

Design | Text

Figura 39 — Exemplo de cédigo XML gerado para exibir a tela do exemplo apresentado na Fig.
38.

Fonte: O autor.

Para desenvolver toda a interface grafica do protétipo funcional do presente projeto,
optou-se por utilizar os componentes gréaficos disponiveis no Android Studio, visto que isso
permite um desenvolvimento mais 4gil. Entretanto, em alguns momentos, se fez necessario
a edicao direta no cédigo XML responsavel por gerar os componentes da interface para que
otimizacbes e personalizagbes pudessem ser aplicadas.
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CAPITULO 5

RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, serdo apresentados o icone, as principais telas concebidas pelo desen-
volvimento do aplicativo e suas demais estruturas, de forma a demonstrar detalhadamente as
funcionalidades elaboradas advindas do planejamento e concep¢ao do app.

5.0.1 icone do aplicativo

Antes de iniciar a apresentacao do icone do app, vale ressaltar que o protétipo
desenvolvido durante esse projeto, recebeu o nome "Nota Compartilhada". Esse nome é o que
representara o aplicativo futuramente nas principais plataformas virtuais de distribuicao.

Naturalmente, o primeiro contato que o usuario tem com um app apds sua instalagao
€ com o icone (representacao de uma imagem) e o nome (uma descri¢ao textual) do aplicativo.
Nesse sentido, a Fig. 40 ilustra o icone elaborado para o app Nota Compartilhada. Na Fig.
41 oberva-se o icone na tela de um dispositivo real juntamente com outros aplicativos do
smartphone (namero 1).

Vale ressaltar que os nimeros mostrados nas préximas figuras, assim como nas figuras
das secOes anteriores, sdo marcagoes inseridas para facilitar a localizacdo dos componentes
por parte dos leitores. Na tela real do protétipo funcional eles nao sao exibidos.

Nota
Compartilhada

Figura 40 — icone do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.
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10:00 = 100% @

Pesquisar

OB O

Karona-  Sigepe mobile IPASGO Fécil ~ WhatsApp
Mobilidade U...

®00©

Financas Telegram Ame Digital Lojas Virtuais

16 a0«

Nota Calculadora Carteira Digital  Lista de
Compartilhada Etanol x Gas... de Transito Compras - M...

~ &
: X

LATAM Cifra Club HERE WeGo Afinador

= @ @

Waze Uber Eats  Detran GO ON Airbnb

e ®O® 0O

Tiny Scanner QR Scanner aigfome Vila Boa na
M&o: Pontos ...

Figura 41 — Menu de apps de um smartphone contendo o app Nota Compartilhada dentre as
opcoes.

Fonte: O autor.

5.0.2 Telade Login

A tela de login do app Nota Compartilhada é a primeira tela a ser exibida quando o
usuario aciona o app em seu smartphone através de seu respectivo icone para o uso. A Fig.
42a mostra essa tela onde na marcacao 1 tem-se uma logomarca do app € na marcacao 2 0s
botdes para escolha do provedor de autenticacdo, os quais, possibilitardo o login no app.

Foram definidos trés mecanismos para o processo de /ogin. O primeiro, “Fazer login
com o e-mail” permite o usuario utilizar um e-mail de qualquer provedor que seja para a criagao
da sua conta e acesso no app; O segundo, “Fazer login com o Google” possibilita o usuario
entrar com uma conta do provedor Google; por fim, na terceira opgao, “Fazer login com o
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Facebook” o usuario pode entrar no app utilizando sua conta do Facebook. A Fig. 42b exibe os
dados que sédo solicitados do usuario para a criagao da conta de acesso caso escolha entrar no
app com uma conta que nao seja do Google ou Facebook.

= 100% = 100% W

E-mail
Nota

lucas@teste.br
Compartilhada

Nome e sobrenome

Lucas

Escolha a forma que deseja utilizar para fazer login.

SALVAR

Fazer login com o e-mail

3 Fazer login com o Google

H Fazer login com o Facebook

[l @]

(a) Tela de login. (b) Tela de cadastro - outro provedor qualquer.

Figura 42 — Tela de login (esquerda) e tela com solicitacdo das informacdes para uso de um
provedor qualquer de e-mail na autenticacao (direita).
Fonte: O autor.

Para casos em que o usuério escolha fazer o login no app com uma conta do Google,

a tela mostrada é a da Fig. 43a e para casos em que a escolha seja uma conta do Facebook a
tela mostrada é a da Fig. 43b.
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= 100% W

Escolha uma conta

para continuar no Nota Compartilhada

i‘x 0
& Lucas Fagundes

Lucas Fagundes
lucasfagundesvaz@gmail.com

+ Entrar em outra conta

w Lucas Fagundes Vaz

lucasfagundesvaz@ufg.br

Q_  Encontrar sua conta
&+ Adicionar outra conta

Para continuar, o Google compartilhara seu
nome, seu enderego de e-mail e sua foto do
perfil com o app Nota Compartilhada.

CRIAR NOVA CONTA DO FACEBOOK

O

(a) Tela de login - provedor Google. (b) Tela de login - provedor Facebook.

Figura 43 — Tela de login com provedor Google (esquerda) e tela de /ogin com provedor Face-
book (direita).
Fonte: O autor.

O sistema de /login foi implementado como uma camada adicional de seguranga para o
app e seus usuarios. Através dele, foram desenvolvidos mecanismos que permitirdo validacoes
relativas aos usuarios que estao tentando acessar o app para o uso.

As trés opcdes de autenticacao escolhidas para compor o sistema de /ogin foram
selecionadas visando proporcionar facilidade e praticidade no momento do acesso. Uma vez
que a maioria dos usuarios que possuem smartphone com sistema operacional Android ja
possuem uma conta do Google vinculada ao dispositivo escolheu-se esse provedor para compor
o sistema de login, o Facebook foi selecionado por ser uma das redes sociais que possui maior
base de dados de usuarios. Como meio alternativo para quem nao possui conta em nenhum
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dos provedores anteriores, foi implementado um mecanismo via e-mail que permite o cadastro
no app.

Além disso, o sistema de login possibilita a separacao sistémica das notas enviadas
por perfis de usuarios. Cada nota compartilhada por uma pessoa, sera armazenada no banco
de dados, vinculada a uma chave de perfil de usuario, o que possibilita chamadas interessantes
de sistema, como por exemplo a exibicdo de notas por usuario (Fig. 56a) e a listagem de gastos
mensais do ano corrente com base nos gastos de um usuario especifico (Fig. 56b e Fig. 57a).

A implementagdo de um mecanismo de login foi realizada pensando também nas
possiveis melhorias futuras para o app, as quais serao apresentadas no Cap. 7 e que dependem
em sua maioria da estruturacdo de informagdes que estejam vinculadas e separadas para cada
perfil de usuario existente no sistema.

5.0.3 Tela Principal do Aplicativo

Apoés a autenticacdo bem sucedida do usuario, a préxima tela do app a ser exibida é
a tela principal. A Fig. 44 ilustra essa tela. Tal tela foi escolhida como principal em virtude de
se ter um referencial direto de interagdo com o usuario do sistema. Desta forma, optou-se por
deixar essa tela bem intuitiva para o usuario, com definicao de um /ayout bem disposto e com
informacdes que constituem o nucleo informacional do app, o qual contém a possibilidade do
envio de notas, listagem com os ultimos vinte e cinco itens enviados pelos usuarios, possibilidade
de detalhamento dos itens em exibicdo e a selegdo de exibicdo da cidade para que se possa
obter em tela informacdes personalizadas. Adicionalmente, a sua apresentacao inicial permite
que o usuario tenha acesso rapido aos ultimos produtos cadastrados sem que precisem ficar
navegando por outras telas.
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= 100%

Nota Compartilhada

Bem Vindo ao Nota Compartilhada!

Compartilhar pregos para economizar dinheiro.

Localidade: Cataldo

Macarrao Espaguete R$ 2,99
Semola Adoralle 500g UNID

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Cacau Em Po Dona Jura R$ 11,89
200gr UN
SUPERMERCADO MAIS

30/04/2020 Detalhar

Canela Em Casca Kodilar R$ 4,69
30g UN
SUPERMERCADO MAIS

30/04/2020 Detalhar

Sand. Slim Dourada R$ 25,89
Havaianas 3940 UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Cr. Dental Red Hot Fresh
| Action Closeup 90gr

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020

Il @]

Figura 44 — Tela principal do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.

De acordo com as marcacgdes indicativas na tela (Fig. 44), tem-se as seguintes funcio-
nalidades:

* No topo da tela, representado pelo niumero 1 (Fig. 44), tem-se o menu funcional do app.
Através dele as funcionalidades do sistema podem ser acessadas. Mais adiante, tal menu
serd detalhado por completo.

* No numero 2 (Fig. 44), é exibido o nome do app.

* No 3 (Fig. 44), foi inserida uma imagem de boas vindas para o usuario respeitando a
ideia de se projetar um layout limpo e dinamico.
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» O 4 (Fig. 44) é um botao que quando acionado exibe uma lista de cidades (Fig. 45) para
a selecao da localidade para qual o usuario deseja visualizar os ultimos itens cadastrados
no sistema através do envio das NFC-es pelos usuarios do app.

» No numero 5 (Fig. 44), tem-se uma lista responsavel por exibir de fato os ultimos itens
cadastrados no sistema. Por padrao, sdo exibidos os ultimos vinte e cinco itens corres-
pondentes a opcao selecionada no botéo de escolha de localidade (4), duas observacdes
para esse ponto € que, quando ndo houver itens cadastrados no sistema para a cidade
escolhida, é exibida uma mensagem para que usuario possa saber (Fig. 46a), e que,
quando selecionado algum item da lista em exibicdo é mostrado um detalhamento com
maiores informagdes sobre o item escolhido (Fig. 46b).

+ Por fim, no nimero 6 (Fig. 44) tem-se um botéo flutuante, ou seja, um atalho para que se
possa realizar o0 escaneamento de uma nova nota.

Selecione ou pesquise uma cidade

Q

Todas as Cidades
Abadia de Goids
Abadiania
Acrelna

Abelandia

Agua Fria de Goias

Fechar selegdo de cidade

Figura 45 — Listagem de cidades exibida quando acionado o botdo de escolha de localidade
(nimero (4) Fig. 44).

Fonte: O autor.
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< Nota Compartilhada

Bem Vindo ao Nota Compartilhada!

Compartilhar pregos para economizar dinheiro.

/\
\ﬁﬁ

~ I s
Suco De Caju Concentrado Dafruta 500ml
Clique no atalho com o simbolo do QR Code no canto R$ 2,99 UN

direito inferior da tela ou selecione a opgdo: Cadastrar 30/04/2020
NFC-e no menu.

Localidade: Acretina

Nenhum item cadastrado para esta cidade ainda!

Seja o primeiro a compartilhar pregos através do envio
da NFC-e.

SUPERMERCADO MAIS

AV CASTELO BRANCO, 40, SETOR UNIVERSITARIO,
CATALAO, GO

LIGAR PARA O ESTABELECIMENTO

ACESSAR ROTA NO GOOGLE MAPS

Itens Relacionados

/ \ Suco De Caju Dafruta  R$ 2,89
~ | SUPERMERCADO REIS UN

\_‘ 02/05/2020 Detalhar

(a) Mensagem do sistema. (b) Tela de detalhamento de item.

Figura 46 — Mensagem exibida para quando ainda n&o houver itens cadastrados no sistema
para a cidade de exibicao escolhida (esquerda) e tela de detalhamento de item.
(direita).
Fonte: O autor.

Na tela de detalhamento de item (Fig. 46b) é possivel visualizar as informagdes de
cadastro (nome do item, preco, data de compra, nome do supermercado e endereco), acionar
os botdes “LIGAR PARA O ESTABELECIMENTO” (nimero 2) que permite um redirecionamento
para o app de ligagao do telefone com o numero de telefone ja preenchido (Fig. 47a), “ACESSAR
ROTA NO GOOGLE MAPS” (numero 3) que redireciona o usuario para o app Google Maps
com o endereco ja inserido na busca (Fig. 47b) e por fim, é ainda possivel visualizar ao final do
detalhamento do item uma listagem de itens relacionados, caso existam (numero 4).
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10:00 = 100% W

&
=

ia Goyana (o)

Droaaria

Telefone Q &  LUCAS SUPERMERCAD.. X & .

ercial . V¥ &

Hospital Quiring

=+ Adicionar aos contatos lg Ver lugares semelhantes
Quaaranguiar =

Papelaria Primavera
Papelaria

6434111476 BT IR

Ay, Senhora D'Abadi

L
2arg
© Xay;
Vier

Valoriza Iméveis -
Quirinépolis, Goias

Ay,
Banco Bradesco Bra's//
Quirinopolis

A R
Ui By,
bog,
a

Lucas Supermercado
4,1 (121)
Supermercado - & 5h 7 min
Aberto - Fecha as 21:00

i A Iniciar ¥, Ligar < Comp

Ao

(a) App de ligacao. (b) App Google Maps.

Figura 47 — Tela p6s redirecionamento para o app de ligagao (esquerda) e tela pds redireciona-
mento para o Google Maps (direita).
Fonte: O autor.

5.0.4 Menu

O menu disposto no protétipo funcional conta com informacdes de topo e sete funcio-
nalidades, conforme pode ser observado na Fig. 48. Este recurso é o meio principal para que
0s usuarios do aplicativo possam acessar as op¢oes do sistema a qualquer instante durante
sua utilizagao.



84

11:52

§ ;) Lucas Fagundes

lucasfagundesvaz@gmail.com

Cadastrar NFC-e
Pesquisar por itens
Minhas notas
Cesta basica

Informagoes

Compartilhar app

Sair do app

Figura 48 — Menu do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.

Pode-se entender as marcacdes da Fig. 48 da seguinte maneira:

« A marcacao 1 (Fig. 48) mostra o usuario que esta logado no app, com exibicao de foto
(caso exista), nome e e-mail.

» A opcao representada pelo numero 2 (Fig. 48), permitir4 ao usuario conectado o acesso
a tela de envio da nota para o banco de dados do sistema. Nessa tela, existem duas
opcoes, "LER QR CODE", que é funcao equivalente a do botao flutuante exibido no
nuamero 6 (Fig. 44) e a opgéao “ENVIAR CHAVE” que permite a entrada manual da chave
numérica de quarenta e quatro digitos.

« O numero 3 (Fig. 48), exibe a tela que servira de interface para que o usuario possa
efetuar buscas de itens através da entrada do nome do produto desejado.
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» No numero 4 (Fig. 48) tem-se a opcao que levara o usuario para uma tela que possui
trés divisbes, sendo a primeira a que permite a visualizagao da lista de notas enviadas, a
segunda um painel que permite ver os gastos mensais do ano corrente € a terceira que
exibe a informacao dos gastos mensais em um gréfico de barras.

» O numero 5 (Fig. 48), permite 0 acesso a uma lista com valores referenciais para cesta
basica no Brasil.

» O 6 (Fig. 48), € uma chamada para a tela que mostrara as principais informacdes sobre o
app.

* No 7 (Fig. 48) tem-se a opgao que permite que usuario faca o compartilhamento rapido
do aplicativo sem que tenha que acessar a Google Play para isso.

« Por fim, no niumero 8 (Fig. 48) é possivel efetuar /logout, ou seja, sair do sistema encer-
rando a conexao de usuario atual de forma segura.

5.0.5 Tela de Selecdo de Entrada da NFC-e

Conforme mencionado anteriormente, a principal fonte de entrada para os itens da
Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica no sistema é o QR Code (ver Fig. 3). Porém, caso alguma
pessoa tenha algum contratempo e nao possa utilizar a camera do dispositivo no momento
do envio da nota, pode-se também inserir a chave de acesso (ver Fig. 3) da NFC-e de forma
manual.

Sendo assim, ao acessar o item simbolizado pelo numero 2 da Fig. 48, pode-se chegar
a tela de selegao para o modo de entrada da NFC-e que é mostrada na Fig. 49.
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10:00

¢ Nota Compartilhada

El=El
Bl =%

LER QR CODE

© =

ENVIAR CHAVE

Figura 49 — Tela de selegao de entrada da NFC-e do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.

Na tela de selecao (Fig. 49), é possivel visualizar a imagem de um QR Code com um
botdo abaixo: “LER QR CODE” o qual ao ser pressionado leva o usuario do aplicativo para a
tela de leitura implementada com utilizagao da API Zxing, conforme mencionado no capitulo
anterior.

Abaixo, existe uma imagem de uma chave e uma caixa para entrada de texto, a qual é
responsavel por receber a chave da NFC-e digitada manualmente pelo usuério em caso deste
nao poder utilizar a camera para leitura do QR Code da nota. Apoés digitar a chave, basta o
usuario clicar no botdao “ENVIAR CHAVE” para que os dados da nota sejam processados e
enviados para o banco de dados.
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5.0.6 Tela de Leitura do QR Code

Conforme observado no item anterior, caso o usuario entre com a chave da NFC-e
manualmente basta clicar no botdo “ENVIAR CHAVE” para que o processo de envio dos dados
seja feito. Porém, se o usuario optar pela leitura do QR Code, uma nova tela serd aberta com a
camera do dispositivo para que seja feito o escaneamento do cédigo. A Fig. 50 mostra a tela
em questao.

Leitura de QRCode da NFCE

Figura 50 — Tela de leitura do QR Code do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.

Efetuada a leitura do cédigo, os dados da NFC-e serdo enviados ao banco de dados
criado com utilizagdo do Firebase e a tela de leitura se fechard automaticamente na sequéncia,
com posterior exibicdo de mensagem de sucesso do procedimento executado. Em casos que o
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usuario queira cancelar a leitura em andamento basta que o botdo de voltar do smartphone
seja pressionado e o cancelamento da leitura sera feito.

Vale ressaltar que, para que o leitor de QR Code seja devidamente acionado, € neces-
sario que o usuario do app tenha dado permissao de utilizagdo da camera nas configuracoes.
Tal solicitagao de permissao € exibida na primeira execuc¢ao do app para leitura do QR Code,
conforme pode ser visto na Fig. 51.

Permitir que o app Nota Compartilhada tire
fotos e grave videos?

Figura 51 — Tela com solicitacao de permissao de utilizagao da cAmera do app Nota Comparti-
Ihada.

Fonte: O autor.

Falhas podem ocorrer durante a leitura do QR Code, seja por problemas com a camera,
na comunicacao com o banco de dados ou até mesmo falhas com a conexdo de internet. Para
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estes casos, houve tratamento dos erros mediante instrucées implementadas em cédigo fonte
e o retorno devolvido pelo app é apresentado na Fig. 52.

allall 69%

Falha

Houve um problema na leitura do QR
Code, tente efetuar o escaneamento

novamente!

Figura 52 — Tela com exibicao de mensagem de falha na leitura do QR CODE do app Nota
Compartilhada.

Fonte: O autor.

Outra questao importante, € a existéncia da aplicagao de um filtro para saber se a nota
que o usuario esta enviando é realmente de um supermercado. O filtro foi elaborado tendo como
base o codigo CNAE (ver segao 4.2.3). Sendo assim, caso a NFC-e seja de um supermercado
0 processo € concluido normalmente, caso nao seja € apresentado um alerta para o usuario
conforme mostrado na Fig. 53.
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2l all 68%

Atencao

Caro usuario, a nota que esta
tentando enviar parece nédo ser de
um supermercado, verifique e tente
novamente.

Figura 53 — Tela com exibicdo da mensagem que informa que o estabelecimento nao € um
supermercado.

Fonte: O autor

Caso a NFC-e a ser transmitida seja realmente de um supermercado, o app fara todos
0s demais processos de verificagdo e ao final do processamento ird retornar uma mensagem
de sucesso para o usudrio, conforme pode ser visto na Fig. 54a.
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17:31 8 ~ . Feallall 41% & = 100%

Nota Compartilhada

Bem Vindo ao Nota Compartilhada!

Compartilhar pregos para economizar dinheiro.

Localidade: Cataldao

/ \ Macarrao Espaguete R$ 2,99
( E | Semola Adoralle 500g UNID

\\é/’ SUPERMERCADO MAIS

30/04/2020 Detalhar

Sucesso no envio /\\ Cacau Em Po Dona Jura R$ 11,89
[ & | 200gr UN

Os dados da NFC-e foram enviados
SUPERMERCADO MAIS

com sucesso! Clique em Ok para voltar
para a tela principal do app. 30/04/2020 Detalhar

Canela Em Casca Kodilar R$ 4,69
| 30g UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

; Sand. Slim Dourada R$ 25,89
) Havaianas 3940 UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Cr. Dental Red Hot Fresh R$ 2,39
= Action Closeup 90gr
. AL
SUPERMERCADO MAIS for
30/04/2020 Detalhar

Il @]

(a) Mensagem de sucesso ap6és envio da NFC-e. (b) Tela pos envio da NFC-e.

Figura 54 — Tela que exibe mensagem de sucesso no envio de itens (esquerda) e tela com
exibicao dos itens inseridos, apds usuario confirmar mensagem de sucesso (direita).
Fonte: O autor.

Apds o usuario clicar em “ok” na mensagem de sucesso (Fig. 54a), ele é redirecionado
para a tela principal e caso seja o ultimo a ter enviado uma NFC-e ao aplicativo visualizara os
itens de sua nota conforme mostrado Fig. 54b.

5.0.7 Tela de Pesquisa por ltens

Uma outra funcionalidade presente no menu do app, marcada na Fig. 48 com o numero
2 é a pesquisa por itens. Ao clicar nessa opgao, o usudrio sera direcionado para uma tela onde
€ exibida uma lista com os itens compartilhados (numero 2 da Fig. 55a). Nessa tela também



92

€ possivel verificar uma caixa de pesquisa, através da qual sera possivel realizar buscas por
produtos especificos (nimero 1 da Fig. 55a).

11:52 11:52

< Nota Compartilhada

< Nota Compartilhada

Digite algo para pesquisar... macarrao

Carne Bovina Patinho R$ 25,90

g1 Macarrao Espaguete R$ 2,99
| Traseiro "/ g\ oo
\ KG |

| Semola Adoralle 500g UNID
\@i/ SUPERMERCADO MAIS

30/04/2020 Detalhar

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Macarrao Parafuso Semola R$ 2,39
St Amalia 500g UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Detergente Maca Ype R$ 1,89
| 500ml UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Suco De Caju Concentrado  R$ 2,99
| Dafruta 500ml UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Detergente Clear Care Ype  R$ 1,89
| 500ml UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Cr. Dental Fresh Action R$ 2,39
\ Eucalipto Closeup 90gr UN

SUPERMERCADO MAIS
30/04/2020 Detalhar

Cr. Dental Extra Whitening R$ 2,69
'\ Closeun 90ar

1 @)

(a) Tela inicial de pesquisa. (b) Resultados da pesquisa.

Figura 55 — Telas de pesquisa por ltens do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor.

O usuério pode entrar com os caracteres ou palavra que deseja buscar na caixa de
texto que fica no topo da tela, como mostra o exemplo representado pelo numero 1 (Fig. 55b).
Apods a entrada do texto o retorno dos dados que estdo armazenados no banco de dados e que
possuem similaridade sé@o exibidos na tela conforme o numero 2 (Fig. 55b).

Adicionalmente, é possivel detalhar os itens da tela de pesquisa de maneira semelhante
ao que foi mostrado Fig. 46b. Para que isso acontega, basta que o usuério clique sobre o item
da lista desejado.
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5.0.8 Telas: Notas Enviadas, Listagem dos Gastos Mensais e Grafico dos Gastos
Mensais

Dentro da opcéo “Minhas notas” do menu (marcacgao 4 da Fig. 48) foram implementadas
trés funcionalidades principais e que fornecem informagdes para a construgao de trés telas, a
de notas enviadas (Fig. 56a) que como o proprio nome diz exibe uma listagem das notas que o
usuario ja enviou no app, a de listagem dos gastos mensais (Fig. 56b) onde sao exibidos os
gastos mensais do ano corrente com base no valor total de cada nota enviada pelo usuario, e a
de grafico dos gastos mensais (Fig. 57a) que exibe os gastos mensais em um gréfico de barras.

11:52 g 11:52

< Nota Compartilhada < Nota Compartilhada

q Listagem dos Gréfico dos 3 Listagem dos Grafico dos
BlotaslEiadas Gastos Mensais Gastos Mensais flotas iiadas Gastos Mensais Gastos Mensais

SUPERMERCADO MAIS V. Total Gastos do Ano Corrente
CATALAO R$ 214,72

Janeiro: R$ 0,00
30/04/2020 Detalhar

Fevereiro: R$ 0,00
SUPERMERCADO REIS Y Wil
CATALAO R$ 67,67 Margo: R$ 0,00
06/05/2020 Detalhar
Abril: R$ 214,72
Maio: R$ 67,67
Junho: R$ 0,00
Julho: R$ 0,00
Agosto: R$ 0,00
Setembro: R$ 0,00
Outubro: R$ 0,00

Novembro: R$ 0,00

Dezembro: R$ 0,00

(a) Tela notas enviadas. (b) Tela listagem dos gastos mensais.

Figura 56 — Tela notas enviadas (esquerda) e tela listagem dos gastos mensais (direita).
Fonte: O autor.

Na tela de notas enviadas (Fig. 56a), foi ainda implementada uma funcionalidade, que
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possibilita detalhar os dados das notas fiscais assim como no detalhamento de itens da tela
principal, conforme apresentado na Fig. 46b. Para isso, basta que o usuario clique sobre a nota
desejada. A tela que sera exibida é similar a apresentada na Fig. 57b ilustra.

11:52 = 100% @ 10:00 = 100% W

< Nota Compartilhada < Nota Compartilhada

Listagem dos Grafico dos

RoasE et Gastos Mensais Gastos Mensais

Chave da Nota

522004094142790001246500500012039810120
39858

Gastos do Ano Corrente

Data da Compra: 30/04/2020
Local: SUPERMERCADO MAIS
CNPJ: 09414279000124

Enderego: AV CASTELO BRANCO, 40, SETOR
UNIVERSITARIO, CATALAO, GO

R$ 214,72

R$ 240,00

R$ 210,00

R$ 180,00

Milho Verde Quero Lata
170gr

R$ 150,00

Milho Verde Quero Lata
170gr

R$ 120,00

R$ 90,00

Milho Verde Quero Lata
170gr

R$ 60,00

Milho Verde Quero Lata
170gr

R$ 30,00

Milho Verde Quero Lata
170gr

oo 000 o0 oo 000 000 om0 000 oo 090
% A 9%, Y <
4% % % B % Y% Y T % % % %

MWW Meses

1 @]

(a) Tela grafico dos gastos mensais. (b) Tela de detalhamento de notas enviadas.

Figura 57 — Tela grafico dos gastos mensais (esquerda) e tela de detalhamento de notas
enviadas (direita).
Fonte: O autor.

A ideia de implementacao de todas as funcionalidades exibidas nesta sub-secao é a
de oferecer comodidades adicionais aos usuarios do app, ou seja, funcionalidades além das
que sao o foco central do projeto.

Essas funcionalidades podem gerar um maior interesse por parte dos usuarios do app
devido ao fato de terem a possibilidade de visualizar informagdes financeiras mensais relativas
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as NFC-es cadastradas em forma de listas ou de grafico para acompanhar seus gastos com
supermercado. Dessa forma, os usuarios poderdo ter um historico preciso sobres seus gastos
com supermercado e poderdo utilizar tais informagdes para sua prépria educacao financeira.

Adicionalmente, tais ferramentas possuem o intuito de fidelizar e garantir que os
usuarios continuem a usar o app fruto dessa dissertacao nao so6 para o compartilhamento de
precos mas também como mecanismo auxiliar para a realizagao da gestao financeira domiciliar.

5.0.9 Tela Cesta Basica

A Fig. 58 ilustra a tela desenvolvida para mostrar informagdes de cesta basica.

11:52 = 100% @

¢  Nota Compartilhada

Prego Médio Cesta da Basica
Nome do Item Unidade Prego Médio

Aclcar 5Kg R$ 10,63
Arroz 5Kg R$ 14,45
Banana TKg R$ 4,42
Batata TKg R$ 3,62
Café em Po 500gr R$ 9,58
Carne TKg R$ 28,60

Farinha de TKg R$ 3,25
Trigo

Feijao TKg R$ 7,25
Leite 1L R$ 3,25

Manteiga/ 500gr R$ 4,84
Margarina

Oleo 900mL R$ 3,83
P&o Francés 1Kg R$ 10,93

Tomate TKg R$ 4,70

Fonte: Procon Goias

Figura 58 — Tela cesta basica.
Fonte: O autor



96

Essa tela exibe para o usuario, de forma referencial, informacées de precos médios
de produtos da cesta basica obtidos via instituicées que desempenham pesquisas de precos
relacionados aos itens de cesta basica, como a Superintendéncia de Protecao aos Direitos
do Consumidor (Procon) e o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecond-
micos (DIEESE). Com o crescimento do app a ideia para esta tela € mostrar para o usuario
valores médios € valores mais baratos de produtos que compde a cesta basica com base nas
informacgdes do préprio banco de dados do app.

5.0.10 Tela de Informacdes

Fez-se necessario a inser¢do de uma tela que pudesse disponibilizar maiores informa-
¢des sobre o aplicativo aos usuarios. Essa tela pode ser vista na Fig. 59.

10:00 = 100%

¢ Nota Compartilhada

0 app Nota Compartilhada é uma plataforma colabo-

rativa que permite aos usudrios o compartilhamento

de precos de produtos de supermercados através de
leitura do QR Code disponivel na NFC-e.

Para maiores detalhes acesse o link abaixo.

https://tinyurl.com/th54070

Figura 59 — Tela de informacdes do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor
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O numero 1 marcado na Fig. 59 ilustra um pequeno resumo do objetivo do aplicativo.
Para o acesso de maiores informacdes, conforme representado no nimero 2 da figura, o usuario
pode acessar um link que o leva até um site contém todas as informacdes detalhadas do app.
Imagens do site podem ser vistas no apéndice A do presente trabalho.

5.0.11 Compartilhamento do App e Logout

Finalizando a apresentacao das telas e funcionalidades do app, foi acrescentada uma
opcao no menu que possibilita o compartilhamento do app com base em todas as possibilidades
de compartilhamento que o sistema operacional Android permite (Fig. 60a).

Também foi implementada uma fungao que permite o usuario sair do sistema de forma
segura, ou seja, efetuar o logout (Fig. 60b).

" Nota Compartilhada - Apps no Google Play

. ‘ ‘ 3 n.'v "

Sair

Vocé deseja realmente sair do app?

®©@ 00

Enviar para Compart. de Copiar
aparelho link

©® @ v ¥

WhatsApp Direct Mensagem
Direta

vy @ @ ¢

(a) Tela compartilhamento do app. (b) Tela de logout.

Figura 60 — Tela de compartilhamento do app (esquerda) e tela de logout (direita).
Fonte: O autor.
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A funcao de compartilhamento como opcao do menu € muito importante para qualquer
app que queira crescer e prosperar no mercado digital atual. Através de um simples clique
dentro do Nota Compartilhada é possivel que os usuarios enviem o link de compartilhamento
do app para seus amigos, familiares ou colegas.

Quando ndo ha um link para compartilhamento dentro do préprio app, essa tarefa se
torna um pouco trabalhosa, uma vez que, o usuario tem que acessar a Google Play, pesquisar
pelo app que deseja compartilhar e sé entéao selecionar a op¢ao de compartilhamento. Isso pode
desmotivar o compartilhamento de um app e consequentemente gerar um menor crescimento
em sua popularidade.

5.0.12 Registro de Programa de Computador

Analisando no contexto de Tecnologia da Informagéo, aplicativos podem ser enquadra-
dos na categoria programa de computador. Como todo o projeto do app envolve uma enorme
aplicacado de esforgos intelectuais e de tempo, foram buscadas formas de resguardar o produto
gerado através de canais oficiais de registro de software no Brasil.

Pesquisas mostraram que o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) fornece
diversos servigos que permitem resguardar propriedade intelectual. Uma dessas modalidades
€ a que permite o registro de programas de computador.

Levantadas as informagdes exibidas no paragrafo anterior, buscou-se conhecimento
através das informagdes dispostas no site do INPI de maneira que o registro pudesse ser feito
e que o objetivo de resguardar os autores fosse cumprido.

Assim sendo, a submissao do pedido de registro do aplicativo Nota Compartilhada,
ocorreu no dia 16 de marco de 2020 e o certificado do registro foi emitido no dia 24 do mesmo
més pelo INPI. Para conferir o certificado de registro do app verificar o apéndice B do presente
trabalho.

Vale ressaltar ainda, que o registro de programa de computador no INPI pode ser
atualizado conforme o aplicativo passe por processos de melhorias ou alteracdes, sejam elas
estéticas (/ayout), estruturais (codigo fonte) ou documentais (tutoriais, fluxogramas, etc).
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CAPITULO 6

CONCLUSOES

Na presente dissertacao, aplicou-se técnicas e modelos de Gestao e Desenvolvimento
de Produtos juntamente com ferramentas do ramo de Tecnologia da Informacgéo para o de-
senvolvimento de um prot6tipo funcional que possibilitasse o compartilhamento de precos de
produtos de supermercados através da leitura do codigo QR Code disponivel nas Notas Fiscais
do Consumidor Eletrénicas.

Foi elaborado todo o projeto do produto € a parte de codificacdo do app, para que se
pudesse obter uma solucdo de acordo com o objetivo proposto e de maneira a sanar a lacuna
apresentada com precisao e eficiéncia.

Diante de todos os demais estudos desempenhados no presente trabalho, pode-se
concluir que:

* A aplicacédo de técnicas de planejamento e desenvolvimento de produtos antes da
elaboragéo préatica do projeto, permite evitar retrabalho e minimizar os riscos de possiveis
falhas no decorrer do projeto;

» A programacao desenvolvida com a utilizagédo das ferramentas tecnoldgicas escolhidas,
permitiu cumprir o planejado mediante os requisitos dos clientes e do produto e de-
senvolver um prot6tipo funcional com boa velocidade de execugao e interface limpa e
amigavel;

« E possivel responder a pergunta de pesquisa apresentada na introducéo, uma vez
que, foi possivel utilizar ferramentas tecnoldgicas, para construcdo de um aplicativo que
funcione sobre a plataforma Android e que possibilite compartilhar os dados de produtos
dispostos nas NFC-es, através do processo de leitura do QR Code presente neste tipo
de documento fiscal;

« E importante o registro de qualquer tipo de software desenvolvido para funcionar em
dispositivo computacional, de forma a resguardar seus desenvolvedores. Isso, permite
preservar o material intelectual e o tempo gasto em virtude da elaboracdo do estudo
proposto;

Concluiu-se ainda que o prototipo funcional desenvolvido durante a dissertacado, possui
contribuicoes que podem impactar a sociedade no quesito economia doméstica. Isso, porque o
app funciona como canal centralizador de informacgdes, de maneira a permitir visualizar precos
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de produtos de supermercados que foram compartilhados pelos usuarios via envio de NFC-e.
Com base nesses dados, entao é possivel uma tomada de decisao por parte dos usuarios na
hora de realizar pesquisas por pre¢os de produtos de supermercado visando encontrar itens
com o melhor custo beneficio.

Outro ponto conclusivo interessante, é que, a medida que o0 app se popularizar, ou
seja, que sua base de dados de usuarios e de produtos crescer, pode-se ter uma estimulacao
de concorréncia por parte dos comerciantes de supermercados. Sabendo que a tecnologia
atingiu enorme parcela de usuarios da sua cidade ou regiao, estes, podem querer que seus
precos sejam competitivos uma vez que as pessoas estardo constantemente informadas sobre
0S precos praticados em cada estabelecimento.

Finalmente, para fechar as conclusdées entende-se que o protétipo funcional desenvol-
vido pode funcionar também, além é claro do seu propdésito principal que é o compartilhamento
de precos, como uma ferramenta importante para auxilio na educacao financeira dos usua-
rios uma vez que permite o controle dos gastos com supermercado de forma inteligente com
exibicdo de dados das compras realizadas.
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CAPITULO 7

TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros recomenda-se o estudo das seguintes melhorias no protétipo
funcional apresentado como produto dessa dissertagdao antes que a aplicacao seja de fato
distribuida em plataformas digitais:

» Aperfeicoar o sistema de busca por produtos, acrescentando opg¢des de filtragem por
categoria de produtos, nome do supermercado, faixa de pregos e data de compra.

» Melhorar a exibigao dos valores dos itens da funcionalidade “cesta basica” do menu, de
forma a trazer para os usuarios informacgées de valores médios e unitarios dos produtos
com dados do proéprio banco dados do app.

» Desenvolver funcionalidade que permita a classificagao de itens como favoritos pelos
clientes, e op¢do que permita listar um ranking dos produtos mais favoritados.

 Elaborar mecanismo que permita visualizar histérico de alteragées no preco dos produtos
cadastrados no banco de dados do app.

» Desenvolver fungéo que possibilite o usuario selecionar produtos especificos do app para
que se faga uma verificagdo de qual estabelecimento os itens selecionados se encontram
com o menor valor.

 Lancar o aplicativo na Google Play Store.

» Elaborar estratégias de divulgacao e popularizagao do app.
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APENDICE A

SITE DO APP NOTA COMPARTILHADA

Foi criado um site para exibir informacdes complementares referentes ao aplicativo
desenvolvido no presente trabalho. O link oficial para o site € o https://sites.google.com/
view/notacompartilhada/, que como pode-se perceber € um pouco grande. Nesse sentido
foi utilizada uma ferramenta da internet para encurtar esse endereco virtual de forma que ele
pudesse ser exibido na tela do app deixando o /ayout da tela menos poluido e mais pratico, o
novo link gerado € o https://tinyurl.com/th5407o0.

Abaixo as Figs. 61, 62, 63, 64, 65 e 66 exibem algumas capturas de tela do site em
questao.

Bem Vindo ao Nota Compartilhada!

Compartilhar pregos para economizar dinheiro.

O App Nota Compartilhada, & um software colaborativo, desenvolvido para que usudrios possam compartilhar e pesquisar precos de produtos de supermercados do estado de
Goids. Através da utilizacéo do App pode-se ficar sabendo os valores e locais dos produtos com base em informages compartilhadas por outros ususrios.

O compartilhamento dos produtos é efetuado através do envio dos dados constantes em Notas Fiscais do Censumidor Eletrénicas (NFC-es), que so formecidas pelos
estabelecimentos a cada compra realizada. Basta que se faga a leitura do QR Code disponivel no documento fiscal com o App e todas as informages seréo compartilhadas com os
demais utilizadores do aplicativo.

Telas do App Nota Compartilhada

Figura 61 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 1.
Fonte: O autor


https://sites.google.com/view/notacompartilhada/
https://sites.google.com/view/notacompartilhada/
https://tinyurl.com/th54o7o

Telas do App Nota Compartilhada

=}
ul

Euca b T desa e o g
Escolha uma conta 0

para continuar no Nota Compartilhada

@ +  Entrar em autra conta

€ Encontrar sun conta
&t Adicionar outra conta

Fozes login cam o e-mal

G Foawiogincoms Googls

Tela de login Login com Gmail Login com Facebook

‘CRIAR NOYA CONTA DO FACEBOOK

Login no app com os provedares de autenticagdo mais Possibilidade de login com o Gmail. Possibilidade de login com o Facebook.

utilizados no meio digital.

Figura 62 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 2.
Fonte: O autor

Neta Compartilhada € Nota Compartilhada

Coastear NFC
Localisade: Catatio

Pesquisar por ens

[ Macarroo Espagucte RS 298
- Semola Adoralle 500g e ]
B Winkss notas
= " Suco De Caju Concentrado Dafruta 500ml
Cesta basica R§299 UN
isais CacouEmPoDonadura 781189 300472020
=

cADD MAS A CASTELD BRANCO, 40, SETOR UNIVERSITARID,
CATALAO,6O

<% Ccompantiher spp - e Kodiar R84 LIGAR PARA O ESTABELECIMENTO
309 uN
~ryoy a S
Snd ShmDownds R§2549
 § Wi pegr
i - Suco De Caju Dafruta RS 2,89
CromaiRsd ot RYZ39 | Y mngain uN
e Acton Closeu 0ot e .
I I o <
Menu Tela principal Tela de detalhamento de
produto
Através do menu os utilizadores do sistema Aqui 0 usuério consegue visualizar uma listagem com
conseguem acessar as principais funcienalidades. os dltimos produtos compartilhados. As informagdes

o G usudrio conta com um detalhamento para os
exibidas s30 0 nome do preduto, nome do .
produtos. Para acessar essa tela basta selecionar

estabelecimento, data da compra realizada, valor pago )
3 B algum dos itens da tels principal ou da tela de busca.

pelo produto e 2 unidade de medida.

Figura 63 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 3.
Fonte: O autor
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Leitor de QR Code

Est4 & a tela exibida quando o utilizader utilizaa
camera para ler 0 QR Code disponivel na Nota Fiscal

do Consumidor Eletrénica.

Figura 64 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 4.

& NotaCompartilhada

Chave da Neta

0ata ¢ Compra: 30/04/2020
Locst SUPERMERCADD MAIS
xR 03418279000124

Endsreco: &Y CASTELD BRANCO, 40, SETOR
UNIVERSITAR}O, CATALAG GO

Rszie7
Milha Verde Quero Lata e
170ge o
Milho Verde Quero Lata i
17000 o
Milho Verde Quero Lata i
7090 o
Milha Verde Quero Lata sy led
10ge o
Milha Verde Quero Lata sl
17050 o

Tela de detalhamento de nota

Atela notas enviadas faz parte da opcde minhas notas
do menu & permite o Usudrio visualizar todas as notas
quej& enviou 20 app.

Figura 65 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 5.

Nota Compartilhada

B8
ok

LEROR COOE

=

ENVIAR CHAVE

\ o—

Tela de selecdo de entrada

Nesta tela o utilizador do aplicativo seleciona oua
opcdo de leitura do QR Code ou a insercéo da chave
numérica para casos em que ndo se pode utilizar a

«c&mera no momento.

Fonte: O autor

1
& Nota Compartilhada

s das

detmtmsdes g lloreee  caledenien

Gastos do Ana Carrente

Janeiro: R30,00
Fevereira: R$0,00
R$0,00

Abrit: RS 214,72
Maio: RS 67,67
Junho: R$0,00
Julho: R$0,00
Agosto: R$0,00
Setembro: RS 000
Outubro: R$0,00
Novembro: R$0,00
Dezembro: R$0,00

"
Tela de listagem de gastos
Agqui 0 usudrio pode visualizar em formato textual o

somatdrio dos gastos mensais do ano corrente de.
acordo com as NFC-es enviadas a0 app.

Fonte: O autor

€ Nota Compartilhada

. uatagom ses
NotwsEnindns eI
SUPERMERCADD MAIS.
caaLAD

SUPERMERCADO REIS

Tela notas enviadas

Atela notas enviadas faz parte da opgio minhas notas
do menu e permite o usudrio visualizar todas as notas

RS 21472

RS 67,67

que j enviou 20 app.

€ Nota Compartilhada

i Litagom doa

Gastos do Ano Correnta

Ly

Tela com gréfico dos gastos

Nessa tela o usuério pode visualizar em formato
gréfico o somatdrio dos gastos mensais doano

corrente de acordo com as NFC-es enviadas 20 app.
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Preco Médho Cesta da Bisica
Nomedafem  Undsde  PracaMidio
Avicar Ko 281063

srnor g Rs14as
Banana o R8 44z
Bt Ky 8 362
Cotéamps S0y re9s
Carna ™ Rt2860
Furnha e ™ s a2
Trgo
Fesio Ky R8728
Lot . n8228
Manteiga/ 05 Rbags
iagarina
Oleo soomL R 383
B0 ances ™ #8093
Tomate i R8 470
Fante: Procon Gaids

Tela de cesta basica

Esse tela pretende trazer informacées referenciais
sobrevalores de cesta bisica pesquisados por

instituies de apoio a0 consumidor.

Figura 66 — Captura de tela do site do app Nota Compartilhada - parte 6.

Tela de informacgdes Tela de compartilhamento

Essa tela explica a0 usuério o objetivo principal do app Essa tela & exibida ao usuario ao selecionar a fungio de
e olink para o site com maiores informagdes. compartilhamento presente no menu. Com isso ele

podera compartilhar o app diretamente com seus

DISPONIVEL NO
Google Pl

colegas, amigos e familiares.

Um projeto de
ucas Fagundesvaz
Duarte

Fonte: O autor
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APENDICE B

REGISTRO DE PROGRAMA DE COMPUTADOR

Como mostrado na subsecao 5.0.12, foi inicializado um pedido de registro de programa
de computador para o aplicativo Nota Compartilhada no dia 16 de margo de 2020, atravées do
portal do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, instituicao essa, que é uma autarquia
federal vinculada ao Ministério da Economia no Brasil. No dia 24 de marco foi emitido pelo INPI
o registro do aplicativo, o qual pode ser visualizado na Fig. 67.



A
Digitalmente

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512020000525-0

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente a data de 16/03/2020, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: Nota Compartilhada

Data de publicacao: 16/03/2020

Data de criagdo: 16/03/2020

Titular(es): LUCAS FAGUNDES VAZ; CARLOS ANTONIO RIBEIRO DUARTE

Autor(es): LUCAS FAGUNDES VAZ; CARLOS ANTONIO RIBEIRO DUARTE

Linguagem: JAVA; XML; JSON

Campo de aplicagéo: AD-06; AD-10; EC-07; IN-02

Tipo de programa: AP-01; AP-02

Algoritmo hash: SHA-256

Resumo digital hash: a6724d614c0e5d7c034d9c7182fhed3c93c46441abf0313a5aa7652ae245509b

Expedido em: 24/03/2020

Aprovado por:
Helmar Alvares
Chefe da DIPTO - Portaria/INPI/DIRPA N° 09, de 01 de julho de 2019

Figura 67 — Certificado de registro do app Nota Compartilhada.
Fonte: O autor
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